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Davaml inkisaf kontekstinda Azarbaycanda transmilli sirkatlorin korporativ
sosial masuliyyat strategiyalari

Xiilasa

Maqalada davamii inkisaf kontekstinda korporativ sosial masuliyyat masalalari nazardan
kecirilir, bu hadisonin miiasir comiyyatda yeri vo rolu isiglandwrilir, SOCAR-n timsalinda
Azorbaycanda transmilli sirkatlardo korporativ sosial moasuliyyatin hayata kegirilmasinin
spesifik xiisusiyyatlori, raqabatqabiliyyatlilik saviyyasinin yiiksaldimasi alati kimi KSM
strategiyalari va sosial investisiyalarin strukturu arasgdurilir.

Agar sozlor: davamli inkisaf, biznes, korporativ sosial masuliyyat, iqtisadiyyat,
camiyyat, ekologiya

Giris

Bu giin davamli inkisaf, yoni indiki va galacok nasillorin biitiin nematlara barabar ¢ixis
hiiquglarm1 tamin edoan iqtisadi, sosial vo ckoloji inkisaf XXI osrin asas prioriteting,
dovlatlorin, beynalxalq toskilatlarin, habelo iqtisadi vo sosial aktorlarin foaliyyat
programlariin aksariyyatinin tomolinds duran global trends c¢evrlimisdir. Davamli inkisaf
konsepsiyasinin bu gilinlin maraqlarin1  tomin etmoklo yanasi, golocok nasillorin do
monafelorinin  nazoro alinmasma dair middoasi metodoloji yanasma olaraq biznesin
vazifalorine asasl doracads tosir gostormalidir. Belo bir tosirin naticasi olaraq ford, biznes,
dovlot kimi biitiin Saviyyalordo sosial mosuliyyatli davranis modellori totbiq olunmaga
bagladi. Beloliklo, problemin aktualligi comiyystin davamli inkisafla bagli “sosial sifarisi” ilo
ac1q iqtisadi sistemlorin davamli, tarazli inkisafi tam hacmds tomin eds bilmomosi arasinda
ziddiyyatlo sortlonir. Miiasir dovrdo getdikco daha c¢ox miiossiso, toskilat, elm adamu,
praktikant vo sadoco maraglanan insanlar korporativ sosial mosuliyyst (KSM) vo ya basqa ciir
adlandirildigi kimi, korporativ moasuliyyst, korporativ etikanin nozoro alinmasi, korporativ
vatondasliq, davamli inkisaf, mosuliyystli biznes kimi maslalora diggst yetirir. KSM nadir va
onun mahiyyati nadir.

Korporativ sosial masuliyyat va onun asaslari

Korporativ sosial masuliyyat (KSM), ilk novbodo, toskilatlar torafindon ganunla
miioyyon edilmis sosial dhdaliklorin yerino yetirilmosi vo miivafiq mocburi xarclori ciddi
sokildo 6z iizorina gotiirmoys hazir olmasidir. Ikincisi, KSM ganunun taloblori ilo yanasi, hom
do monavi-oxlagi osaslara osaslanarag, vergi, omok, ekoloji vo digar ganunvericiliklo
miioyyon edilmis hoddon artiq sosial ehtiyaclar {igiin koniillii olaraq lizumsuz xarclori 6z
{izorine gotiirmoya hazir olmaqdir. Umumiyyatlo, KSM-o asaidakilar daxildir:

» biznesin aparilmasi {igiin biitlin ganuni talablora riayat etmoklo keyfiyyati biitiin
mocburi standartlara cavab veran kifayst godor migdarda mshsul va Xxidmatlorin
istehsall;

» is¢ilorin miioyyan sosial tominatlarla tohliikesiz omok hiiququna, o ciimlodon yeni is
yerlorinin yaradilmasina riayat edilmasi;

» iscilarin ixtisas va bacariglarinin artirilmasina komoaklik;

» otraf mithitin qorunmasi vo avazolunmaz resurslara gonaat;

» Mmoadoni irsin qorunmast;
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» toskilatin yerlosdiyi orazinin inkisafinda hakimiyyst organlarinin soylorina doastok,
sosial sahanin yerli qurumlarina komoklik;

» aztominatl ailalors, alillors, kKimsasizlors va tonha qocalara yardim;

» Uimumi gobul edilmis hiiquqi vo etik biznes standartlarina uygunlugq.

Hazirda “biznesin sosial masuliyyati” vo “korporativ sosial masuliyyst” anlayislarinin
bir ¢ox toriflori vardir. Firmanin sosial masuliyyati sirkotin dstiinliklorindon maksimum
istifado etmok vo ham biznes istirak¢ilarina, hom do biitovliikkde comiyyato tosir edon manfi
cohatlori minimuma endirmokdon ibaratdir [1]. Sosial masuliyyst hiiqugi masuliyyatdon
forglonir vo toskilatin 6z is¢ilorinin, sohar, rayon, Olko, diinya sakinlarinin sosial
problemlarino koniilli reaksiyast kimi gabul edilir [2]. Sosial masuliyyat toskilatin vo ya
miiossisonin - comiyystin davamli  sosial inkisafi {igiin 6z faaliyyatinin noticalorini
giymatlondirmok bacarigi demokdir. Sosial masuliyyat ekologiya, sosial adalot vo barabarlik
Kimi masalalori do shato edon genis anlayigdir. Toskilatlardan ti¢ sahads - maliyys, onlarin
foaliyyatlorinin comiyyato vo otraf miihits tosiri vo otraf miihito tasiri - masuliyyat niimayis
etdirmaloari talab olunur. Bu, tokca bizness deyil, ham do doévlat, ictimai vo koniillii toskilatlara
aiddir [3]. Biznesin sosial moasuliyysti elo bir anlayisdir ki, ona géro biznes ganunlara amal
etmok va keyfiyyatli mohsul/xidmot istehsal etmoklo yanasi, konillii olarag comiyyat
qarsisinda olave ohdoliklor gotiriir [4]. Sosial masuliyyat osasen biznes va comiyyat
arasindaki alaganin falsofasi vo ya goriintiisiidiir vo onlarin hoyata kegirilmasi vo uzun miiddat
arzinds davamliligi ii¢iin bu miinasibatlor liderlik tolob edir [5].

Qloballas marhalasinda korporativ sosial masuliyyat

XX va XXI asrlor astanasinda diinya iqtisadiyyatinin inkisafinda asas proseslardan biri
miitoroqqi  qloballagmadir, yani. iqtisadi hoyatin beynalmiloallogsmasinin inkisafinda
keyfiyyatca yeni morhoala. Qloballasma proseslari diinyanin texnoloji va informasiya makanini
da formalasdirib. Qloballasma prosesi diinya ticarstinin giiclii inkisafina vo integrasiya
proseslorinin inkisafina sobob olmusdur. Sonayedaxili ixtisaslasma vo kooperasiya formasinda
beynalxalg amok bolgiisiiniin (I9B) darinlogsmasi bas verdi. Bununla olagodar olaraq tasbit
olunmus anlayis vo terminlorin mahiyyati boyiik doyisiklik yasayir. Dayarlorin bu ciir tomsil
olunmasi korporativ idaroetma g¢orgivasindo prinsipca yeni konsepsiyanin - korporativ sosial
mosuliyyat konsepsiyasinin yaranmasina gotirib ¢ixarir. Korporativ sosial mosuliyyot
anlayiginin genezisi biznes mosuliyyati Kimi sosial-falsofi kateqoriyanin dork edilmasino
sobob olub.

Miixtolif sorhlords korporativ sosial mosuliyyst anlayisi diinyaya kifayat godor uzun
miiddatdir malumdur. Sosial masuliyyat anlayisinin osas ideyalar1 vo onun sosial masuliyyatli
davranig vasitosilo hoyata kegirilmasino yanasmalar XX osrin ortalarinda ABS-da
yaranmigdir. Bu miiddat arzinds o, inkisafinda ii¢ morholodon kegdi. Birinci marhals (60-c1
illor - XX asrin 70-ci illorinin ortalart) xeyriyyagiliyin vo xeyriyyaciliyin ¢igoklonmasi ilo
xarakterizo olunur. O dovrds isgiizar va ictimai foaliyyat sorhoddi do digqati calb edir. Sosial
ohomiyyatli masalalorin hallina yardim biznes strukturu rohbarinin soxsi rogbaoti asasinda
osasan natura vo ya nagd formada gostorilib. Tkinci morhalo (70-ci illorin ortalar1 - XX asrin
80-ci illarinin avvallori) strateji xeyriyyagiliyin formalagsmasi ilo Xarakterizo olunur. Bu zaman
biznes sosial problemlorin hallini korporasiyanin strateji hodoflori ilo alagalondirmays
baslayir. Ugiincii morhalo (1980-ci illorin sonu) sosial investisiya tocriibasinin inkisafi ilo
xarakterizo olunur. Bu dévrdo kommersiya, geyri-kommersiya va ictimai sektorlarin saylori
konkret sosial problemlarin halli ti¢lin bir araya goalmays baslayir.

Bozi ekspertlor sosial mosuliyyatli davranisi ilk novbado etik monada, digoarlori iso
hiiquqi moasuliyyat anlayis1 kimi gabul edirlor. Belslikls, M. Palazzi va C. Stutcherin fikrincs,
"sosial masuliyyat, asason, isgiizar dairalor vo comiyyat arasinda miinasibatlorin falsafasi va
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ya goriintiisiidiir vo onlarin hoyata kegirilmasi vo uzun miiddst orzindo davamli olmasi ti¢iin
bu miinasibatlor liderlik talob edir". Qorb o6lkalorinin uzun vo davamli inkisaf prosesi
naticasinds 6lkalarin va ayri-ayr1 arazilorin sosial-igtisadi inkisafi sahasinds 6zal sahibkarliq,
dovlat vo comiyyat arasinda miinasibotlorin miirokkab vo balanslagdirilmis tonzimlanmasi
sistemi formalagsmisdir. Hazirda miixtalif 6lkolords sosial problemlarin hoallinds biznesin
istiraki ya movcud miilki, vergi, amak, ekoloji qanunvericilik g¢argivasinda ciddi sokilda
tonzimlonir ya da xiisusi olaraq miisyyan edilmis havaslondirmo va giizastlarin tosiri altinda
miistaqil sokilds hoyata kegirilir. Rusiyada bu proses 6z inkisafinin ilkin marhalasindadir va
dovlatin dominant movgelari, votondas comiyyati institutlarinin son doraco zoif inkisafi vo
biznesin oliqarxik inkisafi soraitinds bas verir. Bu qurumlarin qarsiligh foaliyyoti qaydalari,
ayri-ayr1 toroflorin rolu vo onlarin ictimai inkisafda istirak todbirlori yalmiz formalasir.
Korporativ sosial masuliyyat (KSM) davranis falsafosi vo biznes icmasinin, ayri-ayri
korporasiyalarin vo miiassisalorin asagidaki sahalords foaliyyatlorinin qurulmasi konsepsiyast
kimi miiayyan edilir:

» istehlakgilar liglin keyfiyyatli mohsul va xidmatlorin istehsali;

» colbedici is yerlorinin yaradilmasi, qanuni omok haqqnin 6donilmasi, insan

inkisafina investisiya qoyulusu;

= ganunvericiliyin talablorina amal olunmasi: vergi, ekoloji, amok;

* biznesin aparilmasi praktikasinda ictimai gozlontilorin vo timumi gobul edilmis etik

standartlarin nozors alinmasi;

» torofdasliq programlart vo vyerli icma inkisafi layihalori vasitasilo vatondas

comiyyatinin formalagmasina t6hfa.

Sirkatlorin sosial masuliyyat mosalolorine xiisusi digqgat yetirmalarinin asas sobablori
bunlardir:

* globallagma vo onunla bagli artan rogabat;

« sirkotlorin artan Ol¢iisii va tosiri;

* dovlat tonzimlonmasi mexanizmlarinin giiclondirilmasi;

* “istedad ugrunda miihariba” — sirkatlorin kadrlar ugrunda ragabati;

* votondas foalliginin artmasi;

* geyri-maddi aktivlorin artan rolu (reputasiya va brendlar).

Sosial mosuliyyatin bir cox toriflori var, lakin 2010-cu ildo ISO 26000 “Sosial
Mosuliyyat tizro Tolimatlar” Beynolxalq Standarti buraxildiqgdan sonra oksar ekspertlor bu
xususi standartin verdiyi torifin bu giin an dagiq vo dolgun olmasi ilo razilasirlar: “Sosial
mosuliyyat - soffaf vo etik davranis yolu ilo gorar va foaliyyatlorinin comiyyats vo otraf
miihits tosirine gors toskilatin masuliyyati:

* comiyyatin saglamligi vo rifahi da daxil olmagla davamli inkisafi tosviq edir;

* maraqli taraflorin gozlontilorini nazars alir;

* qlivvads olan ganunlara uygundur va beynolxalq davranis standartlarina uygundur;

* biitiin toskilatda toqdim olunur” [13].

Sosial masuliyyat biitiin togkilatlara aiddir, lakin "korporativ sosial masuliyyst (KSM)"
adlanan isgiizar dairslords on ¢ox yayilib. KSM-in basqa toriflori do var:

» biznesin comiyyoto miisbat tosirini maksimum doracodo artirmaq vo otraf miihito
monfi tasirini minimuma endirmoaklo bizness vo comiyyato fayda veron vo sosial,
igtisadi va ekoloji davamli inkisafa tohfo veran mosuliyyatli biznes tacriibalorinin
tosviqi;

» biznesin davamli iqtisadi inkisafa tohfo vermok o6hdoliyi, onlarn hoyat keyfiyyatini
yaxsilagdirmagq {igiin iscilor, onlarin ailalori, yerli icma va biitovliikde comiyyatlo amok
miinasibatlori;
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> etik standartlara vo insanlara, icmalara vo otraf miihito hormoto osaslanan yollarla
kommersiya ugurunun alds edilmasi.

KSM-in geyd olunan tariflorinds bazi forglors baxmayaraq, onlarin har birinds bu vs ya
digor sokildo movcud olan bir nego timumi mévge moévcuddur ki, bu da biza belo gonasts
galmays imkan verir ki, korporativ sosial masuliyyatin asas moagsadi comiyyatin davamli
inkisaft moagsadloring nail olmaqdir. galocak nasillorin ehtiyaclarini tohliikkoys atmadan indiki
nasillorin ehtiyaclarint 6domok kimi basa diisiilir. Korporativ sosial masuliyyat isgilarin,
sohmdarlarin, investorlarin, dévlst orqanlarinin, mistarilorin, biznes torafdaslarinin, pesokar
icmalarin, biitovlikds comiyyatin daxil olan sirkatlorin osas maraqli toraflorinin maraglarini
nozara almali vo hayat keyfiyyatini yaxsilasdirmalidir. Eyni zamanda, qorarlarin gobulu vo
icras1 prosesinda sirkotlor maraqli toraflorin roy vo gozlontilorini nazors almagq {igiin onlarla
davamli qarsiliglt alageni inkisaf etdirmolidirlor. KSM prinsiplari sirkatlorin faaliyyatina
sistemli sokilds daxil edilmali vo biitiin biznes proseslarina integrasiya edilmolidir. Sirkotlor
gorarlar qobul edorkon tokco iqtisadi deyil, ham do sosial vo ekoloji amillori nozors
almalidirlar ki, bu da onlara 6z faaliyyatlorinin comiyyats va otraf miihitos tasirini idaro etmoys
Vo buna gora mosuliyyat dasimaga imkan veracakdir. Eyni zamanda, sirkatlorin KSM-nin
onlarin asas biznesins slavs bir alava olmadigini vo tokca xeyriyyagiliklo mohdudlasmadigini
basa diismoalori vacibdir. Maraql toroflorin sayi, torkibi vo maraq dairasi daim doyisdiyindon,
korporasiya torofindon hoyata kegirilon onlarla qarsiligh olage modelindo adekvat
dayisikliklar zaruridir.

Mikro soviyyado belo mosuliyyst - iscilor (iscilor), torofdaslar, sohmdarlar vo
istehlakg¢ilar garsisinda mosuliyyst miinasibatlorini ehtiva edir. Beloaliklo, sirkat isgilorinin
sosial tominati korporativ madaniyyatin yaradilmasi vo saxlanmasina, korporativ aidiyyot
hissinin inkisafina, isgilorin sirkatin doyarlorine vo ideallarina sadiqliyino yonolmis
programlar va tosobbiislorlo tomin edilir. Sirkat torafindon koniillii 6hdaliklor asasinda isgilora
verilon sosial miiavinat proqramlari mévcuddur ki, bunlara asagidakilar daxil ola bilar:

¢ tibbi xidmotlor - saglamliq morkozinin, poliklinika xidmotlorinin foaliyyati, koniillii
tibbi sigorta vo isgilorin vo onlarin ailo dzvlorinin istirahoti vo saglamliginin
yaxsilagdirilmasi tigiin vaugerlorin verilmasi;
kollektiv miiqavilods miioyyan olunmaq sorti ilo ndvbati mozuniyysto gora illik
miikafat, maddi yardim, qaytarilan faizsiz kreditlorin verilmasi;
1s¢ilors 1aso, yemok iigiin kompensasiya;
sirkotin mohsullarini alarkon is¢ilora endirimlor;
sirkat nogliyyati ilo is yerino ¢atdirilma;
mobil rabits vasitalari ilo tomin edilmasi;
Kogiiriilma ilo baghh vo regionda miiqavilo iizro islorin gorildiyli miiddot tgiin
Xarclorin 6danilmasi;

¢ yasayis sahasinin icars haqqinin 6doanilmasi, usaq baxiciligi xidmatlori.

Molum oldugu kimi, davamli inkisaf real hayatda bir-biri ilo bagh olan iqtisadi, ekoloji
vo sosial komponentlori ehtiva edir. Korporativ sosial masuliyyst konsepsiyasinin ideyasi
ondan ibarotdir ki, biznes tokco standart maliyys gostoricilorini deyil, daha genis ictimali
maraqlart vo davamli inkisaf toablorini rohbar tutmalidir. Artiq 6n plana iqtisadiyyatin
birtorafli inkisafi deyil, iqtisadiyyat-comiyyat-ekologiya iglilyliniin homahong inkisafinin
tomin edilmosi ¢ixir. Onlart bir-birindon ayirmaq vo ya hor hansmi diggetdon koanarda
goymag, birini digorinin ziyanina sorh etmok diizgiin deyil. Bunlardan birinds arzuolunan
naticalar digarinds arzuolunmaz naticalara sabab olur.

Comiyyato aciq formada Ozilinlin on islonmis variantinda togdim olunan sosial
mosuliyyat sirkotlorin davamli inkisafin asagidaki ii¢ vektoru tizro foaliyyoti kimi basa
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distlir: iqtisadi (mahsul vo xidmatlorin keyfiyyati, tohliikasizliyi, hamg¢inin onlarin fiziki vo
giymat alverisliliyi), ekoloji (zarorli emissiyalarin vo otraf miithito diger tasirlorin azaldilmasi)
Vo sosial (6z kollektivinin va Xarici sosial layihalorin inkisafi, o ciimladon xeyriyyagilik).

Hesab edirik ki, “mosuliyyat” anlayisinin isgiizar etikada rolunu agiglamaq da
ohomiyyatlidir. Ogar isgiizar etika “rogabatli bazar iqgtisadiyyatinin miiasir soraitinds axlaqi
normalarin va ideallarin neca bargarar oluna bilocoyi masalasi” kimi basa diistiliirso [4, 5.495],
onda masuliyyat anlayisinin iqtisadi aktuallig1 dorhal tizo gixar. Masuliyyat prinsipi ndqteyi-
nozorindon mosalo ondan ibarotdir ki, bazar istirak¢ilart 6z hoarokatlorini els
formalasdirmalidirlar ki, onlarin naticalari na ragabstds neqativ cohatlors, no do fordi vo ya
ictimai rifaha zoror vurmasin. “Masuliyyat” anlayisi ugur yonimli tomalino géro bazar
prosesloring tatbiq etmk {igiin xiisusilo uygundur. “Masuliyyat” anlayis1 hom diizgiin faaliyyat
qaydalarina, ham do onlarin ugurla hoyata kegirilmasino yonaldiyi iigiin etik vo iqtisadi
meyarlart 6ziindo birlosdirir. Masuliyyatilik néqteyi-nozarinden mosalo tokca aksiyanin
hiiquqi vo ya monovi cohotdon zoruri olub-olmamasinda deyil, hom do onun hoyata
kegirilmosi ti¢iin vasitalorin méveud olub-olmamasindadir.  Basqa sozlo: iqtisadi ugur
mosuliyyat prinsipini etik kateqoriyalar sirasina daxil edilmosini sortlondirir [3, s.17].
Biitovliikdo comiyyatin  mogsadlori tiglin iqtisadi vasitalorin legitim totbigine ydnalon
“moasuliyyat” anlayisi hom yaxsi korporativ idarsetmonin, ham do sosial vo davamli
korporativ. mosuliyyatin osas prinsipidir. Masuliyyat prinsipi noqteyi-nazarindon tokca
monfaatin olds edilmasinin hiiquqi qaydalar ¢argivasinds bas verib-vermadiyi yox, ham do bu
zaman osas oxlagi prinsiplara no daracads amal olundugu qiymatlondirilir. 1970-ci illordon
bori korporativ etika sahasindo miitoxassis olan A.B. Kerroll masuliyyat anlayisinin sirkotlo
slagoli bu miixtolif olgiilorini tosnif etdi [2, s.39]. Kerrollun piramida soklinds tocassiim
etdirdiyi modeli gostorir ki, sirkotlor masuliyyatin golirli iqtisadiyyat, ganunlara omal
etmokdan vo oxlagi prinsiplora riayst etmokdon tutmus xeyriyyagilik 6hdaliyina godor bir
deyil, bir-biri ilo oslagoli miixtslif formalarini dasiyirlar. Korporativ masuliyystin miixtolif
soviyyalari piramida kimi bir-birinin tizerinda qurulur vo bir-birino tasir gostorir: igtisadi
monfoot sirkatlorin sosial foaliyyati hoyata kegiro bilmasini tomin edir; etik Shdoaliklor
sirkotlors timumi rifah i¢iin standartlara riayot etmoys komok edir, bununla da sirkatlorin
sosial ohdaliyini dostokloyir. Buradan “masuliyyat” anlayisinin na {igiin aktual iqtisadi vo
korporativ-etik diskussiyalarda morkozi rol oynadigi vo Korporativ sosial mosuliyyat
anlayiginda, ham do korporativ vatondasliq, korporativ davamliliq vo korporativ idarsetmads
istifado edildiyi aydin olur. Goriindiiyii kimi, biznesin asason sshmdarlar1 vo dovlat vergi
nozaroti orqanlart qarsisinda mosuliyyst dasidigi zamanlar gerido qalmigdir. Bu giin
miiossisonin osas funksiyasinin comiyyatin tolobatlarin1 tomin etmok {igin dayarin
yaradilmasindan vo bu asasda onun sahiblori vo sohmdarlar {iglin monfast gotiiriilmasindon
ibarat olmasi barada klassik tosovviirlordon imtina edilmigdir. Coamiyyatlo biznesin bir-birini
qarsiligh sartlondirmasi zoruri olaraq biznesin sosial yonimli vo monoavi-etik igtisadi
strategiyanin xeyrino se¢im etmasini nozordo tutur. Bu gilin biznes “yeni investisiya
calbediciliyi” ti¢lin inam yaratmali vo daim biitiin maraqli toroflora 6z masuliyyatini niimayis
etdirmalidir.

Biznesin sosial masuliyyst problemi, yani onun xalg vs ya biitovlikdo comiyyat
qarsisinda moasuliyyati son on ildo bizneslo comiyyst arasinda miirokkob miinasibatlorin
movecud oldugu, shalinin golirlorinin giiclii differensiasiya olundugu Azorbaycanda xeyli
aktuallasmigdir. Xiisuson do, Prezident ilham Bliyevin sirkatlori sosial tasisat kimi comiyyatin
Vo otraf mithitin davamli inkisafina gora foaliyyatlorinin naticalaring, isin etik keyfiyyatine va
sosial shamiyyatli masalalara, sosial-madani doyarlars dair tutduglart mévgqelarine gors sosial
mosuliyyatli olmaga dovat etdikdon sonra bu sahodo nozars ¢arpan koniilli aktivlik prosesi
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baslamisdir. KSM prinsiplorinin  praktikada totbiqi transmilli korporasiyalarin rolunu
kokiindon doyismisdir: biznes tokcs igtisadi toraqqinin asas katalizatoru kimi deyil, hom do
comiyyatds sosial sabitliyin qorunmasinda foal istirak edan tasisat kimi ¢ix1s etmays basladi.

Azarbaycanda korporativ masuliyyatin inkisaf xiisusiyyatlari

Azorbaycanda korporativ masuliyyst sahasinds lider neft biznesidir ki, bu da bir nego
sababls izah olunur. Birincisi, bu, 6lkanin an zangin sanaye sahasidir. Neft kompleksi har bir
Olkonin dovloti tiglin strateji ohomiyyat kosb edir. Votondaslarin rifah1 onun inkisaf
saviyyasindan ¢ox asilidir. Bu sahads foaliyyat gostoran sirkatlor 0 gador boyiikdiir ki, onlarin
hor hansi bir horakoati 6lkonin biitiin iqtisadi, siyasi Vo sosial voziyyatino ciddi tosir gostarir.
Regionlarin hansi istigamatdo inkisaf edocoyi do osason onlarin harokstindon vo ya
horokatsizliyindon asilidir. Hor hansi, hotta an kigik bir sahlonkarliq ciddi ekoloji vo sosial
naticalara sabab ola bilor. Buna gora do hom strategiyalar, hom dos onlarin neft TMK-larinda
totbiqi prosesi spesifik xarakter dasiyir. Ikincisi, yerli hakimiyyat organlari vo ictimai
horokatlar bu sirkatlori diggoetlo izloyirlor. Amma bu, xeyli dorocods sosial yonimlii
layihalarin miqyasi ila baglidir ki, bu da biznesin xarakteri va 6lkonin demok olar ki, biitiin
bolgalarinds téromo miiassisalarinin olmasi ilo izah olunur. Bundan basqa, neft sirkatlori otraf
miihitin ¢irklonmasinin asas moanbalarindan biridir. Deyilonlori 6z sanayesindos lider vo buna
gora do KSM sahasinds model olan neft sirkstinin niimunasinds nazardon ke¢irmoak lazimdir.
Bels bir sirkot SOCAR sirkatidir. Neft sahoasinds taninmis lider olan SOCAR o6ziiniin davamli
inkisaf programlarini isloyib hazirlayir, belaliklo do bir sira miirokkab korporativ masalalari
konar toskilatlart calb etmoadon miistagil hall edir. SOCAR-i1n diinya boyunca milyardlarla
dollarlig biznesi olan miiossiso Statusu sayasinds coxlu sayda toskilatlar, qurumlar vo
hokumatlorlo omokdasliq edir. Belo toskilatlara misal olaraq Diinya Banki, Avropa
Yenidonqurma vo Inkisaf Banki vo Asiya Inkisaf Bankim géstormak olar. “SOCAR”-1n sosial
investisiyalarinin strukturuna nozor salag.

KSM goargivasinda “SOCAR” birbasa yerli icmalarin hayatina tosir gostoron sferalara
investisiya qoyur. Sirkatin vasaitlorinin ¢ox hissasi sosial infrastrukturun vs tohsilin inkisafina
yonaldilir. Belo ki, “SOCAR?” sosial infrastruktur obyektlorinin tikintisi vo tomiri ilo bagl bir
cox layiholor hoyata kegirir. Bakinin gohor meydanlart vo kiigolorindoki istirahot parklarinin
coxu tomir edilmisdir ki, yerli ohali asudo vaxtinl yasilliq arasinda keciro bilsin. Eyni
zamanda, SOCAR Baki soharinin markoazinds bir ¢ox tarixi binalarin barpa vo tomirinds
istirak edir.

Sirkotin tohsil vo gonclor siyassti xiisusi maraq kosb edir. Dovlot programlari
gargivasindo SOCAR-1n vosaitlori hesabina 6lkonin miixtalif bolgalorinds bir sira yeni orta
maktablorin tikilib vo tomir olunub. Bundan basqa, SOCAR gonclorin biznesin aparilmasi
prinsiplorino va golocak karyerani planlasdirmagin digor vasitoloring yiyslonmasi tisulu kimi
Yay Moktobini agmigdir. Toklif olunan paket stajkegmo Vo sertifikasiya proqramindan
ibarotdir ki, bu da gonclorin tokco SOCAR-Ila deyil, hom do miiasir korporativ madaniyyatin
osasinda duran {imumi ideyalarla tanis olmasmna gorait yaradir. SOCAR iiclin osas
tistlinliiklordan biri Yay Moktobinin xiisusi istedada malik olan va bu sabobdan do ixtisash
is¢i kimi coalb edilo bilocok gonclorin  miioyyanlosdirilmasinds toskilata komoklik
gostarmasinda alds etdiyi ola noticalordir. Ekoloji masalalora goldikds, geyd etmok lazimdir
ki, BMT torofindon irali siiriilon Iglim Dayisikliyino dair Corgivo Konvensiyas: SOCAR
torofindon ratifikasiya olunmusdur. Azorbaycan iqtisadiyyatinin texniki cohotdon yenidon
tochiz edilmasi vo innovativ inkisafinin ilk ndvbads enerji baximindan samarsli vo ekoloji
cohatdon tomiz olan, yani ¢irklondiricilorin vo tullantilarin asagi emissiyalari ilo xarakterizo
olunan texnologiyalardan vas istehsal iisullarindan istifads edilmasini talob etdiyini nazars alan
sirkot 2008-ci il {iglin 6z ekoloji siyasatini tosdiq etdi, onun rahbarlori iso iglim doyisikliyi
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tohliikesinin aradan galdirilmasi vo istixana qazi istehsalinin azaldilmasi ilo bagli golocok
siyasotin konturlarin1 miioyyon etdi. SOCAR 6ziiniin Ekoloji Olgmoa Markazindan nagliyyat
vasitolorindon istifadonin yerli vo qlobal ekosistemlora potensial neqgativ tasirlorini
giymotlondirmok {iglin istifado edir. Onlar da neft hasilati noticasinds uzun miiddot
cirklonmanin neqgativ  tosirlorine  moruz qalan bolgalorin  rekultivasiyasina  yonalon
tosabbiislorlo ugurla ¢ixis etdilor. SOCAR rohbarlori slava olaraq 6ziiniin Tullantilarin
Idaroetma Morkoazinin dostayi ilo tullantilarin idare olunmasina dair kompleks protokollar
isloyib hazirladilar.

Gonc miitoxassislorlo is sirkotin daxili korporativ siyasstinin on miihiim hissasidir.
Sirkatdoa ganc isgilorin dastoklonmasina va inkisafina yonalmis bir ¢ox miixtalif programlar
movcuddur; bu ciir programlar universitet mozunlarinin is yerino tez uygunlasmasina, peso
bacariq vo Vardislorinin inkisafina komok edir. Biitiin bunlar, sosial zomanatlor vo davamli
karyera yiiksolisi perspektivlari ilo yanasi, gonc miitoxassise 6ziinii inamli hiss etmoays Vo
buna goro do xiisusilo somarali islomaya imkan verir. Sirkot torafindon sosial layihalorin
maliyyslogdirilmasinin osas mexanizmi regionlarla sosial-igtisadi omokdasliq haqqinda
saziglordir. Bu sazislor layihalorin, masalon, sosial shamiyyatli obyektlorin tikintisi vo ya
tomiri ila layihalorin segilmasi va hayata kegirilmasi isinin regional hakimiyyat orqanlari ilo
alagelondirmays imkan verir. Homginin sirkatin 6z uzunmiiddatli sosial proqramlari da var.
Sirkatin sosial masuliyyatli siyasatinin hayata kegirilmasi asas neft hasilatgisi olan rayonlarda
hoyata kegirilir. Bu, sirkatin 6z isgilorinin vo ailalorinin yasayis soraitini yaxsilasdirmaq istayi
ilo izah oluna bilar. Belos bir siyasat ham sirkats, ham do biznesin timsalinda yerli icmalarin
sosial inkisafina mithiim investor alds edon yerli hakimiyyat organlari Gi¢iin do faydalidir. ©n
yiiksak ixtisasli amakdaslart calb edib saxlamaq {iglin SOCAR ¢oxsayli amakdaslarina soxsi
Vo peso inkisafi ilo bagli togabbiislor formasinda bir ¢ox imkanlar togdim etmisdir. SOCAR
homginin bu iso sadigliyini tohsilo investisiyalar soklindo yerli icmalara garsi da niimayis
etdirir. Iri informasiya-tobligat programina misal olaraq yerli gonclors uzunmiiddotli karyera
inkigafi ticiin lazimi bacariqlar veran tolimlor toklif etmokls onlarin hiiquq vo imkanlarinin
genislondirilmasi vasitasilo insan kapitalinin inkisafina dostok olan Baki Ali Neft Moktabini
gostormok olar. Tohsil vo talim sahasinds yerli togobbiislors investisiya qoyulusu tigiin 2sas
stimul gonclorin on yaxsi tohsil formalari ilo tanis etdirilmosidir ki, bu da 6z ndévbasindo
yalniz SOCAR-n deyil, bolgo daxilindo foaliyyat gostoron digor sirkstlorin do colb edo
bilacayi boylik bir perspektivli kadr ehtiyatinin yaradilmasina komok edir.

Bir so6zlo, sirkatin gonclor siyasoti korporativ inkisafin Gziinomoxsus, xiisusi
konsepsiyasidir ki, bu da 6z novbasinda, aksariyyati mahz heyat vo comiyysto miinasibatdo
korporativ sosial masuliyysto aid olan miixtolif strategiyalardan ibarstdir. SOCAR 6z
omoakdaslarinin sosial masalalorine do xiisusi diqqgstlo yanasir. Miiasir istehsal soraiti tolob
edir ki, neft-kimya vo gaz sonayesinds ¢alisan har bir omokdas1 saglamligina tosir gostoran
miixtolif tosirlora, miixtalif iqlim soraitino vo gorginlik vo stres amillorino qarst durmaq
iqgtidarinda olsun. Buna gora do SOCAR 6z omokdaglarinin saglamliginin qorunmasina amaok
soraitinin tohliikasizliyi, istirahatin togkili, ilkin vo vaxtasir1 tibbi miiayinalor, stasionar
miayinolor vo miialicolorin keyfiyyotinin yiiksaldilmasi kimi todbirlorin miitomadi toskil
edilmasini shato edon kompleks yanasma totbiq edir. Belslikls, biz “SOCAR”-1n praktikada
korporativ sosial moasuliyyat strategiyalarini neco totbiq etdiyini arasdirdiq. “SOCAR”-in
sosial investisiyalarmin strukturunu tohlil etdikdon sonra biz omin olduq ki, “SOCAR”
hogigeton do KSM sahasindo miikommoal korporativ inkisaf proqramlart vo KSM
strategiyalarinin tatbiqi tiglin yetorli alotlor dosti olan sosial masuliyyatli sirkastdir. KSM
folsofasine uygun harokat etmok va 6z strateji hodaflorini comiyyatin hodoflori ilo uzlasdirnaq
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— sirkotin uzunmiiddatli perspektivde 6z daxili giindoliyini davamli sokildo yerino
yetirmasinin zaruri hissasini bu tagkil edir.

Natica

Azorbaycanin iqtisadiyyati vo infrastrukturu inkisaf etdikco, SOCAR 06z isgiloaring,
onlarin daha genis icmalarina vo insan comiyyatini goruyan tabii ekosistemlors investisiya
goymaga davam etmokla shamiyyatli oyungu olaraq qalacaqdir. Miallifin goldiyi an miihiim
naticalordan biri korporativ sosial masuliyyat konsepsiyasinin hoayat gabiliyyatinin tosdiq
olunmasi vo bu prosesin inkisaf etdirilmasi zoruratinin ictimaiyystimiz torofindon gsbul
edilmasidir. KSM miiasir diinyanin obyektiv realligidir vo oksor hallarda sirket tarafindon
KSM prioritetlorinin diizglin se¢ilmasi tokca sirkatin rogabst gabiliyyatinin artmasina deyil,
hom dos saglam va etik comiyyatin yaranmasina sabob olur. Daha bir natico ondan ibaratdir Ki,
Azaorbaycanda korporativ sosial masuliyyatin inkisafi qlobal tendensiyalara uygundur, lakin
indiyadak bu, lang gedir vo kigik vo orta biznesi demak olar ki, ohato etmir. Azarbaycan kigik
Vo orta biznesi, bir gayda olaraq, yalniz yerli miqyasda xeyriyyagiliklo mohdudlasir. Akin
XIX asrin sonu-XX asrin avvallorinds Azarbaycanda sosial xeyriyyagiliyin zongin snonalorini
Vo koklarini nozoro alarag, geyd etmok olar ki, yerli sirkotlor qisa miiddotde KSM-nin
timumdiinya soviyyaSino onun miiasir versiyasinda - biznes va biitovliikdo dovlet iigiin
davamli inkisaf variantinda ¢atacaqlar.
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Jcasuo Uepmuxap ocnvt Xyceitnnu
Cmpamezuu KopnopamueHoil COUUANbHOU 0MEEMCHEEHHOCU MPAHCHAUUOHAIbHBIX
Komnanuil 6 Azepoaiidicane 6 KOHMeKcHe yCMOUYUE020 PA3GUM U
Pestome

B cmamve paccmampusaromces 6onpocel KOpnopamusHol CoyuanrbHol 0meencmeeHHoCmu
8 KOHmeKcme YCMOUYUBO20 PA36UMUs, OCEeWalomcs Mecmo U pojib 2M020 COObIMuUs 6
CcO8peMEeHHOM o0bwecmee, paccmMampuaromcs cneyuguueckue 0cobeHHOCMU peanu3ayuu
KOpNOpAmueHoU  COYUANbHOU OMBEMCMEEHHOCMU 6  MPAHCHAYUOHATbHBIX —KOMNAHUAX
Aszepoatioscana na npumepe SOCAR, cmpameeuu KCO kax uncmpymenma nosviuieHus
VPOBHSA KOHKYPEHMOCNOCOOHOCMU U CIMPYKMYPbl COYUANbHBIX UHBECTMUYULL.

Kntouesvie cnosa: ycmoiiuusoe paszsumue, OusHec, KOpPNOpAMuUGHAas COYUATbHAS

0MeemcmeeHHOCMb, IKOHOMUKA, 00UeCme0, IKOL02Us

© AMEA Iqtisadiyyat Institutu
© www.economics.com.az

205



.t’)\. AMEA-nm Xabar.lari. fqti;adiyyat seriyast 2021 (yanvar-fevral)
"/ Maliyya-pul, vergi va kredit

&

Javid Iftikhar Huseynli
Corporate social responsibility strategies of transnational companies in Azerbaijan in the
context of sustainable development
Summary

The article considers the issues of corporate social responsibility in the context of
sustainable development, highlights the place and role of this event in modern society,
examines the specific features of corporate social responsibility in transnational companies in
Azerbaijan on the example of SOCAR, CSR strategies as an instrument of increasing
competitiveness and the structure of social investments.
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