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21-ci asrin siiratlo doyisen fonunda tehsilin xarakteri ve miisllimin sinif-
do rolu da doyisilir. Informasiya cemiyyatinin inkisafi miiellimin qarsisina
yeni vozifelor qoyur. Miasir dovrde tehsil tokce bilik vermali olmay1b, bilik
qazanma, bilikleri se¢ma, emal etma, ondan faydalanma ve onu &tiirme yol-
larin1 da dyretmalidir. ©Onensvi telimde miisllim baslica malumat menbayi
va tolim prosesinin aparici fiquru idi. O, telim prosesini toskil edir, tosobbiis
gosterir, bilikloeri hazir sekilde sagirdlere Otiirlirdii. Miasir tehsilde misllim
biliklerin emekdagliq seraitinde kesf edilmasi prosesine baladcilik eden fasi-
litatordur. Miiasir miiallim informasiya-kommunikasiya texnologiyalarindan,
tolim xarakterli soboke resurslarindan bacariqli istifadegi olmali, sagirdleri de
miistoqil aragdirmalar aparmaga ve yeni biliklor qazanmaga coalb etmsalidir.

Miiasir miiollim qrup daxilinda isloms,
valideynlar vo toref-miiqabilleri ilo igbirliyi
qurma bacariglarina malik olmahdir.

Fasilitasiya soziiniin monasi har hanst bir
prosesi “asanlagdirmaq” demekdir (Merriam
Webster). Tohsil iizro beynelxalq miitoxassis-
lorin fikirlering gora, fasilitasiya, bir qrup in-
sana magsadlerini basa diismekde ve bu meq-
sade nail olmaq ticiin miieyyen planlar qur-
maqda yardimg1 olma prosesidir. Fasilitator
har hanst bir terefi tutmayib neytral mévqede
olur. Qrup tizvleri terefinden seslendirilon fi-
kirleri mithakime etmeamolidir. O, qrup iizvle-
rinin magsad otrafinda amekdasliq etmasing
va daha samarali islomasine imkan yaradir.
Fasilitator miizakire zamani 6z mdvqeyini
aciglamir, adalatli, agiq, inkliiziv prosedurlara
dastok olur. Fasilitator qrup tizvlerinin debat-
da istirakina masuliyyat dastyir. O, on qusa za-
man kasiyinda qarsiya qoyulan tapsirigt yeri-
no yetirmak {iciin istirakgilari haveslendirir.
Fikir yiiriitmokden ¢okinen, az danisan ve
problemin hallinde passiv istirak edan qrup
lizvlerini damsmaga ve 6z movqelorini bildir-
maya calb edir. Fasilitator iginin baglanmasin-
dan on bes deqige avvel miizakira otaginda
olmali, avvelcaden audio-vizual avadanligla-
rini, 1ovhelori, markerlor vo tobasirlori, sokil-

lor vo diger ayani vesaitlorini lazimi sekilde
yerlasdirmalidir. Miizakirenin giindaliyi, qar-
sida duran moasaloleri vo debatin gedisinin
imumi konturu miieyyenlasdirilmali, istirak-
¢ilarmn bir-birlerini gormeleri figlin onlar dai-
rovi va ya U formasinda oturdurmalidir. Fasi-
litator 6zii iso U sokilli formanin agiq terefin-
da oturarsa hamu ilo asan is qura biler. Genis
va isiqlt otaq secilmasi yaxsi olardi. Dar vo
adamla dolu otaqda havasizliq olur vo bu da
olava gorginlik yaradir. Qrup béyiik olduqda
va istirakeilarm adlarint yadda saxlamaq ¢o-
tinlik torotdikde adlar yazilmig sine lovheleri
hazirlamaq meqsadeuygun hesab olunur. Isti-
rakcilara adlari ilo miiraciot etmok lazimdir.
Fasilitatorun meselo ilo maraqlanan ve togab-
biiskar olmast vacibdir, bu, qrup iizvlerinin
ohvalma ve qrupun miizakiresinin semerosi-
nd do miisbat tesir edir.

Qrup iizvlerinin fikrinin sehv oldugunu
demokden ¢okinmek lazimdir, belo hallarda
diger istirakcilardan mdvzu barads elave ray
istonilmasi daha yaxsi olard. Fasilitator agiq
fikirli vo demokratik olmali, miizakironi sti-
mulyasiya etmok ficin “ne fi¢in?”, “neca?”
formalt aciq tipli suallarla istirakcilara miira-
ciot etmalidir.

Fasilitatorun on Snemli qabiliyyatlerinden

biri dinloma bacarigidir. O, har bir istirak¢im
axira qader ve diqgptle dinlemalidir. Fikir ay-
din olmadigda onu daha da agiglamasin xahis
etmolidir. Qrup {izvlerini miigahide ederok
¢asqinliq icinde olanlar, fikir soylomekda ¢o-
tinlik cokenlori gérmalidir. Problemlarin veo
qarsidurmanin yaranmasi miimkiindiir, bu za-
man neytral vo temkinli olmaq lazimdir. Yu-
mordan istifada oluna biler ki, garginlik azal-
sin. Fasilitator:

* Miizakiro ticlin miisbat atmosfer ya-
ratmalidr.

* [stiraketlart mosolo iizerinde comlon-
maya yonaltmelidir,

* Miizakire tigiin ayrilmig vaxtin gedising
nazarat etmalidir.

* Qrupun isini semaralogdire bilocok me-
tod v prosedurlar toklif etmalidir.

* Biitlin qrup Gizvlerini itiraka calb etma-
lidir.

* Saslendirilon ideyalart hiicumdan (aks-
iddiadan) qorumalidir.

Fasilitator qarsida duran mesolo barado
miioyyen fikro malik olsa da qrupu bu hazir
cavaba dogru aparmamali, qrupun Oziiniin
problema alternativ hall yolu tapmasina serait
yaratmalidir. Fasilitasiya, dyrenenlarin dyren-
ma prosesindaki rolunu on plana gokir. Onlar
askarladiglar1 yeni melumatdan z5vq hissi du-
yurlar. Fasilitatorun movzu barade bilikli ve
bacarigl olmast vacib sertdir. Fasilitator qrupu
diizgiin halle istiqametlendirmayi bacarmali-
dir. O, qrupun fealiyyatini planlagdirir, istirak
mithiti yaradir. Qrupun miivafiq ve faydali na-
ticayo golmasi prosesina beladgilik edir, isine
pesokarliq mévqeyinden yanasir. Oz fikrini ig-
tirakgilara gabul etdirmak fasilitatorun vezife-
si deyildir. Fasilitator deyisiklik yaradandir,
faktlari elo formada toqdim etmelidir ki, doyi-
sikliyo zomin yaratsin.

MGdvzu maragli ve lazimli oldugda dyren-
ma prosesi do rahat gedir. Movzulart Gyrenan-
lorin hayat tocriibasi ile, ehtiyaclar1 ve vozifo-
lori ilo alagalendirmek yaxst natica verir. Fa-

silitasiya zamani daim ciddi ve rasmi olmaq
magsadauygun deyil. Yumordan, tobassiim-
don arabir istifade etmok yaxst olardi. Oyro-
nanler yasdan asili olmayaraq aylonerek 0y-
ronmayi daha istlin tuturlar. Fasilitator qrup
Gizvlorini fikirlarine gdre tonqid ve mithakima
etmakden Gziinii ¢okindirmalidir. Rahat ve
qeyri-rosmi tolim miihitinde dyronma prosesi
daha semarali olur. Bu proses idraki (cogni-
tive) vo emotional (Affective) xarakterli bir
prosesdir, tolimin semaraliliyinde Syrenenin
kegirdiyi hisslor vo onun sexsi miinasibeti
mithiim rol oynayir. Miizakire zamant qrup
lizvlarinden mdvzu barade n hiss etdiklorini
sorusmaq olar. Qeyri-rosmi dost miihitinin
yaradilmasi ¢ox shemiyyatlidir, qorxutma vo
tozyiq gostorme gorginliye ve menfi emosi-
yalarin yaranmasina sabab olur ve bu da siib-
hesiz ki, menimsema prosesine mane olur.
Fasilitasiya zamant qrup Gizvlerinin diqgetini
mdvzu lizerinde saxlamagq vacib sartlordendir.
Bacarigl fasilitator istirakgilarin fikirlerini hii-
cumdan qoruyur, birbaga suallardan istifade
edir ki, qrup tizvlerinin fordi calb olunmasina
nail olsun. Miizakirenin mezmunu deyil, asa-
son onun strukturu ve gedisati fasilitator tore-
findon nazaretde saxlanilir. Fasilitator qrupun
hall yollar1 tapmasina yardimei olur. Qrup
lizvleri ilo iinsiyyetda olarken goz kontakti
yaradir, qeyri-verbal mesajlardan istifada edir.
Qarstya qoyulan maselalera hall yollari tapil-
digdan sonra timumilesdirmaler aparilir. Ar-
zuolunmaz davranigh qrup iizviinii ne qrup
qarsisinda, no do toklikde danlamaq ve ya
utandirmaq olmaz. 1k todbir kimi, fasilitator
bu davramigt debatin gedisi zamam diizoltma-
ya calismalidir. Oger bu qrup izvii digerlari-
nin fikir soylomasine imkan vermirsa, onda
“Siz artiq maselaya 0z tohfenizi verdiniz, go-
rok digerleri bu barads na diisiiniir” deye bi-
lorsiniz. Eyham birbasa, amma nazakatli ol-
malidir. Qrupun qeyri-resmi liderlori da isti-
rak etmakda havassiz olan qrup tizvlerini fikir
yiiritmaya calb etmakde yardimet ola biler-

lor. “Qaradinmaz” xarakterli qrup iizvii miiza-
kirade serbast istirak etmoyacak. Sebeb la-
qeydlik, digarlarinden iistiinliik hissi, maselo
ilo bagh casqnhg, asag1 seviyye kompleksi vo
s. ola bilar. Fasilitator belo qrup Gizvleri ilo se-
birli olmali, onlara vacib rol vermoli, melum
olan maselaler barado birbasa suallarla miira-
ciot etmalidir ki, debatda istiraka calb etsin.
Bozi qrup {izvlari daim ilkin mévqeyinde qalib
diger alternativlori nezorden kecirmok istoma-
ya biler. Onun kimilerine hammin istoyinin
nazera almmasi vo konsensus alde edilmesi-
nin vacibliyi xatirladiimalidir. Qrup isinde isti-
rak etmoyonlori macbur etmak olmaz, amma
diger qrup Gizvlerinin heyacanlart onlarda ma-
raq oyada bilar. Sebirlilik fasilitatordan gozlo-
nilen an mithiim xiisusiyyatlorden biridir.

Fasilitasiya digarlorine gostorilon bir xid-
matdir. Fasilitatorun isi prosesi qurmag, ni-
zamlamagq va istiqgamatlondirmekdir. O, ford-
larin ayri-ayriliqda potensialini ve biitovliikde
qrupun potensialin {izo ¢ixarmaqda yardimei
olur, Fasilitator bir meslohatgi ve konfliktlarin
halline yardimgidir. O, qrupun isinin mezmu-
nuna qosulmur, qrup i¢tin problem hall etmir,
miizakirenin gedisini oline almir ve biitiin
olan cavablarmi qrupa teqdim etmamalidir.
Bacariqli fasilitator ¢zii ilo qrupu arasinda gar-
siligh inam formalagdirir, onun interpersonal
(soxslorarast) bacariglart yiiksek olmali, tez
linsiyyoto giro bilmeli, digerlarinin kegirdiyi
hisslore qarg1 hessas olmali, debatin ugurla
hayata kegmasi {igiin stressiz miihit yarada bil-
moli, qrup isini semaralegdirmak {igiin miix-
talif strategiyalardan istifade etmelidir. Buna
baxmayaraq, miizakirenin istiqametini tam olo
almamalidir vo qrup zvlerinin arzuolunan
naticaya nail olmasinda onlarin 6zlerinin ma-
suliyyat vo cavabdehlik dagimasina gorait ya-
ratmalidir. Qruplart yaradarken aylonceli ve
maraqli metodlardan istifade olunmals, igtirak-
¢tlara 6z qruplarint segmakdensa, onlart harf-
lar, raqemler v ya rongler vasitesilo qruplara
bolmek daha meqsadauygundur.



