Onlar hololik 7 DOST-dur

Amma yaxin zamanda 17 olacaglar gozlenilir

Azarbaycan dovlatinin daxili siya-
satinin prioritet istigamatlorindan
biri sosial sahadir. Sosial siyasot
shalinin ayri-ayr1 qruplarinmin hayat
saviyyasinin yiiksaldilmasina, sosial
vaziyyatinin yaxsilasdirilmasina yo-
nalan tadbirlor sistemidir. Bu siya-
sot Oziinii sosial proqramlarda vo
shalinin comiyyatdaki miinasibatlo-
rinin toanzimlonmasindoa gostarir.

Olkemizde hayata kegirilon sosial si-
yasoetin osas hadefleri sosial adalet, sof-
fafliq, invanliliq, el¢atanliq ve beraberlik
prinsiplerinin olde edilmesidir. Dovlet
bascisinin formani ile 2018-ci ilde ©mek
vo ©Ohalinin Sosial Miidafiesi Nazirliyinin
tabeliyinde yaradilan Dayanigli ve Ope-
rativ Sosial Teminat (DOST) Agentliyi bu
sahade garsiya qoyulan teleblere cavab
verir. Agentliyin yaradilmasinda meqgsed
ohalinin mesgullugu, emak, sosial miida-
fio ve teminat saholerinde vetendaslara
gostorilon xidmetlerin keyfiyyetinin yiik-
soldilmesi, soffafligin artirilmasidir.
DOST innovasiyanin tetbiqi ve elektron
xidmotlore kecidin siirotlondirilmesi, ha-
belo stirlindiirmogilik hallariin garsisimin
alimmasinda miihiim rol oynayir.

"ASAN xidmet"den sonra Azerbayca-
nin daha bir brendine c¢evrilon DOST
morkezlori bu giin 6lkemizin dévlet so-
sial xidmetleri sahesinde vetondas mem-
nunlugu yaradib. DOST konsepsiyasint
yiiksok qiymetlendiren Prezident ilham
Oliyev tesadiifon vurgulamayib: "Bizim
siyasetimiz demok olar ki, DOST maer-
kozlorinde 6z oksini tapir - islahat, inno-
vasiya, korrupsiyaya, riisvetxorluga qarsi
miibarize, yeni texnologiyalar, genclorin
bu islere colb olunmasi, kéniilliilerin foa-
liyyeti. Yoni bu merkezloer miiasir Azer-
baycanin simasini ks etdirir vo 6lkemiz
mohz bu yolla inkisaf etmelidir. Miiasir-
lik, yenilik, islahatlar, genclorin bu islere
boyiik derecede qosulmasi 6lkemizin in-
kisafina xidmet gosteracok". Prezidentin
doe dediyi kimi, bele morkezlorin yaradil-
mast Azerbaycanda sosial siyasetin ma-
hiyyetini gosterir. Sade bir reqemle bunu
belo ifade etmok olar: milyonlarla insanin
xidmetloerinden istifade etdiyi DOST
morkezloerinde vetendas memnunlugu-
nun seviyyesi 92 faizin listindedir.

DOST Agentliyi dovlet sosial xidmat-
larinin "bir pencera"den, operativ, sof-
faf, miiasir, innovativ esasda teqdim
olunmasini tomin edir. Bu giin 6lkemiz-
do 7 DOST morkezi foaliyyet gostorir.
Sonuncu merkez kegen ilin avqustunda
Borde seherinde acilib. Qarabag Regio-
nal DOST Markezi adlanan bu qurum 9 se-
hear ve rayonu shate etmakle 900 minden
¢ox goxse xidmet gosterir. Isgaldan azad
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edilmis bolgelerimizde DOST xidmatle-
rinin qurulmast istiqamatinde ise ilk ad-
dim kimi 2022-ci ilin may ayida Zengi-
lanin Agali kendinde ilk "Smart DOST"
xidmet mentoqasi istifadeye verilib.
Umumilikde 2025-ci iledek 6lkenin bii-

tiin rayonlarimi (Nax¢ivan Muxtar Res-
publikasi da daxil olmaqla) shate edacek
17 regional DOST markezinin ve 55 ra-
yon filialinin a¢ilmasi nezerde tutulub.

Biitiin bunlar onu demeya asas verir ki,
Azorbaycanda vetondas memnunluguna
xidmet edon, miiasir sosial trendlore ¢evik
uygunlasan, soffaf, sosial adalat prinsiple-
rini qoruyan bu xidmat sektoru sosial siya-
sot folsofosinin ana xottini togkil edir.
Mohz bunun naticesinde DOST 2023-cii
ilin mart ayinda Beynoalxalq Sosial Tomi-
nat Assosiasiyasina (ISSA, BSTA) iizvli-
yo, Avropa Sosial Seboekesine iso (ESN)
iizvliiye namized kimi gebul olunub. Els
buradaca DOST Agentliyinin beynoalxalq
ugurlarimi geyd edek. Agentlik Avropa iiz-
ro "Yaxst Tocriibe Miikafati - 2022" miisa-
bigesinin qalibi olub ve diinyada mashur
olan LRQA sertifikatlagdirma (Boyiik Bri-
taniya) toskilat1 torefinden 4 istigamat liz-
ro beynalxalq ISO sertifikatlarina layiq go-
rilib. Onu da geyd edek ki, Beynoalxalq
Sosial Teminat Assosiasiyast (BSTA) te-
rofinden kegirilon miisabigenin miikafatla-
1 Estoniyanin Tallin seherinde "Avropa
iiciin Regional Sosial Teminat Forumu"
gor¢ivasinde toqdim edilib.

Olkemizde kéniilliiliik herekatinin ge-
nislonmoesinde miihiim rola malik olmasi
ilo se¢ilon "Koniilli DOST" programina
da maraq ¢oxdur. Koniilliiller DOST mar-
koezlorinde vetendaslarin qarsilanmast,
xidmat penceralerine ydnlendirilmasi,
habelo insan axinmin idare edilmasi vo
moalumatlandirilmasi kimi islerde agentli-
yin etibarli komekgisidirlor. Koniilliiliik
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foaliyyeti eyni zamanda genclorin xidmat
sahasindo tocriibe, isgiizar verdisler qa-
zanmalarina, fordi inkisaf ve karyera yo-
lunda ilk ugurlu addim atmalarina imkan
yaradir. "Koniilli DOST" programi me-
zunlarindan artiq bir qismi agentliyin ve
DOST meorkeazlorinin amekdaslart kimi
foaliyyet gostorir. Beynolxalq seviyyoada
do "Koniilli DOST" proqrami yiiksek
qiymatlendirilir. Layihe Beynolxalq So-
sial Tominat Assosiasiyasinin xiisusi mi-
kafatlarina layiq gortliib. Program "Glo-
bal HR Summit 2023" beynsalxalq miisa-
bigesinin "On yaxs1 Korporativ Sosial
Maosuliyyet Strategiyasi" kateqoriyas iiz-
ro qalibi olub.

Hazirda bir ¢ox 6lke DOST tecriibasi-
ni Oyrenarek onu totbiq etmoayo maraq
gostorir. Qurumun beynslxalq seviyyade
tanidilmast tiglin Tiirkiye, Pakistan, Rumi-
niya, Monteneqro, Serbiya, Xorvatiya, B6-
yiik Britaniya, Moldova, Ukrayna, Estoni-
ya, Litva, Ozbekistan, Tacikistan ve Qaza-
xistanin miixtelif dovlet qurumlarmin ros-
mileri, o climloeden SESRIC, WIPO kimi
beynolxalq teskilatlarin rehber vezifeli
soxslori qurumun foaliyyeti ve elektron
xidmetlor tocriibasi ile ayani tanis olublar.
Ustoalik, DOST-un elektron xidmetleri ba-
radoe toqdimatlar Belarus, Ozbekistan, Es-
toniya, Koreya, Ruminiya, Macaristan,
Avstriya, Braziliya, Misir, Iraq ve Seudiy-
yo Orobistaninin olagedar qurumlarina
toqdim edilib. Omek ve Ohalinin Sosial
Miidafiesi Nazirliyi ilo Moldovanin ©maok
vo Ohalinin Sosial Miidafiesi Nazirliyi
arasinda imzalanmis tedbirler plani ¢ergi-
vesinde iso ilin sonuna kimi Moldovada
DOST-a uygun modelin totbigine baglanil-
masi1 nazarde tutulur.

Ziileyxa OLIYEVA,
"Azarbaycan"
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