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Многие дети сегодня бук-
вально живут в Интерне-

те, но замена реального мира 
виртуальным суррогатом часто 
не идет им на пользу. Психо-
логи и правозащитники бьют 
тревогу, предупреждая об опас-
ностях для несовершеннолет-
них. На этом фоне обсуждение 
ограничения их доступа к со-
циальным сетям становится 
не просто дискуссией, а мето-
дом защиты. 

Елена МАЛАХОВА,
«Бакинский рабочий»

Времена, когда азербайджан-
ские дворы до позднего вечера гу-
дели от голосов детей, фактически 
ушли в прошлое. Сейчас социаль-
ная жизнь почти полностью переме-
стилась в смартфоны и планшеты, 
и это касается не только взрослых, 
но и подростков. Они знакомят-
ся, общаются, ссорятся, уткнув-
шись в гаджеты. Некоторые про-
водят в сети все свободное время 
в ущерб учебе и социальным свя-
зям. Такая тотальная замена жиз-
ни виртуальным суррогатом часто 
оборачивается для несовершенно-
летних многочисленными рисками, 
к которым они не готовы. 

Речь идет не просто о смене ин-
тересов, а о глубокой трансформа-
ции психики, где реальность под-
меняется цифровой имитацией, 
лишенной эмпатии и подлинной 
ответственности. Эта тенденция 
диктует новые правила игры, где 
виртуальное «я» становится важ-
нее реального, а отсутствие физи-
ческого контакта стирает границы 
между игрой и жестокостью.

Закономерно, что в Милли Медж-
лисе Азербайджана в рамках работы 
над новым законопроектом «О пра-
вах ребенка» развернулась важная 
дискуссия: нужно ли ограничивать 
или запрещать доступ к социаль-
ным сетям подрастающему поколе-
нию? Без определенного государ-
ственного регулирования ситуацию 
уже не исправить. Как показывает 
мировая и отечественная практика, 
родительский контроль в одиноч-
ку уже не справляется с агрессив-
ной мощью алгоритмов, направлен-
ных на удержание внимания лю-
бой ценой.

Азербайджан здесь не одинок, 
и при рассмотрении возможности 
ограничения доступа к соцсетям не-
совершеннолетних учитывает опыт 
государств, которые первыми стол-
кнулись с последствиями цифро-
вой бесконтрольности. В Австра-
лии, например, уже ввели офици-
альный запрет на использование 
соцсетей лицами младше 16 лет. 
Исследование, заказанное прави-
тельством этой страны, показало, 
что социальными сетями пользу-
ются 96% детей в возрасте 10-15 
лет. При этом 70% из них сталки-
вались с опасным контентом: про-
пагандой мизогинии, суицида, рас-
стройств пищевого поведения или 
видео с драками. Исследование вы-
явило пугающую статистику: каж-
дый седьмой подросток сталкивал-
ся с грумингом (установлением пси-
хологического контакта взрослым 
с целью совершения противоправ-
ных действий). Кроме того, более 
50% детей заявили о систематиче-
ской травле в Интернете.

Великобритания и Испания так-
же активно разрабатывают анало-
гичные юридические барьеры. В ЕС 
предлагают внедрять системы обя-
зательной верификации возраста 
на уровне провайдеров. 

Особой критике подвергается 
игровая платформа Roblox, так как 
эта среда фактически лишена эф-
фективных фильтров, что позво-
ляет вовлекать детей в создание 
и потребление крайне сомнитель-
ного контента. Опыт других госу-
дарств показывает, что такие плат-
формы могут стать инструментом 
пропаганды деструктивного поведе-
ния. Roblox уже блокировали в ряде 
стран, в частности в России, Китае, 
Турции, Омане. Госкомитет по про-
блемам семьи, женщин и детей АР, 
в свою очередь, предпринял важный 
шаг, направив официальное пись-
мо в центральный офис Roblox, ука-
зав на риски платформы для несо-
вершеннолетних.

Масштаб опасности подтвержда-
ют прогремевшие на весь мир тра-
гедии последних лет. Речь, в частно-
сти, идет о так называемом Blackout 
Challenge. Этот вирусный челлендж 

с удушением на камеру ради рей-
тинга и «лайков» стоил жизни не-
скольким детям, чья психика просто 
не смогла распознать смертельную 
опасность за азартом виртуальной 
популярности. В Италии несколь-
ко лет назад после гибели десяти-
летней девочки из-за опасной игры 
в Интернете власти пошли на вре-
менную блокировку соцсетей для 
всех, кто не подтвердил возраст. 

Тревожные сигналы поступа-
ют и из отечественных учебных за-
ведений. Громкие инциденты в ба-
кинских школах, включая случаи 
применения оружия или жестоких 
групповых избиений сверстников, 
которые подростки сами же снима-
ют на видео для публикации в сети, 
стали для общества реальным по-
водом для беспокойства. Эксперты 
фиксируют пугающий рост агрес-
сии среди подростков, которую мно-
гие напрямую связывают с негатив-
ным влиянием социальных сетей. 
Виртуальный мир, где насилие ча-
сто романтизируется или подает-
ся как способ быстрого привлече-
ния внимания, постепенно стира-
ет у детей границы дозволенного 
в реальности.

Руководитель неправитель-
ственной организации «Надеж-
ное будущее» (Ümüdli gələcək) Кя-
маля Ашумова, непосредственно 
принимавшая участие в разработ-
ке нового законопроекта, считает 
вопрос об ограничении соцсетей 
для детей не просто своевремен-
ным, а критически необходимым. 
Основываясь на многолетнем опы-
те психологической и социальной 
поддержки детей в кризисных ситу-
ациях, она не раз наблюдала реаль-
ные последствия того, как соцсети 
искусственно усиливают агрессию, 
тревожность и формируют у ре-
бенка искаженную картину мира. 
Алгоритмы подстраивают контент 
под сиюминутные, часто негатив-
ные эмоции несовершеннолетнего, 
фактически запирая его в информа-
ционном пузыре. К.Ашумова под-
черкивает, что в соцсетях ребенок 
остается беззащитным перед ано-
нимными угрозами. Так, платфор-
ма Roblox, которую многие счита-
ют безобидной игрой, открывает 
несовершеннолетним прямой до-
ступ к бесконтрольному общению 
с незнакомцами, среди которых мо-
гут скрываться взрослые с нездо-
ровой психикой, способные навре-
дить доверчивому ребенку. 

Внутренняя система чатов ста-
новится идеальной средой для ки-

бербуллинга и психологического 
давления. У ребенка психика только 
формируется, она крайне пластич-
на, и такое погружение в платформы 
может привести к социальной изо-
ляции и резкому снижению крити-
ческого мышления. По словам дет-
ского правозащитника, наше госу-
дарство не должно игнорировать эту 
реальность и изучить путь разви-
тых стран, ограничивающих доступ 
детей к онлайн-играм и соцсетям.

Наряду с этим эксперт предосте-
регает от иллюзий, что один лишь 
формальный запрет решит все про-
блемы. Ограничения должны стать 
частью масштабной системы защи-
ты, включающей в себя правовое 
регулирование, повышение циф-
ровой грамотности и создание до-
ступной системы квалифицирован-

ной помощи. К.Ашумова детально 
разъясняет реальные технические 
и психологические риски: за рез-
ким «нельзя» может последовать 
мощная агрессивная реакция со 
стороны детей, для которых гад-
жеты стали единственным спосо-
бом социализации. Существует так-
же большой риск того, что полный 
запрет без образовательных меха-
низмов приведет лишь к тому, что 
дети начнут массово обходить огра-
ничения. Продвинутые подростки 
легко могут использовать VPN-сер-
висы, создавать фейковые аккаунты 
или незаметно «одалживать» учет-

ные записи взрослых. Это позволит 
им заходить в соцсети, проявляя 
изобретательность и скрытность. 

«Любые ограничения бессмыс-
ленны без комплексного подхода, 
- убеждена Кямаля Ашумова. - За-
прет не сработает, если родители 
останутся в стороне, а платформы 
и операторы не внедрят жесткую ве-
рификацию. Конечно, у взрослых 
нет возможности следить за детьми 
24/7, поэтому ограничения долж-
ны подкрепляться техническими 
фильтрами. Нужно четко осозна-
вать последствия: к чему приведет 
запрет и что будет, если оставить 
ситуацию бесконтрольной. Без чет-
ких правил мы рискуем полностью 
потерять хрупкую связь с подрас-
тающим поколением».

В беседе с нами эксперт дета-
лизировала реальные угрозы и не-
обходимые шаги по защите детей 
в интернет-пространстве:

- Расскажите о конкретных слу-
чаях из практики, когда соцсеть 

стала угрозой для ребенка.
- В работе Детской горячей линии 

мы регулярно сталкиваемся с ситуа-
циями, когда сеть становится факто-
ром риска. Чаще всего это три типа 
трагедий. Первый - кибербуллинг. 
К нам обратилась девочка, которую 
систематически травили в школь-
ных чатах, распространяя ее отре-
дактированные фото. Итог - силь-
нейший стресс, нежелание посещать 
школу и депрессия. 

Второй тип - манипуляции взрос-
лых. Бывают случаи, когда они под 
видом сверстников входят в дове-
рие к детям. Один ребенок несколь-
ко месяцев переписывался с «под-
ростком», который на деле оказался 
взрослым мужчиной, пытался полу-
чить его личные фотографии, ока-
зывая психологическое давление. 

Третий тип - опасные онлайн- 
игры, где нормализуется самопо-
вреждение или агрессивное поведе-
ние. В одном из обращений родите-
ли заметили резкие изменения в по-
ведении ребенка - нарушение сна, 
тревожность, скрытность. Выясни-
лось, что он играл в игру и при про-
игрыше переживал сильный стресс 
и напряжение.

- Если запретить соцсети 
и Roblox, что можно предложить 
взамен?

- Полный запрет редко решает 
проблему - эффективнее создавать 
реальную альтернативу. Можно вы-
делить несколько направлений, таких 
как развитие офлайн-пространств 
для детей: кружки; спорт; творче-
ские студии; молодежные центры; 
безопасные образовательные циф-
ровые платформы, где дети могут 
учиться программированию, дизай-
ну, языкам и коммуникации; воз-
растные ограничения, где меньше 
рисков для детей; школьные и со-
циальные проекты, в которых дети 
могут реализовать себя - волонтер-
ство, научные кружки. Задача го-
сударства и общества - не только 
ограничивать, но и предлагать ин-

тересную, современную альтерна-
тиву, чтобы ребенок не оставался 
один на один с Интернетом.

- Кто должен нести ответствен-
ность за безопасность ребенка в сети?

 - Ответственность должна быть 
разделена, потому что безопасность 
ребенка в Интернете - это общая 
задача. Родители несут основную 
ответственность за контроль и со-
провождение ребенка, особенно 
в младшем возрасте. Платформы 
и IT-компании должны обеспечи-
вать эффективную систему провер-
ки возраста, модерации контента 
и реагирования на жалобы. Зада-
ча государства - создавать ясные 
правила, механизмы защиты и об-
разовательные программы. Шко-
лы также играют важную роль, об-
учая детей безопасному поведению 
в сети. На практике штрафы редко 
являются самым эффективным ин-
струментом. Гораздо важнее про-
филактика, информирование роди-
телей и создание безопасной циф-
ровой среды.

- Насколько необходим предмет 
по цифровой гигиене в школах?

- Сегодня это один из ключе-
вых вопросов защиты прав ребен-
ка. Интернет - часть жизни, но он 
несет риски: от мошенничества до 
вовлечения в опасные сообщества. 
Считаю, что в школах необходимо 
системно обучать детей правилам 
безопасного поведения в цифро-
вой среде.

Отдельный предмет или обяза-
тельный модуль по цифровой гиги-
ене помог бы сформировать у де-
тей важные навыки, которые сегод-
ня фактически являются навыками 
безопасности. Речь идет о понима-
нии границ, ответственности и кри-
тического мышления. Дети долж-
ны знать, как защищать свои пер-
сональные данные, как реагировать 
на оскорбления или угрозы в сети, 
как отличать правдивую информа-
цию от манипуляций и фейков, куда 
обращаться за помощью.

Опыт работы Детской горячей 
линии показывает, что многие дети 
оказываются один на один с пробле-
мами в Интернете. Они часто бо-
ятся рассказывать родителям или 
учителям о травле, шантаже или 

давлении со стороны незнакомых 
людей. Если же подобные темы об-
суждаются в школе открыто и про-
фессионально, ребенок понимает, 
что он не один и что помощь су-
ществует.

Важно, чтобы такое обучение 
было современным и практическим. 
Это могут быть реальные кейсы, об-
суждения, интерактивные занятия, 
участие психологов, специалистов 
по кибербезопасности и предста-
вителей правоохранительных орга-
нов. Кроме того, цифровая грамот-
ность должна распространяться не 
только на детей, поддержка и обу-
чение необходимы также родите-
лям и педагогам, которые нередко 
сами не успевают за быстрым раз-
витием технологий.

Таким образом, введение систем-
ного образования по цифровой ги-
гиене - это не просто дополнитель-
ный школьный предмет. Это элемент 
современной культуры безопасно-
сти ребенка, такой же важный, как 
правила дорожного движения или 
основы здоровья. Формируя у детей 
ответственное и осознанное пове-
дение в Интернете, мы фактически 
защищаем их благополучие, психи-
ческое здоровье и будущее.

Психоаналитик Эльдар Хагвер-
ди дополняет эту картину психоло-
гическим анализом цифровой зави-
симости. Он напоминает, что Ин-
тернет - это среда, которая лишь 
усиливает то, что уже есть в чело-
веке. Даже обычные сплетни - это 
древний социальный механизм, ко-
торый просто переместился в лен-
ту новостей: мозг не видит разницы 
между слухами у костра и коммента-
риями в Telegram, получая одинако-
вую дозу дофамина. В этом контек-
сте Хагверди напоминает о концеп-
ции мемов Ричарда Докинза. Идеи 
в сети распространяются как виру-
сы, являясь единицами культурной 
репликации. В соцсетях они размно-
жаются быстрее бактерий, и подро-
сток становится не только потре-
бителем, но и носителем этих «ме-
метических инфекций».

«Родителям стоит насторожиться 
не из-за самого факта сидения в сети, 
а когда жизнь ребенка сужается до 
одного источника удовольствия, - 
предупреждает эксперт. - Резкое па-
дение интереса к прежним заняти-
ям, нарушение сна (бодрствует до 
трех-четырех  ночи, спит днем), вы-
раженная раздражительность вне 
доступа к гаджету, изоляция от се-
мьи и друзей офлайн, падение успе-
ваемости, потеря контроля над вре-
менем («пять минут» превращаются 
в три часа) - вот серьезные причи-
ны для тревоги». 

Особое внимание Э.Хагверди 
уделяет вопросу агрессии при по-
пытке забрать телефон, который 
для подростка означает общение, 
статус, признание, источник дофа-
миновой стимуляции, часть иден-
тичности. 

«Правильная стратегия здесь - 
не силовое изъятие, а четкие догово-
ренности и предложение альтерна-
тив, - поясняет психолог и озвучива-
ет неприятную для многих правду. 
- Если в семье нет живого контак-
та, телефон становится не причи-
ной, а симптомом. Онлайн-комму-
никация манит подростков тем, что 
там отсутствует «телесная тревога» 
- можно отредактировать сообще-
ние и спрятать чувства, что снижа-
ет страх. Но из-за этого навык жи-
вого, спонтанного общения просто 
не развивается». 

Что касается суицидальных ри-
сков, Э.Хагверди подчеркивает: «Риск 
повышается не от самого Интер-
нета, а от сочетания факторов: ки-
бербуллинг, сравнение себя с «иде-
альными» образами, вовлеченность 
в деструктивные сообщества (на-
пример, группы анорексиков, ре-
лигиозные и любые другие фана-
тики), депрессия и тревожные рас-
стройства. Однако при стабильной 
семье и адекватном контакте соц-
сети редко становятся самостоя-
тельной причиной суицида. Они 
чаще выступают триггером уже су-
ществующей уязвимости».

В конечном счете борьба за без-
опасность детей в сети - это борь-
ба за их право на реальную жизнь, 
которая требует усилий и осознан-
ности от всего общества.

Суррогат реальности 
Социальные сети угрожают благополучию детей 
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Смартфон  
на парте

Инструмент для учебы 
или источник  

постоянного отвлечения? 

Сегодня смартфон уже не про-
сто гаджет - это часть повседнев-
ной жизни школьника. Он слу-
жит как инструментом для учебы, 
так и источником постоянного 
отвлечения. 

Споры о пользе и вреде этих 
устройств ведутся давно: одни видят 
в телефоне доступ к знаниям и гло-
бальной информации, другие бьют 
тревогу из-за снижения концентра-
ции и ухудшения учебных результа-
тов. У нас в стране этот вопрос вы-
шел за пределы родительских чатов 
и вошел в сферу школьной политики.

Некоторые азербайджанские шко-
лы уже начали ограничивать использо-
вание смартфонов. В бакинских шко-
лах, а также в сети частных учебных 
заведений, таких как Baku International 
School и UNEC School Programs, вво-
дятся правила, запрещающие смарт-
фоны во время уроков. В экстренных 
случаях детям предлагают использо-
вать школьные телефоны или просить 
помощи у учителя.

По данным UNESCO, к концу 2024 
года около 40% образовательных си-
стем мира уже ввели ограничения на 
смартфоны. Исследования подтвер-
ждают: цифровая зависимость ведет 
к ухудшению сна, росту тревожности 
и снижению физической активности.

Психологи отмечают: смартфон на 
парте неизбежно рассеивает внимание. 
Ребенок постоянно отвлекается на уве-
домления, что мешает сосредоточиться 
и держит психику в напряжении. Дети 
все меньше читают книги и смотрят 
фильмы, потому что короткие видео- 
ролики заполняют их повседневную 
жизнь. Платформы вроде YouTube Shorts 
и TikTok предлагают быстро сменяю-
щийся контент, и ученикам проще ли-
стать ролики, чем сосредоточиться на 
уроке или длинном тексте.

Быстрый дофамин, который выра-
батывается при просмотре таких видео, 
формирует потребность в еще боль-
шем объеме контента. Чем больше ре-
бенок смотрит роликов, тем сложнее 
ему усваивать и запоминать инфор-
мацию. Если мозг не тренировать чте-
нием, изучением языков или решени-
ем задач, лобно-височные зоны осла-
бевают, что повышает риск проблем 
с памятью в будущем. Длительное ис-
пользование смартфона также нега-
тивно сказывается на зрении: яркие 
мерцающие картинки перегружают 
глаза и вызывают усталость.

Однако полностью отрицать пользу 
гаджетов нельзя. Для детей, которым 
сложно адаптироваться и общаться 
в школе, смартфон помогает чувство-
вать себя менее одинокими. Возмож-
ность написать родителям или дру-
зьям снижает тревожность и облегчает 
процесс привыкания к учебной среде.

Чтобы техника была помощником, 
а не врагом, важно установить четкие 
правила. Сейчас границы часто размы-
ты: с одной стороны - строгие запре-
ты, с другой - задания с формулиров-
кой «найдите информацию в Интер-
нете». Ребенку сложно понять, когда 
смартфон допустим, а когда мешает.

Полный запрет тоже имеет свои 
риски. Когда смартфон забирают со-
всем, дети чувствуют себя небезопас-
но и тревожно. Для них гаджет - это 
связь с миром, возможность позвать 
на помощь. Даже если телефон лежит 
в рюкзаке, он дает необходимое чув-
ство эмоциональной и физической 
безопасности.

Идеальный баланс заключается 
в разумных ограничениях: смартфон 
должен оставаться средством экстрен-
ной связи, а не игрушкой на столе. Глав-
ная цель таких нововведений - не ли-
шить ребенка устройства, а вернуть ему 
способность сосредоточиться на уро-
ке, общаться с одноклассниками и по-
лучать знания без цифрового шума. 
При правильном использовании гад-
жет становится поддержкой, а не пре-
пятствием для развития и обучения.
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