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XXI asrin pedaqoji proses sahasinds gagirislari igarisinde madoniyyatlorarasi kommuni-
kasiyaya yiyalonmok Boloniya prosesinin sanadlorinds va Azarbaycan Respublikasinin tahsil
sahasinda islahatinda ehtiva edilmisdir.

Fransiz dilinds verbal iinsiyyato yiyalonmok kommunikativ bacariglarin sayssinds bas
verdiyindon onun genis didaktik sorhina ehtiyac yaranmisdir. Fransiz dilindo modaniyyatlor-
arasi unsiyyatin tadrisinin mogsadi hesab edilmasi bacariq, kommunikativ kompetensiya,
kommunikativ bacariga yiyslonmoadan magsads ¢atmagin ¢atinliyinin didaktik sartlorini talim
prosesinds tinsiyyatin tadrisinds nazars almagin vacibliyini irali stirtir.

Miitoxassis hazirligi prosesinds golocok kadrlarin, fransiz dili miislliminin ana vo Xarici
dili miikommaoal bilmasi madaniyyatlorarasi tinsiyyat kimi bir doyars yiyalonmoys imkan verir
va bu masala koklii sokilda tohsildan, onun keyfiyyatli tolimindon asilidir.

Miiasir Avropa tohsil sistemi “kompetensiyaya sdykanon tohsildir” (competence based
education). Talim materiallarina kompetent yanasma bilik, b a ¢ a r 1 g (ayirma moanas aiddir)
soxsi keyfiyyatlor do daxil olmagla “praktik cahatdon istigamatlonmis, talim prosesinda
manimsanilmis bilik, bacariq, miinasibatlar, hamginin dork edilmis maQsadyadnlii talob olunan
soxsi keyfiyyatlordir” (2, s.8).

[.A.Zimnyaya 2020-ci ilo godor kommunikativ kompetensiya sahasinde aparilan tadgi-
gatlar1 imumilogdirarak belo gonasto golmisdir ki, kompetensiya foaliyyatin miivaffoq hollidir
vo kommunikativ bacariglar hom soxsiyyatin kompetensiyasina daxil olmagqla xarici dilin mo-
nimsanilmasinds, hom do kompetensiyanin miioyyan elementlorini funksionalliq baximimdan
oziindoa praktik foaliyyat zamani icra etmosidir.

Moadoniyyatlorarast kommunikativ bacariglar sahasinds aparilan todqiqatlar gostarir ki,
tolabalor arasinda kommunikativ bacariglarin formalasma saviyyasi asagidir. (7; 5; 8)

Adlar1 geyd edilon miialliflorin bu sahodo aparilan digor todgiqatlarin naticolori gostorir
Ki, tolobalords zaif kommunikativ bacariglarin formalasmasinin bir ne¢a Sobabi var:

1. Tolabalorin simumi kommunikativ bacariglarinin formalasmasinin asagi soviyyasi.

2. Kommunikatim bacariqlarin formalagsma soviyyasinin modoniyyatlorarasi {insiyyoto
tosiri.

3. Peso hazirliginda kommunikativ bacariglarin tatbiginin zoruriliyinin dorki.

4. Kommunikativ bacariglarin formalagmasinin didaktik soboblorinin miioyyanlosdiril-
Mamasi.

Kommunikativ bacariqlara pedaqoji, psixoloji, didaktik yanagmalar gostorir Ki, bu an-
lays aid oldugu predmetdon asili olaraq doyisir. Hotta fransiz-rus dillarinds bels bacariq eyni
monada islonmomisdir. Fransiz dilinds bacariq iki feildon savoir vs faire, savoir-comprendre
bilmak va etmok, bilmak vo anlamaqg kimi h 2 r 2 k 5 t anlayislarindan ibarat olub — monasi
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tosavviirlorin vo ya tocriibonin hor hansi foalliga aid edilmasidir. Bu miirokkob s6zdo
horokatin istiqamati bilikdon — biliyin icrasina yonalmis harokatin istiqamatinin naticasini
miioyyan etmoklo inkisafa nail olmagi nazords tutur [6, p.163), rus dilindoki “ymenu”
sOziiniin kokiinds “ym” - tofokkiira, anlamaya va intellekts aid olan agil s6zii dayanmisdir.

Biliys uygun vo agila uygun harokat hor iki sosio-madoni davranis tiglin xarakterikdir vo
davraniglarin miibadilasi kommunikativ proseslorls roftar farglori ilo miisayst olunur. Rus di-
linds “ymenue” soziiniin etimoloji sarhinds “idars etmak™ monasi da var va bazi rus didaktik-
lori bu etimoloji monani nitq faaliyyatinin idars etms bacarigi kimi gqiymatlondirmislar. (9)

Anlayislarin lingvistik tohlili bacarigin, kommunikativ vo modaniyyatlorarasi kommuni-
kativ s6z birlogsmasi soklinds totbiqi anlayisin miirakkobliyindon xabar verir.

Bacariglarin yaranmasiin vo formalagsmasinda toalim materiallar1 iizorinds apardigi
todgiqatlara asason N.F.Talizina imumi faaliyyat prinsipini asas tutaraq foaliyyst kateqoriyasi
asasinda bacarigin 3 komponentdoan ibarat olmasi — 1) biliklor, 2) ona uygun harakat, 3) haro-
koto miivafiq moantigi amaliyyatlar fikrino golmisdir. (4, s.155)

Moadoaniyyatlorarasi kommunikativ bacariqlara yiyalonmak ii¢iin avvalca bacarigin
mozmununu monimsomoak, sonra iss ona miivafiq horokot etmok zoruridir. Lakin bu ilkin
goriintiidiir. Madoniyyatlorarasi kommunikativ bacariqlarin ilkin kommunikativ cahdi oxsar,
miivafiq vo ya eyniyyat toskil edon madoniyyst mohsullarinin formal, geyri-formal, predmet
va lingvistik alamatlorinin ayrilmasi, ona miivafiq anlayislarin ana va xarici dildon daxil olan
hafizo materiallarinda vo ya daxil olan biliklarin tofokkiir torafindon montiqi amoliyyatlara
calb olunmasi cohdidir va bunlar daxils kegirilsa do, tinsiyyat aktina ¢evrilsa do bilik, horakat,
biri digorini ehtiva etmoklo tofokkiirdo linqvistik aktuallasmaga formal saviyyado hazir
olmalidir. Bacariga yiyalonmak onun aid oldugu harokatin obrazlasaraq linqvistik miisayatgi
ilo birlikda linsiyyat tofokkiiriiniin komponentina ¢evrilmasidir. Madaniyyatlorarasi kommuni-
kasiya tinsiyyoto daxil olarkon 3 forglondirici olamotlo miisayat olunur: 1) Biliyin lingvistik
formasi; 2) Biliyin linqvistik formasina uygun qrammatik horokatlor sistemi; 3) Unsiyyat akti-
na daxil edilmis biliklor vo ona uygun spesifik bacariglarin kommunikativ xarakter kosbh etmo-
sidir. Biliyin lingvistik formasi1 — masalon, madaniyyatlorarasi kommunikasiyasinin ehtiva et-
diyi kommunikativ bacariq kontekstual xarakter alaraq seg¢ilmis leksik vahidlor vo agor belo
demok miimkiinso, biliyin linqvistik formasi kontekstual kommunikativ bacarigin yaranma-
sin1 obyektiv olaraq sortlondirir. Bu kommunikativ bacarigin tayinedici madoniyyst amilinin
linqvistik, sosioloji va didaktik fargli doyarlora malik olmasidir. ©gar biz onu iinsiyyat aktina
anlayaraq daxil edos bilsak — yani predmeti, onun tizarinda hoarakati va linqvistik obrazin1 kom-
munikasiyada konteksto uygun inteqrasiya etsok onda modoniyyatloraras: iinsiyyato nail ola
bilorik. Daha dogrusu, madaniyyat amilinin kommunikativliyina lingvistik Xiisusiyyatloring
tinsiyyat Saviyyasinds sahidi oluruq. Dediklarimizdon belo noticays galmak olar ki, har biliyin
Oziinomoaxsus bacariq torzi vardir. Kommunikativ kontekst ham biliyin konkretlosdirilmasini,
hom bacarigin biliys maxsuslugunu motivlasdira bilir. Ona géro kommunikativ bacariglarin
yaranmasi linsiyyat situasiyasindan qidalanir. Kommunikativ bacariin linsiyyot situasiyasi
vasitasi ilo motivlogsmasi linsiyyat bacarigimin spesifikliyini modoniyyst amilinin anlanilmasi
saviyyasindan asili olaraq onun interferensiya olunmasina psixoloji asas vers bilir. Ana dilin-
doki dilo gabil bacariglar, fransiz dilinds {insiyyato girmak bacariglarinin iimumi qabiliyyat
halidir. Umumi dil foaliyyatlorinin xiisusi bacariga — fransiz dilindo iinsiyyeti hoyata keciron
bacariga ¢evrilmasi, situasiyanin tosiri altinda dil dyranonin soxsi istayindon asilidir, onun bu
sahoado cohdlori kommunikativ bacariglarin insani doyar olmaqla xiisusi halinin istokdon asili
olaraq miivafiq icrasidir. Fransiz dilinds iinsiyyat bacarigi imumi qabiliyyatin xiisusi haldir,
¢iinki xarici dili yronmok xiisusi qabiliyyatlor sirasina aiddir.

Fransiz dilinds iinsiyyat bacarigmin toyinedicisi madoniyyat amilidir, ona bagli olan
biliklordir. Unsiyyat xarakterli dil materiallar1 olmazsa, ona uygun kommunikativ bacariglar
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formalasdirmaq olmaz. Madaniyyatlorarasi {linsiyyot tofokkiiriin dil materiallarina asaslanan
nitq bacarigidir.

Fransiz dilinds tinsiyyat bacarigr ham do ana dilindaki biliklora asaslanir, aslina galsa,
bu avtomatik bas verir, ¢linki dilloraras1 miivafiqlik, eyniyyst, oxsarliq, kegirilmoa hadisasini
geyri-ixtiyari olaraq sortlondirir. Fransiz dilinds tinsiyyata girarkan ana dilini nitq tofokkiiriin-
don uzaglasdirmaq psixolinqvistik cohatdon geyri-mimkiindiir. Xarici dilds {insiyyat akt1 vo
tofokkiir arasinda ana dili dayanib vo hom do ana dili tokca ara masafoni toskil etmir, o maz-
munla, canli elementlarla haraki va var olan dinamik elementls zangindir, ¢ox boyiik kompen-
sasiya imkanina malikdir. Ona géra madaniyyatlorarasi kommunikativ bacariqda madoniyyat
saviyyasinds interferensiya va kegirilmoanin prinsiplorine uygun elementlorin olmasi montiqi-
dir. Kommunikativ bacariq bir va ya bir neg¢a biliyi (ana va xarici dil vo oxsar vo ya miivafiq)
horokatlor sistemini inkisaf etdira bilor vo talim prosesinds bundan yararlanmag vacibdir.

Xarici dildo kommunikativ bacariglarin manimsanilmasi bacarigin strukturunu toskil
edon horakatlorin ifado olunduglar1 vasitalorin monimsonilmasi ilo baslayir. Yad davranis
torzinin madaniyyat mohsulundaki ifado olunmus naticalori ham leksik ifadslorlo, hom do
grammatik-predikativ olagelorlo kontekstin tasiri ilo reallasir. Resipient madoniyyatlorarasi
kommunikativ bacariga yiyalonmok ticlin linqvistik vasitolor, nitq roftarlari, modaniyyat
mohsulunun tasiri ilo yaratdigi obyektiv tolim situasiyasini vo onu nitq tinsiyystino daxil edan
soxsin subyektiv miinasibatlorini esitmonin hesabina anlamani sortlondirir.

I.A.Zimnyaya bacarig1 kompetensiyaya aid edir vo bacarigi foallig1 kommunikativ kom-
petensiyaya aid edon miialliflor, masalon A.P.Sadoxin “...madaniyyatloraras: kompetensiyani
bilik, bacarig va vardislaorin macmusu olaraq fard digar madaniyyatin miinayandoalari ilo mii-
Vaffaqiyyatlo pesakar saviyyada iinsiyyata girir” (3, s. 163). Bu didaktik yanasmani I.A.Zimn-
yaya daha da dorinlosdirarok xarici dildo kommunikativ kompetensiya dedikdo soxsiyyatin
hor hansi situasiyada ona harakot etmoys imkan veracok bilik vobacariginda davra-
nis keyfiyyatlarinin (aralama mans aiddir) olmasi fikrini irali siirtirdii (2, S. 7).

A.P.Sadoxinin “pesokar saviyyads iinsiyyat” anlayist vo “bacarigin davranis keyfiyyati”
kommunikativ kompetensiyanin treninglor vasitasi ilo oldo olunan soviyyasidir va
kommunikativ bacariq anlanilan harakotin naticasi olaraq pesokar vo keyfiyyat kimi doyarinin
yaranmasinda istirak edir (3, s. 165). A.P.Sadoxinin vo I.A.Zimnyayanin modoniyyatlorarasi
tinsiyyat kimi bir doyara yiyalonmokds apardiglar1 todgiqatin naticalori gostorir ki, bu
kommunikativ bacariq soxsiyystin kommunikativ davraniglarinin keyfiyyat hallinin icrasinin
kontekstual halidir. Moadoniyyatlorarasi kommunikativ  bacariq {insiyyat prosesinds
soxsiyyatin pesokarliginin keyfiyyatinin gostaricisidir. Saxs amilini kommunikativ akta daxil
etmokdo mogsadimiz linsiyyat aktina sosio-madoni elementlorin daxil edilmasinin sababini
onun istayinin, istoyib bacarmaginin naticasi oldugunu vurgulayagq.

Biz yuxarida qeyd etdik ki, xarici dildo kommunikativ bacariq vasitodon onu doguran
kontekstual harokato dogru istiqgamatlonib. Anlama bacarigindan téronon daha bir modoniy-
yatlorarasi kommunikativ bacarigi qeyd etmoak istordik. Nitq tinsiyyatinds istifads olunan lek-
sika, yad madaniyyatin semantik slamatlorino uygun seg¢ilmasi, s6zlarin monaya gors forqglon-
dirilmosi didaktik digget tolob edir. Nitq {insiyyatinin yaradilmasinda nitq soylomlorinin
qurulmasi dyronilon dilin qrammatik normalarin1 nozaro almagla madoniyyst amilini nitq
aktina colb etmoak olur. Nitq {insiyyatinin icrasi dilin qgrammatik vo sintaktik miivafigliyini
modoniyyat kontekstindo normativlora uygunlasdirmagin icrasi, kommunikativ bacarigin
grammatik bilik ifadosidir. Semantikanin nitq insiyyotine uygunlasdiriimas: vo ya leksik
vasitolorin modoniyyatlorarasi iinsiyyat kontekstino sirinmasi da kommunikativ bacarigin
semantik torofidir. Beloliklo, biz bir kommunikativ bacarigin 3 informasiya dayagi olmasinin
sahidi oluruq. Bu kommunikativ bacarigin omoliyyatlar sisteminin dinamizmi, emosionallig1
vo operativliyi ilo farglondiyinin montiqi izahidir. Kommunikativ bacarigin yaranmasinin vo
formalasmasinin bu sababi soxsiyyatlorarasi miibadilo prosesidir. Madaniyyatlorarasi kom-
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munikativ bacarigin yaranma vo formalagma prosesinin mokan miinasibatlori miibadilo
situasiyasi ilo baghdir.

Modoaniyyatlorarasi kommunikativ bacari@in qeyd etdiyimiz kimi moazmununu yad
moadaniyyat mohsulu togkil edir, onun semantik tosiri téronan nitq iinsiyyatinda soXsiyyatin
lingvistik biliklorinin vo kommunikativ bacariqlarinin formalasma soviyyasini miiayyan edir.
Bu kommunikativ strukturlasmaya vo sz sirasina tasir edir vo madaniyyat mohsulunun nitq
bacarig1 vasitasi ilo manimsanilmasinin asas kriteriyasi olan, {insiyyatin keyfiyyatindon xobor
veron anlama bacarigidir. Biz sanki daironi qapadiq: linqvistik vasito — ona miivafiq konteks-
tual harokat — dil/nitq grammatik predikasiyasi — anlama bacarigi ilo naticolonon keyfiyyatli
tinsiyyot. Biz bu daironin gqapanmasinda kommunikativ bacarigin digor bacariglardan fargli
olan madaniyyatlorarast m @i b a d i [ 2 n i n emosional dinamizmini nazars aldiq. Ciinki isti-
rak edon toroflor arasinda iinsiyyotds soxs-foaliyyst (I.A.Zimnyaya) yanasmasi prizmasindan
baxdiq va saxs-faaliyyat miistavisi xarici dildo kommunikativ bacarigin kontekstual sarhadle-
rini goxsiyyat vo foaliyyotlo miioyyan etmoklo bu anlayisin zaman-mokan paradigmasinda
monimsanilmasini vo formalasdirilmasini sortlondirir.

Kommunikativ bacarigin yaranmasinda vo moadoniyyatloraras: iinsiyyatin monimsoanil-
mosindo soxsiyyatlorarast m @i b a d i [ 2 n i n xarisi dildo kommunikativ bacariga ¢ox boyiik
tosir imkanlar1 var. Kommunikasiya zamani ray, fikir miixtolifliyi, miinasibatlorin emosional-
lig1 vo dinamizmi obyektiv amildir, miibadils, raylarin, fikirlorin harokat miistavisi olmagla
bacariga kommunikativliyi tam giicti ilo siriyir vo buna ssbob anlama cahdidir. Hor anlama
saviyyasi, miibadila prosesina doarinlik, genislik, tonqidilik gatirir.

Miibadilo prosesi roylorin konstruksiyasi ilo kommunikativ akta istigamot verir.
Konstruktivlik zaman1 miibadilo prosesinds raziliga golmak, roylari soxsiyyatin istok vo arzu-
larina uygun ortaq moXracds razilasdirmagla miibadilo etmoak olur. Kommunikativ bacariq ey-
ni zamanda bir ¢ox geyri-verbal miisayiatgilorin va kigicik roftarlarin istiraki ilo hayata kegi-
rilir. Kommunikativ bacarigin zahiri alamatlorini insanin al-qol hoarokatlori vo fiziognomik
davraniglari, kontekstual ifadalori, daxili torafini iso anlama toskil edir. Madoniyyatlorarasi
kommunikativ bacarigin yaranmasi manimsomo prosesinds idraki foalligin xiisusi hali kimi
hom soxsiyyatin dil siiurunun foalligini, hom da nitq iinsiyystinin genis icrasini tolob edir.

Deyilonlori iimumilasdirsok, belo gonasto golmok olar ki, madaniyyatlorarasi kommuni-
kativ bacariq bilmak, biliys uygun horakot — horoksto uygun bacarmaq — bacariga uygun kon-
tekstual amaliyyatlar — kommunikativ yaradici faalliq va biitiin bu proseslori harokato gatiron
istokdon (motivdon) ibaratdir. Modoniyyatlorarasi iinsiyyato girmok istoyi elo madaniyyatin
mozmun elementidir, didaktik forumla da kommunikativ bacariga yiyalonmok istoyidir.
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A.MexaueBa
IIcuxonornyeckue 0COOEHHOCTH HABBIKOB MEKKYJIbTYPHOI KOMMYHHKALIMYU CTY/I€HTOB
NpHU 00y4YeHUu! (PPaHIy3CKOMY SI3bIKY
Pe3zrome

OnHMM W3 HOBOBBEJICHWH, MPUBHECCHHBIX pedopMOii 00pa30BaHUs B MPOIECC MEKKYIBTYp-
HOTO 00y4eHHs, SBISIETCSA O0paIeHNe K MeJarorndeCKoMy TBOPYECTBY B ((OPMHUPOBAHNN KOMMYHHUKA-
TUBHBIX YMEHHH TpU OBJaJeHUH (PAHIy3CKAM SI3BIKOM KaK WHOCTPAHHBIM. BaxxHeWmmm aumakTu-
YeCKUM (haKTOPOM, BIUSIONIMM Ha (OPMHPOBAHME KOMMYHUKATHBHBIX HABBIKOB (PPAHILy3CKOTO
SI3BIKA, SBJSIFOTCS] METOIBI peasTi3allii OIBITA YUAIUXCS HAa YPOBHE 3HAHUI B 00JIaCTH S3bIKa/peyn.

HaBbIkn MEXKyJIbTypHOTO OOIIEHHS SBISIFOTCS HEOTHEMIIEMOW YaCThIO YMEHHS OOmaThCs Ha
¢paniysckom si3bike. [lockonbky oOmeHne Ha (DPaHIy3CKOM sI3bIKE UMEET ONpeACiIeHHYIO LeNb B
po(heCCUOHATBHOM 00yUYEHHUH, OBJIaICHUE UM 3aBUCUT OT KOHTEKCTYaIbHOT'O PEIICHUS Pa3TOBOPHBIX
HABBIKOB. HaBBIKM MEXKyIbTYpHOTO OOIIEHHS MOTYT OBITh MPUOOPETEHBI B KOHKPETHOM CIydae
pe4eBOro OOIICHUS, MTOCKOJIBbKY HAaBBIK COCTOMT M3 3HAHUs, JACHCTBUS U JIOTHYECKUX OIEPaIUi, TaK
YTO Pa3JIUYHBIC CUTYAIlMH B KAXKIOM KOHKPETHOM SI3bIKOBOM/PEUEBOM COOBITHMHM M UX BO3JCHCTBHE
TaK)Ke 3aBUCST OT SI3BIKOBBIX HABBIKOB. [I0CKOIBKY MEKKYIBTYPHBI KOMMYHHUKATHBHBIN HABBIK TIPE]I-
cTaBisgeT coboi popMmy HeHCTBHSI IO TPUOOPETEHUIO OJHOTO HITM HECKOJBKHUX S3BIKOBBIX 3HAHHUN, OH
HHOT]Ia MOXKET BBITIOJIHSITH HE OJIHY, & HECKOJIBKO TUAAKTUYCCKUX OIepaliii, 4TO OTINYaeT KOMMYHH-
KaTUBHYIO CIIOCOOHOCTH OT JPYTHWX HABBIKOB, M 3TO CBS3aHO ¢ KOMMYHHKAaTHBHEIM oOMeHOM. [lepe-
CeYeHHEe XOTsA OBl MBYX KYJNbTYp WM BKIIOUCHHE 3HAHWU 4Yepe3 HUX B aKT OOIIEHUS 3aBHCUT OT
JMHAMH3Ma KOMMYHHUKATUBHOU CITOCOOHOCTH. HaBBIKM MEXKYJIbTYPHOH KOMMYHHUKAIIUU SIBIISIOTCS
HEOTHhEMJIEMOW YacThl0 KOMMYHUKATHBHOW KommeTeHIHMH. CyIIecTBYeT pasHHUIAa MEXIy CI0co0-
HOCTBIO M KOMIIETEHIIWEH C TOYKH 3pEeHHs TIyOWHBI BIIQJCHUS] MEXKYIbTYPHONH KOMMYHHKAIIHEH.
OnHMM M3 BaXXHBIX CIIOCOOOB MOHUMAaHMsI KyJbTYPHBIX Pa3JInUMid, BRIPAXKCHHBIX B S3bIKE, U PA3BUTHS
KOMMYHUKATUBHBIX HABBIKOB SIBJISICTCS] COLIMATLHOE 3HAHUE COOTBETCTBYIONICH KYIbTYPHI.

A.Mehdiyeva
Psychological features of students’ intercultural communication skills
in teaching French
Summary

One of the innovations brought by the educational reform to the process of intercultural learning
is the reference to pedagogical creative activity in the formation of communicative skills in mastering
French as a foreign language. The most important didactic factor influencing the formation of
communicative skills in French is the methods of implementing students' experience at the level of
knowledge in the field of language / speech.

Intercultural communication skills are an integral part of the ability to communicate in French.
Since communication in French has a specific purpose in vocational training, mastering it depends on
the contextual solution of speaking skills. Intercultural communication skills can be acquired in a
specific case of speech communication, because the skill consists of knowledge, action and logical
operations, so that different situations in each specific language / speech event and their impact also
depends on the language skills. Because intercultural communicative skill is a form of action for the
acquisition of one or more linguistic knowledge, it can sometimes perform not one, but several
didactic operations, which distinguishes communicative ability from other skills, and this is due to
communicative exchange. The intersection of at least two cultures, or the inclusion of knowledge
through them in the act of communication, depends on the dynamism of communicative ability.
Intercultural communication skills are an integral part of communicative competence. There is a
difference between ability and competence in terms of the depth of mastery of intercultural
communication. One of the important ways to understand the cultural differences expressed in
language and to develop communicative skills is to have a social knowledge of the relevant culture.
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