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INTERNET-MEDIA RESURSLARININ VEB-ANALITiKA MEXANIZMLORI
VASITOSILO QiYMOTLONDIRILMOSI

Moaqalada Internet-media resurslarimin faaliyyatinin giymatlandirilmasi magsadila istifads olunan
veb-analitika vasitalorinin icmali verilmis, veb-statistika alatlorindan istifadonin iistinliikiori
arasdirilmigdir. Veb-Saytlara miiraciatlorin statistikasimin toplanmasi va analizinin an populyar
sistemlarinin  (Google Analytics, Yandex.Metrica, Livelnternet va s.) miigayisali tahlili
aparilnigdr. Magalada veb-statistika sistemlarinin genis funksional imkanlari aks etdirilmisdir.
Homginin elmi qurumlarin veb-saytinin statistikasinin aparilmasinin iistinliiklori elmi tagkilatin
veb-saytimin timsalinda taqdim olunmusdur.

Acar sozlar: Internet-media, veb-analitika, veb-statistika, veb-saytin populyarhq gostaricilari,
sayta miiraciatlorin statistikasi, log-analizator, istifadagi navigasiyasi, istifadagi profili.
Giris

IKT-nin genis viisot almasi ilo ortaya ¢ixan Internet-media istifadacilorin zaman vo
mokandan asili olmayaraq interaktiv iinsiyyatds olduglar1 bir miihit formalasdirmisdir. internet-
media resurslarinin effektivliyinin artirilmast {iclin onlarin monitorinqinin aparilmast va
giymatlondirilmasi hazirda boyiik oshomiyysto malikdir.

Miixtolif qurumlarm veb-saytlar1 onlarin foaliyyatinin Internet miihitindo taninmasi Vo
niifuzunun artiritlmasi prosesinin an shamiyyatli elementidir. Veb-saytlarda son texnologiyalardan
istifado olunmast belo, bozon sayta miiraciotlorin saymin artmasina zomanst vermir, onlarin
inkisafi {i¢lin sistemli is tolob olunur. Veb-saytin inkisaf strategiyalarinin miioyyanlogdirilmasi
ti¢tin idaraetma gorarlarmin gobulu magsadila goriilon iglarin naticalarinin daim nozarstds olmasi
Vo giymotlondirilmasi tolob olunur. Qarsiya qoyulan moagsads nail olunmasina yonaldilmis
mosalolordon biri sayta miiraciotlorin = statistikasinin aparilmasi vasitosilo veb-saytlarin
foaliyyatinin giymotlondirilmasidir [1].

Hazirda Internet-medianin giymotlondirilmasi iigiin veb-analitika vasitolorindon genis
istifado olunur. Veb-analitika veb-saytlarin keyfiyyatinin yiiksoldilmasi vo optimallagdiriimasi
tglin istifadogilor haqqinda informasiyanin toplanmasi, Olgiilmosi, todqigi, tosviri Vo
interpretasiyasidir. O, veb-sayt, onun sosial sobokoalori vo mobil marketingi daxil olmagla,
qurumun ragomsal marketing platformalarina aid olan media kampaniyalarinin effektivliyinin
artirilmasi va istehlakgilarla qarsiligl tasir masalalorinin hallinde mithiim shamiyyat kasb edir [2].
Veb-analitika osasinda marketinq kampaniyalarinin hazirlanmasi ilo yanasi, bazari tohlil etmok,
veb-saytin funksional imkanlarini inkisaf etdirmok va genislondirmok, basqa sozlo, istifadagilarin
saytin daimi izlayicilarina ¢evrilmasi tigtin tadbirlor gérmok miimkiindiir.

Veb-analitika eras1 1990-c1 ildo HTTP protokolunun yaranmasi ilo baglayib. 1995-ci ilds
S.Turner torafindon yaradilan Analog adli pulsuz veb-loq analizi proqrami saytlarin serverda
toplanan ilk analizatoru funksiyasini yerino yetirib [3].

Veb-analitika veb-saytlarda asagidaki masalalorin hallinds genis istifads olunur:

= veb-saytin funksionalliginin geniglonmasi monitoringinin naticalaring asasen toyin edilir;

= veb-saytin qarsiya qoyulmus hadaflors uygun olub-olmadiginin miiayyanlosdirilmasi;

= trafikin komiyyat vo keyfiyyat gostoricilari giymatlondirilir;

= on somoarali trafik moanbolori miiayyanlosdirilir;

= veb-saytda mdvecud olan problemloar tizarinds is aparilir: texniki (naviqasiya, sohifalorin

yiiklonmo zamani) vo Internet-marketing (istifadoys yararliliq, mozmun, optimallasdirma).
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Mogalods veb-saytlara miiracistlor haqqinda statistik malumatlarin toplanmasi vo analizine
dair movcud yanagma va sistemlorin icmali verilir vo bu sistemlorin miiqayisasi aparilir, homginin
veb-saytlarin  faaliyyatinin  giymatlondirilmasinds  veb-statistika metodlarinin  tatbiginin
tistiinliiklori arasdirilir.

Internet-media resurslarinin monitoringi va giymatlondirilmasina dair yanasmalar

Internet-medianin idars edilmasi media qurumu haqqinda mévecud olan fikirlori rogemsal
platformalar vasitssilo anlamag vo buna uygun olaraq qorarlar gobul etmok ii¢iin alatlordon
istifadoni ehtiva edir. Internet-medianm yaradiciliq imkanlar1 ilo yanasi, texnoloji inkisafinin
Oyranilmasi veb-saytin gqiymatlondirilmasinin aktual va praktiki shamiyyatli istigamatlorindondir.

Internet-medianin monitoringinin aparilmasi vo onun foaliyyatinin giymotlondirilmasi
asagidaki masalalarin hallina imkan verir [4]:

= problem vo onlarin sobablorini miiayyan etmays;

= problemlarin miimkiin hall yollarin1 miiayyanlogdirmays;

»media qurumunun faaliyyat istigamatlorini miioyyan etmays va bu istigamatlora tosir

etmayso;

= informasiya siyasatini diizgiin qurmaga va S.

Internet-media  resursunun  veb-statistikasinin  aparilmasin1  zoruri  edon  amillor
asagidakilardir:

= saytin Internet miihitinda reputasiyasinin miioyyonlosdirilmasi;

» hodof auditoriyasinin oyranilmasi;

= saytin igtisadi siyasatinin miisyyanlosdirilmasi;

= veb-saytin istifadagilorinin cografiyasinin miiayyonlogdirilmasi (6lkadaxili vo 6lkaxarici)

Vo onun miiqayisoli analizi;

= istifadogilorin cinsina gors tosnifati;

= saytin dil auditoriyasinin miiayyonlosdirilmasi;

= saytda yerlosdirilon giindalik informasiyanin hacminin miiayyanlogdirilmasi;

= sayta miiraciot edon istifadogilorin zaman tizrs foalliginin dyronilmasi;

= istifadogilorin hansi informasiyaya maraq gostormasinin analizi vs s.

Veb-analitika Internet-marketingin osasm toskil edir vo media qurumlarmin marketing
strategiyasinin prognozlasdirilmasi, bazarin tohlil olunmasi, istifadagilorin sayta miinasibatinin
monitoringinin aparilmasi va s. baximdan vacibdir [5]. Veb-analitikanin asasinda bir nega prinsip
dayanir [6]:

= problem yaranmamigdan 6nca onun hsll olunmast;

= yeni program, metod va alatlorin tatbiqi;

= veb-saytin ugurlu faaliyyati tliclin problemlarin on yaxsi hall variantlarinin axtarisi.

Internet-medianin  foaliyyatinin  tokmillogdirilmosi iiciin lazzim olan molumatlarin
hesablanmasini hoyata kegiron veb-analitikada veb-saytlarin zaif toroflorinin askara ¢ixarilmasi
mogsadilo veb-statistika alstlorinden istifads edilir. Real vaxt rejiminds Internet-media qurumu
veb-analitika vasitasilo giymotlondirmo aparmagla veb-saytda yaranmis problemlorin qarsisini ala
Vo ona vaxtinda reaksiya vero bilor. Belo analiz veb-sayta baxis saymin azalmasi barados
molumatlarin aldo olunmasina imkan verir, bas vera bilocok bohranlar1 askar edir. Bununla da,
veb-saytin diger media saytlar ilo miiqayisads niifuzunun giiclondirilmasi tigiin yeni imkanlar
acilir [7].

Veb-statistika alatlarinin asas xiisusiyyatlori va onlarin miiqayisali analizi

Veb-statistikanin ~ aparilmasi1 ~ veb-resursun  effektivliyinin ~ monitoringi  vo

giymatlondirilmasina, onun faaliyyatinin tokmillogdirilmasine, veb-sayta miiracistlorin saymin

artirilmasina vo s. imkan verir. Internet-media resurslarmin giymotlondirilmasi magsadilo veb-
statistika alotlorindan istifads olunmasi veb-saytin informasiya siyasatinin diizgiin qurulmasinda
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miihiim rol oynayir. Masalon, 1993-cii ildo ABS-da yaradilmis WebTrends sirkoti veb, sosial,
mobil analitika vo program tominati ilo bagli bir sira roqomsal marketing problemlarinin halli ilo
mosgul olub. Sirkat torafindon veb-statistika alstlorindan istifads olunmasi veb-sayt rahbarlari vo
marketologlarin bu sahaya boyiik maragina sobab olub [8].

Veb-sayta miiracistlorin saymin monitorinq aloti olan vev-sayta miiraciatlorin statistikasi
saygact veb-Sayta olan miiracistlorin statistikasini aparmaga, veb-saytin populyarligini tahlil
etmoys komok edir. Saygaclarm quruldugu Internet-media resursunun sohifalorinin  hor
yiiklonmasi zamani servera miiracistlor haqqinda shomiyyatli molumatlar Gtiiron xiisusi program
iso diisiir. Serverdo program saygac vasitaSilo aldo olunmus informasiyani emal edir vo onlari
molumat bazasina yazir. Sonra yenilonmis informasiya zoruri oldugda veb-saytin izibatgilarina
oturilir. Bu halda, veb-saytda, adston, giin, hofts, vo ya ayliq statistika vo ya saygacin
qurasdirildigi zamandan son giinadok olan malumatlar istifadsgiloro niimayis etdirilir. Bu, veb-
saytin axtarig sistemlarinds, elaca do, sosial sobokalords taninmasina komok edir.

Statistikanin toplanmasi ti¢lin veb-analitika alstlorinin 2 névii mévcuddur [1, 6]:

Log-analizatorlar istifado¢inin kompiiterino qurulan proqramlardir. Log-analizatorlar
mioyyan vaxt donaminda daxili arxivds toplanir, emal edilir va saxlanilir. Bir qayda olaraq, bela
alatlorlo is xtisusi bilik vo bacariq talob edir. Onlara misal olaraq Webalizer, AWStats vos s.
gostarmoak olar.

Internet-statistika sistemlari. Bunlar veb-sayta kodun kicik fragmentinin quruldugu
programlardir. Miivafiq malumatlar xidmat tochizatgisinin serverinds yerlogdirilmis bazaya daxil
olur. Yalniz veb-resursun sahibins slgatan olan bu proqramlar 6z rahatligi vo sadsliyi sayasinds
kiitlovi istifado olunur. Bu ciir sistemlora genis funksionalliga malik olan Google Analytics,
Yandex.Metrica, Livelnternet, Openstat (SpyLog), HotLog, Rambler's Top100, Peiimune Mail. Ru
Vo s. misal gotirmok olar. Homin sirkatlorin istifads etdiklori veb-statistika proqramlari veb-saytin
sohifalorinds qurasdirilmis kodun veb-sayta miiraciotlori geydo almast vo onlar haqqinda
molumatlari toplamasi prinsipi lizra isloyir.

Hazirda diinyada Internet-media resurslarmin giymotlondirilmosi iigiin on ¢ox miiraciot
olunan saygac kimi Google Analytics gostorilir [1]. Bu program veb-sayta miiraciotlorin
statistikasinin hazirlanmasi ti¢iin Google sirkati torafindon togdim olunan 6denissiz sistemdir. Bu
sistemdo statistik malumatlar Google-un serverinda toplanir. Lakin bu sistemin 6donissiz versiyasi
ayliq 10 milyondan ¢ox baxis say1 olan saytlarin analizino zomanot vermir. Buna géro do, sirkat
2011-ci ildan etibaron 1 milyard miiraciati olan saytlarin statistikasinin aparilmasi tigiin Google
Analytics Premium-dan istifadani toklif edir [9, 10].

Google Analytics xidmoti Internet-marketologlar ii¢iin lazim olan metrikalar1 asanligla
analiz etmays imkan verir. Miitoxassislor alda olunan naticalor vasitasilo resursun keyfiyyatini
yaxsilagdira bilarlor. Sistemin komoyi ilo davamiyyst gostaricilori (veb-saytin sshifolarinin
izlonma sayi, bir istifadoginin saytda naviqasiya profili, istifadogilorin imumi sayi, yeni
istifadocilorin say1), veb-resursun auditoriyasiin xarakteristikas1 (cografi mokan molumatlari,
auditoriyanin aktivliyi, miiraciot edonlorin maraq dairasi), naviqgasiya profili (istifadagilorin veb-
sayta kecidlori, istifadagilorin haradan golmosi, kegid axtaris sorgulari), veb-saytin sohifo vo
bolmalarinin populyarligi (an ¢ox miiraciot olunan sshifalar, sohifalorin on ¢ox baxilan qruplari,
bir seans zamani istifadagi torafindon miiracist olunan sohifalorin siyahisi) ilo bagli molumat oldo
etmok olar.

Google Analytics ilo banzar funksionalliga malik olan Yandex.Metrica asagidaki masalalori
analiz etmok {igiin istifado olunur [6, 11]:

e veb-sayta miiraciotlor;

e veb-saytda istifadagilorin davranis;

e reklam kampaniyasinin effektivliyi.

2003-cii ilds yaradilmig Livelnternet sistemi, asason, rusdilli miihitdo genis istifado olunan
xidmatlordandir. Saygacin qosulmasi iigiin istifadoci veb-saytin foaliyyst gostordiyi tematikani
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secarok geydiyyat prosedurunu tamamlamalidir. Bu, veb-saytin rogiblori arasinda real vaziyyati
oks etdirarak, eyni istigamatlor lizra reytingi eyni grup daxilinds birlosdirmoys imkan verir [12].

Sistem miisyyan dovr (giin, hofto, ay) ti¢lin miiracistlorin statistikasin1 aparmaga, agar
sOzlori se¢gmoyo, onlara osasen axtarig sistemlori Vo sosial sobokoalordon kegidlorin sayini
mioyyanlosdirmoys imkan verir. Bundan basqa, Livelnternet-in komoyi ilo veb-sayta olan
miiraciotlorin statistikasinin naticalorini digor resurslarla miiqayiso etmok, faiz nisbatini
hesablamaq vo auditoriyanin ¢okisini miiqayisa etmok olar.

Livelnternet saygacinin monfi cohatlori arasinda statistik informasiyanin sistemin biitiin
geydiyyatdan kegmis istifadagilorine agiq olmasi, istifadogilorin timumi saymin toxmini
hesablanmasi, yalniz miioyyan vaxt intervali g¢argivasinds malumatlarin toaqdim olunmasi,
informasiyanin mohdud zaman arzinds saxlanmasini qeyd etmok olar [1].

Veb-saytlara miiracistlor hagqinda statistik informasiyanin toplanmasi alatlorindan olan
HotLog 6donissizdir vo qosulma tiglin veb-saytin sshifolorinds saygacin proqram kodunun
yerlosdirilmasini talob edir. Livelnternet saygaci kimi, HotLog da toplanmus statistik informasiya
asasinda reytingi formalasdirir [10, 13]. Veb-analitika zamani konkret saygacin se¢imi fardidir vo
miixtolif meyarlarla toyin edilo bilor. Togdim olunmus codvaldo veb-statistika sistemlarinin
miiqayisali analizi verilmisdir (Cadval 1).

Codval 1. Veb-statistika sistemlorinin miiqayisali analizi [1]

Miiqayisa Google Analytics | Anoexc.Mempuxk | Livelnternet HotLog

meyarlari a

Istifadagilorin + + + +

demografik

portretinin

yaradilmasi

Istifado haqqu Odonissiz. Bir Odonissiz Odonissiz. Blava
milyondan gox Odonissiz. hesabatlar va
miiraciati olan Odonisli alavo server
saytlarin emali xidmoatlarin gliciino malik
ticlin 6danisli qurasdirilmasi Odonisli paketlar
versiyasi (Google | imkani mdvcuddur.
Analytics mévcuddur
Premium)
mdvcuddur

Fordi hesabatlarin | Hesabatlarin 80- | Hesabatlarin - -

hazirlanmasi don ¢ox néviiniin | konstruktoru
toqdim olunmasi | mévcuddur

Trafikin + + - +

giymatlondirilmasi

Elektron pocta + + + +

bildirislarin

galmasinin

quragdirilmasi

Molumatlarin PDF, CSV, Excel, | PDF, CSV, XLSX | — Excel, CSV, PDF

tagdim olunma TSV

formati

Istifadogilorin + + - -

saytda

davranisinin

analizi

Qrafik interfeys + + + +

Qeyd etmok lazimdir ki, bazi statistika alotlori veb-serverin loglarini, basqa s6zls, veb-sayta
biitiin miiraciatlorin naticalorini motn fayllari vasitasilo toqdim edirlor. Hor fayl 6ziinds miivoqgati
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hodafi, sorgunun tipi vo serverin qisa cavabimi saxlayir ki, bununla da, saytin istifadagilarinin
davraniginin kifayat qodor dorin analizini aparmaq miimkiindiir.

Bir qayda olaraq, veb-statistika saygaclar1 adi istifadagilora gériinmayan — gizli vo har bir
istifadaginin saytin sahifalorinds miisahids eds bilacayi agiq saygaclara ayrilir. Biitiin miiasir veb-
statistika saygaclar1 kifayat godor dagiqdir, bir ¢ox faydali funksiyalara malikdir vo veb-saytin
menecmentinin effektivliyinin artirilmasina imkan verir. A¢iq saygaclar istifadagiloro veb-saytin
populyarligin1 niimayis etdirdiklarina va bununla, onlarin resursa olan loyalligin1 yiiksaltmaya
imkan verdiklarina gors veb-sayt rohbarliyi torafindon yiiksok giymatlondirilir. Lakin bazi hallarda
ac1q saygacin movcudlugu veb-sayta zoror yetirs bilor: agar veb-sayt ¢ox yenidirso vo ona olan
miiraciatlorin say1 halo gox azdirsa, bu zaman istifadagilora bu veb-sayt ¢ox darixdirici vo maraqsiz
goriing bilar [14].

Tohlillor gostorir ki, saygaclarin komoyi ilo oldo olunmus informasiya bazasimi
formalagdiraraq, informasiyanin ayri-ayri hissalorini vo tematik segmolori arasdirila vo golocokdo
genis totbig oluna bilor. Bu halda asagidaki giymatlondirmalor aparmaga imkan veran gostaricilor
grupu istifads olunur [15]:

Umumi auditoriyamin giymatlandirilmasi:

* {mumi statistika: istifadogilorin vo onlarin miiraciot etdiklori sohifalorin say1; yeni
istifadogilorin say1; istifadogilorin regional bolgiisii; sosio-demografik xiisusiyyatlor;
digar eyni profilli saytlarla miiqayiso;

= veb-saytin istifadagilorinin profillori: onlarin hansi1 axtarig sistemlori, reklam
kampaniyalari va S. vasitasila sayta daxil oldugunun miioyyanlosdirilmasi;

= veb-sayta kecid {iglin axtaris sistemindo istifado olunan agar sozlorin
miioyyanlosdirilmasi;

» veb-sayta miiraciotlorin davamiyyat gostaricilori: veb-saytin hansi bolmolori daha ¢ox
miiraciot olunandir? veb-sayta baxiglar no godordir? veb-saytda sohifalora baxis hansi
yollar {izra bag verir ? va S.

Auditoriyanin keyfiyyatinin giymatlandirilmasi:

» hodof auditoriyasi: veb-saytda yeni aktivlik gostaran istifadagilorin sayz,

= veb-saytin istifadagilorinin hansi yollarla sayta daxil oldugunun miioyyonlosdirilmasi.

Veb-analitikanin aparildigi tisullardan hor biri 6ziinomoxsus xiisusiyyatlors, tstiinliiklara va
catismazliqlara malikdir. Veb-saytlarin loglar1 vo ya saygaclarindan oldo olunmus biitiin
molumatlar avtomatik formalasdirilaraq, hesabatlar formasinda tagdim olunur. Bu hesabatlara
asagidakilar daxildir:

= veb-sayta miiraciotlorin dinamikas1 haqqinda hesabatlar;

» miiraciotlori xarakterizo edon, onlarin cografi artimi (6lko, region, sohor) hagqinda
molumatlar1 6ziindoe ehtiva edon hesabatlar;

= jstifadogilorin hansi sohifslordon daxil oldugunu va veb-saytin an ¢ox miiracist olunan
sohifalari haqqinda molumatlarin yer aldigi hesabatlar;

* miiraciot edonlorin istifado etdiyi omoliyyat sistemi, program tominati, brauzer vo S.
haqqinda hesabatlar daxildir.

Qeyd etmok lazimdir ki, veb-saytin statistikasini aparan har alot bunu miixtalif tisullarla
etdiyindan, forqli saygaclardan istifads etdikds eyni veb-saytin miiraciotlori hagqinda moalumatlar
miixtalif ola bilor. Adotan, veb-sayta miiracatlor hagqinda daha obyektiv malumat alds etmak tigiin
ona bir neg¢o statistika saygaclari quragdirilir, sonra iso onlarin gostoricilorinin ododi ortasi
hesablanir [6].
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Elmi-taskilatin veb-saytinin veb-statistikasimin aparilmasinin iistiinliiklari

Elmi nailiyyatlorin populyarlasdirilmas: elmi togkilatin an vacib magsadlorindon biridir.
Internetin inkisafi elmi toskilatlarin foaliyyating do 6z tosirini gdstorir. Ayri-ayri todqiqatgilar vo
toskilatlar Internet-medianin kémoayi ilo oldo etdiklori elmi noticolorin yayilmasi baximindan
boyiik imkanlar alds edirlor. Bu prosesin an shamiyyatli elementlorindan olan elmi togkilatin veb-
saytt miiossisonin foaliyyati haqqinda xobor xarakterli informasiyasinin yerlasdirilmosi {igiin
platforma kimi xidmot etmoklo yanasi, hom do miiassisonin foaliyyat istigamotlorinin genis
spektrini oks etdiron ¢oxsayli resurslari birlagdiran vahid informasiya sahasinin formalagsmasina
imkan yaradir [16].

Google Analytics, Yandex.Metrica va digar sistemlordon istifado etmoklo, elmi toskilatin
veb-saytinin sahifaloring baxis saymi miioyyan edoarok, materiallarin populyarligini analiz etmok
olar.

Yuxarida sadalanmis veb-statistika vasitolorinin  bir negosi AMEA Informasiya
Texnologiyalar1 Institutunun rasmi www.ikt.az veb-saytinda totbiq olunmusdur.

314960

282679

268637

2016-a il 2017-ci il 2018-ci il

Sokil 1. 2016-2018-ci illorin yanvar-sentyabr aylari orzindo www.ikt.az saytina
miiraciotlorin dinamikasi

Qeyd etmok lazimdir ki, www.ikt.az sayt1 2007-ci ildon faaliyyato baslamigdir. Veb-saytin
osas mogsadi IKT-nin coxsayli istigamaotlori {izro institutda aparilan elmi arasdirmalarin
naticalarinin, elaco do, IKT sahasinds biliklorin paylanmast, institutda vo biitdvliikdo, dlkade IKT
sahasinds bas veran yeniliklorin va olds edilon nailiyystlorin operativ olaraq diinya ictimaiyyatine
catdirilmasidir.

Veb-saytin 6lko Soviyyssindo vo diinyada populyarhigmin giymatlondirilmasi iciin
miitomadi olaraq monitoringlor aparilir vo giymatlondirilmasi hoyata kegirilir. Bu elektron
resursun toqdim etdiyi informasiyanin aktualligini vo diinya elmi comiyyatinin digget morkoazinds
olmasin1 onun statistik gostaricilari tasdiq edir.

Toadgigat zaman1 Google Analytics sistemi vasitasilo aldo olunmus molumatlar asasinda
www.ikt.az saytinin illor lizro miiqayisoli tohlili aparilmisdir (Sokil 1). Veb-sayta 2016-2018-ci
illorin yanvar-sentyabr aylari orzinds olan miiracistlorin aylar tizro paylanmasi, 2018-ci il (yanvar-
sentyabr aylar1) arzinds sayta miiracistlorin yas haddino gora dinamikasini oks etdiran qrafiklor
togdim olunmusdur (Sokil 2, 3). Statistikanin aparilmasi naticasinds molum olmusdur ki, 2018-ci
ilin 9 ay1 arzinds sayta miiraciotlor 2017-ci ilin 9 ayina nisbaton 11,4 faiz ¢ox olmusdur. 2018-ci
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ilin 9 ay1 orzindo sayta miiraciot edonlor arasinda tstlinliiyli iso 25-34 yas arasi soxslor toskil
etmisdir.
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Sokil 2. 2017-2018-ci illorin yanvar- sentyabr aylari orzindo www.ikt.az saytina olan
miiraciotlorin aylar {izro paylanmasi

25-34 18-24 35-44 45-54 55-64 65+

Sakil 3. 2018-ci ilin yanvar-sentyabr aylar1 arzindo www.ikt.az saytina miiracistlorin yas haddina
goro dinamikasi

Aparilan tohlillor osasinda molum olur ki, toskilatin veb-saytinin foaliyyatinin
giymotlondirilmasi zamani miixtalif sistemlorin kémoyi ilo aldo olunan naticalorin miigayisali
analizi boyiik ohomiyyato malikdir. Xiisusilo, istifadagilorin cografiya vo demogqrafiya iizro
bolgiisiiniin, hamginin miixtalif sistemlor torafindon totbiq edilon g¢oxsayli yanagsmalarin analiz
olunmasi elmi toskilatin vebometrik reytinginin yiiksaldilmasing, elmi togkilatda sldo olunan
nailiyyatlorin diinyada taninmasinda bdyiik rol oynayir.
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Natica

Aragdirmalarin noticolori gdstorir ki, Internet-medianin foaliyyatinin veb-analitikadan
istifado etmoklo miitomadi olaraq giymatlondirilmasi har bir qurum va ya taskilat ti¢iin xiisusi
ohomiyyato malikdir vo veb-saytlarin inkisafin1 tomin edon asas amillordondir. Bu vasitalordan
istifado zaman1 beynolxalq tocriibs, texnoloji yeniliklor, inkisaf meyllari nozars alinmali, dovlot
prioritetlori osas gotiirtilmalidir.

Veb-analitikan1 totbig etmaklo Internet-media resursu ilo bagli bir ¢ox problemlorinin qarsisini
almaq vo onlart hall etmok miimkiindiir. Veb-sayti idars edonlorin veb-monitoringin osaslarini
darindan bilmasi sirkatin veb-resursunun faaliyyatinin tokmillogdirilmosi baximindan vacibdir.

Beloliklo, Internet-media resurslarmin statistikasinin aparilmas1 asagidaki masalolorin
halline kodmak edir:

= veb-saytin funksionalliginin artirilmast;

= veb-saytin strukturu, kontenti vo navigasiyasinda problemli toraflorin agkara gixarilmas;

» Internet-media resurslari ilo bagli mévcud bazarmn analizi;

» hoadof auditoriyasinin maraqlarinin miioyyonlosdirilmasi va s.

Todgiqat zamam veb-statistika sistemlorinin miiqayisoli analizinin aparilmasi naticasindo
malum olmusdur ki, Google Analytics, Yandex.Metrica, Livelnternet, HotLog va digar saygaclar genis
funksional imkanlara malikdir vo veb-resurslarin faaliyyatinin giymotlondirilmosinds miihiim
ohomiyyat kosb edir. Bu sistemlor vasitosilo Internet-medianmn qiymatlondirilmesi veb-saytin
sohifalorinin izlonma sayi, bir istifadocinin veb-saytda naviqgasiya profili, istifadogilorin imumi say,
cografi mokan molumati, auditoriyanin aktivliyi, miiraciot edonlorin maraq dairasi va s. ilo bagh
istifadogi molumatlarmi aldo edorok veb-saytin auitoriyasimin dyranilmasine imkan verir.
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OneHka pecypcoB HHTEPHET-MeHA C MOMOIILI0 MEXaHU3MOB Be0-aHAIUTHKH

B cratbe mpexacraBieH 0030p WHCTPYMEHTOB BEO-aHATUTHKH, HCIOJIB3YEMBIX [UIS OIICHKU
PECYPCOB MHTEPHET-MEIMA. bblN Tak:Ke N3yYeHBI TPEUMYIIECTBA HCIIOIH30BAaHUSI HHCTPYMEHTOB
BeO-cTaTucTUKU. [IpoBeleH CpaBHUTENbHBIN aHaaM3 HauboJiee MOMYJSIPHBIX CHCTEM cOopa u
ananm3a cratuctuku (Google Analytics, Yandex.Metrica, Livelnternet u T.71.). B cTatbe oTpaxen
IIUPOKHIA CIEKTP (PYHKIIMOHAILHBIX BO3MOXKHOCTEH cucTeM BeO-cratucThku. Kpome Toro, Ha
nmpuMepe BeO-caliTa HAYYHOTO YUPESIKICHHUS TIPEIACTABICHBI MPEHMYIIECTBA IPOBEICHUS
CTaTUCTHYECKUX HAOIFO/ICHUI BeO-CaliTOB HAYYHON OpraHU3allHH.

Knwouesvie cnosa: unmepnem-meoua, 6eb6-aHAIUMUKA, 6e0-CMAMUCUKA, UHOUKAMOPbL
NONYIAPHOCMU  8€0-Calimos, CMAMUCMUKA NOCEWeHUll Ccatuma, aHaiu3amop JICypHAI08,
NOIb308AMENbCKASL HABUAYUS, NPOPULL NOIb308AMEIA.
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Assessment of the Internet-media resources through web-analytics mechanisms

The article reviews web-analytics tools used for the assessment of the Internet-media resources.
The advantages of the use of web-statistics tools are highlighted. The most popular systems for
statistics collection and analysis (Google Analytics, Yandex.Metrica, Livelnternet, etc.) are
comparatively analyzed. The article features a wide range of functional opportunities of web
statistics systems. Moreover, the advantages of conducting the statistics of the website of academic
institution are presented in the example of the website of research organizations.

Keywords: Internet-media, web-analytics, web-statistics, web-site’s popularity metrics, web-site
visits statistics, log-analyzer, user navigation, user profile.
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