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Xiilasa: Azarbaycan respublikasinda biznes faaliyyatinin kitabxana-informasi-
ya taminatinin méveud vaziyyatini Gyranmak, bu sahaya dair sanod aximinin
tadqigini aparmaq, biznes sahasi iizra informasiya talabatgilarini miiayyan et-
mok, bu saha iizra sanad axinimin galacak inkisaf modelini hazirlamaq kitabxa-
nasiinashgn va bibliografiyasiinashgin qarsisinda duran asas vazifalordan bi-
ridir. Magalada biznes miihitinda kitabxana-informasiya sisteminin formalas-
masi aks olunmusdur. Hamginin burada biznes iigiin elektron resurslardan isti-
fadanin samarali olmasinin 6nami geyd olunmusdur.

Acar sozlar: kitabxana, kitabxana-informasiya taminati, avtomatlagdirma, sanad
aximi, elektron resurslar, biznes, biznes miihiti

Giris. Kitabxanalar asrlor boyu insan aglinin yaratdig ideya va nazariy-
valerin, “yazili abidslorin” qorundugu on boyiik informasiya manbayidir vo
basar sivilizasiyasi 6z inkisafina gors kitabxanalara borcludur. Kitabxanalar
yarandig1 vaxtdan bu giins kimi insanlarin informasiya talsbatini 8demak v
informasiyanin galocok nasillers 6tiirmak funksiyasini yerino yetirir va comiy-
yatin infrastrukturunda sn mithim olan xiisusi halgadir. Bu giin dinyada
faaliyyat gostoran kitabxanalar informasiyalagmis vatandas comiyyatinin osas
gostaricisi olan global informasiya miihitinin, beynslxalq, milli vo regional so-
viyyada informasiya miibadilasi sistemlorinin yaradilmasinda, informasiyanin
amtaays ¢evrilmasinds, informasiya vo bilik bazarinin yaradilmasi va inkisa-
finda, tohsil sisteminin va saviyyasinin tokmillasmasinda, camiyyatin pess vo
imumi madaniyyat saviyyasinin artmasinda aparici rol oynamalidir. Bunun
ii¢iin kitabxana isinin tokmillogmasi, kitabxananin miiasir saviyyays uygun qu-
rulmasi, ilk névbada ise avtomatlagdirilmast zaruridir. [7]

Kitabxanalarin faaliyyatinin asas istiqamotleri sanad informasiya fondla-
rinin formalasmasindan, mithafizasinden ve bu materiallarin hiiquqi va fiziki
soxslara istifadoya verilmasindan, kitabxanalarda toplanib saxlanilan informa-
siya vasitalarinin miibadilasina imkan veran vahid informasiya mokaninin ya-
radilmasindan ibaratdir. Kitabxanalarin avtomatlagdiriimasi agir, yorucu kitab-
xanag¢1 amayinin avtomatlagdirilmasini, vaxta va insan chtiyatlarina gonaati,
miixtalif slamatlorina gora adebiyyatin ¢oxaspektli axtarigini, operativ vo az
xarcle an yeni informasiya miibadilasini, oxuculara yiiksak elektron xidmat,
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oxucu sorgusunun online yerino yetirilmasini, informasiyanin kohnslmesi ilo
slagadar olaraq kitabxana fondunun operativ yenilosmasi, oxucu talobatina uy-
gun komplektlagdirilmasini, oxuculara xidmat ds daxil olmagqla biitiin proses-
Jorin statistikasini va real ugotunu va s. tomin edir.

Kitabxana isinin avtomatlagdirilmasi va kitabxana fondlarmin todricen
miiasir informasiya dastyicilanna kogiiriilmasi, elektron miibadils sistemlorindon,
internetdan istifads oxucularin son informasiya ilo mslumatlandinlmasina xidmat
edir. Avtomatlagdirma olmayan kitabxana miiasir kitabxana sayila bilmaz.

Son illords Azarbaycanda elektron kitabxanalar vo timumilikds miiasir ki-
tabxana-informasiya miihitinin formalasmasi sahssinds nszaragarpacaq addim-
lar atilmigdir. Bu baximdan da geyd edilen vacib istiqamatlorden biri olan elek-
tron kitabxanalann formalagsmasi vo elektron resurslardan istifado sahasindo
asash islor dovlat bageis: [lham Oliyevin “Azorbaycanda kitabxanalann foaliy-
yatinin yaxsilasdirilmas: haqqinda 20 aprel 2007-ci il soroncami v “Azarbaycan
Respublikasinda Kitabxana-informasiya sahasinin 2008-2013-cii illards inkisafi
iizra Dovlat Programi” kimi vacib dovlat senadlarinin gobul edilmosinden sonra
daha intensiv aparilmaga baglanilmisdir. Dévlst Programinda kitabxanalarn in-
formasiya comiyyatinds qabaqcil rolu xiisusi qeyd olunur va deyilir ki, kitabxa-
nalar dovlat islahatlarinin hayata kegirilmosine yardimgi olur, elm, tahsil, sosial
inkisaf, iqtisadiyyat vo madaniyyat prosesina foal tosir gosterir.

“Informasiya, informasiyalasdirma vo informasiyanin miihafizssi hag-
qinda” Azarbaycan Respublikasinin ganununda “informasiya” terminins bels
hiiquqi mena verilir: “Informasiya — taqdimat formasindan asili olmayaraq
soxslor, agya, fakt, hadise va prosesloer haqqinda molumatlardir”. Informasiya-
min yaradilmasi, verilmasi, dyronilmasi va istifadesi xarici alomin predmet vo
hadisalarinin dark edilmasi demokdir. Elmi informasiyan: yaradanlar vo ham-
¢inin istifade edsnlor miixtalif pesoya, biliys, diinyagoriisiine malik adamlar-
dir. Informasiya olmadan he¢ kos bilik ala bilmaz, istehsalatda vo elmdo
faaliyyat géstors bilmaz. Insanin aqli smak faaliyyatinin asas xsttini zaruri in-
formasiyalarin ham Syranilmasi v ham ds onlarin asasinda yeni informastya-
larin yaradilmasi vs tatbiq olunmasi tagkil edir. [5]

Osas hisso. informasiya idaroetmonin asas xammalidir. Miiasir dovrda
idarsetma prosesini qarar gsbul etms va kommunikasiya proseslarindan ayrica
tosavviir etmok miimkiin deyildir. Idareetmanin toskiletms, planlagdirma, no-
zarot, motivlasdirmo vo marketing funksiyalarimin Gmumi xisusiyyatleri do
bunlarla slagolidir. Bu funksiyalara aid diizgiin qarar gabul etmak t¢iin infor-
masiya lazimdir. Biznes miihitinds informasiya anlayist altinda miiassisanin
istehsal prosesina va bazarda tutdugu mévqeyins tasir eda bilen molumatlar
basa disiliir. Sahibkarliq foaliyystini informasiya dostoyi olmadan hayata ke-
¢irmok miimkiin deyil. Faaliyyats baslamazdan 6ncs sahibkar istehsal gartlari-
ni, resurslarm slde edilmasinin miimkiinlityiinii, bazarin dolgunluq daracesini
va tutumunu qiymetlondirmalidir. Biitiin bunlar iso yalniz lazimi malumatlarin
alds edilmasi vo emal vasitasi ilo miimkiindiir.
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Sahibkarligda istifads olunan informasiyanin novlorine misal olaraq isgii-
zar, relevant, cari ndvlori misal géstormok olar: Isgiizar — idaroetma qorarlarinin
@abulu ligiin vacib olan biznesin daxili va xarici miihiti hagqinda malumatdir. O
yekun, icmal va operativ informasiyalara boliiniir. Relevant informasiya isa kon-
kret masalays, saxsa, magsada, miioyyan vaxt miiddatina yigilan malumatlardir.
Cari - biznesda eyni vaxtda bas veran hadisaler hagqinda informasiyadir.

Umumiyyatla sahibkar — xidmat, ticarat va ya istehsal soklinds qazanc
slds etmoak maqsadi ils bir is sahibi olan, manfaat alds etmak {igiin biitiin mo-
suliyyati 6z lizarina gotiiriib, biitiin giiciinii sorf etmakls sahibkarliq faaliyyati-
ni hayata kegiran saxsdir.

“Sahibkarliq faaliyyati hagqinda”™ Azarbaycan Respublikasinin ganununda
vazilmigdir: “Sahibkarliq faaliyysti (sahibkarliq) fiziki soxslarin, onlarin birlik-
larinin, habels hiiquqi soxslorin manfaat va ya soxsi galir alds edilmasi magsadi-
ls 6zlorinin cavabdehliyi vo amlak masuliyyati ils, yaxud digar hiiquqi va ya fi-
ziki soxslorin adindan ganunvericiliklo qadagan edilmayan tasorriifat faaliyyati-
nin biitiin névlari, o ciimladen moahsul istehsali, satis1 va xidmatlor gostarilmosi
formasinda hayata kegirdiklari miistaqil tagabbiiskarliq faaliyyatidir”. Bu torif
tokmildir, sahibkarliq foaliyystinin mezmununu dagiq oks etdirir. [11]

Sahibkarligin subyektlari ham fordi adamlar va ya ham do partnyorlarin
birliyi ola bilor. Sahibkarligin subyekti kimi fardi adamlar soxsi, yaxud aila
miiassisasi tagkil etmak yolu ils ¢ixis edirlor. Bu ciir sahibkarlar 6z amak mos-
raflari ilo mohdudlasa bilar, yaxud iss qabul etdiyi adamlarin amayindan istifa-
ds edos bilar. Sahibkarligin obyekti kimi tarafdaslarin birliklari miixtalif tosor-
riifat assosiasiyalari; icara kollektivleri, sshmdar cemiyyatlori, yoldaghq for-
masinda ¢1xis eda bilarlar.

Sahibkarligin s6zii gedon mithiim slamotlari bir-birila six garsiligh sla-
qadardir va eyni vaxtda faaliyystds olurlar. Xiisusi sahibkarligin baslica mag-
sadi qazanc, manfaat gétiirmakdir. Lakin xiisusi sahibkar bilavasita manfaat
gotiirmak namins faaliyyst gostersa do o, eyni zamanda ham da qeyri-siiurlu
olaraq, bilavasits 6z amlakina aid olmayan bagqa bir zaruri, vacib amala, co-
miyyatin imumi manafeyins ds xidmat etmis olur. Demali, xiisusi sahibkarliq
yalniz gaxsi monafe masslosi deyil, eyni zamanda ictimai moasaladir. Miixtalif
6lkslorin iqtisadiyyatinda dovlst sektoru ilo xiisusi sahibkarliq fealiyyati ara-
sinda nisbat elo optimal daracada olmalidir ki, o, iimumi iqtisadi inkisafin di-
namikliyini miimkiin olan miivazinatds saxlamag bacarsn.

Miiasir dovrds hor hansi sahays dair konkret informasiyasiz keginmak
qeyri-mimkiindiir. Talobatg1 pesokar foaliyyatinds miitlaq hansisa informasi-
yaya ehtiyac durur vo informasiyaya olan talobat da bu ehtiyacdan yaranir. In-
formasiyaya olan talobat talabatgini lazimi informasiyan1 6ziindo oks etdiran
sanadin axtarisina sévq edir va bu axtarisda informasiya maneslori mévcud ol-
d_uqda bibliografik informasiyaya ehtiyac meydana ¢ixir. Bibliografik informa-
siya miitloq sonadlorls bagli olur va bilavasits sanadlarls bagli olan informasi-
ya haqqinda informasiyani 6ziinds oks etdirir.

Respublikamizda artiq on ildir ki, foaliyyat sahasi kimi hiiquqi baximdan
tosdiq olunmus sahibkarliq faaliyyotindo lazimi informasiyanin, yeniliyin
vaxtli-vaxtinda vs operativ sokilds alds olunmas: ¢ox mithiim shamiyyat kasb
edir. Belo ki, har bir sahibkar 6z isinds lazim olan informasiyani digarlerinden
daha tez alda etmays can atir, bununla da ham azad raqabata, hom do keyfiy-
yatli naticoys imkan yaradir. Bu baximdan lazimi molumatin daha tez vo
kompleks sakilds slds olunmasinda Internet va bibliografik moalumat bazalari-
nin rolu avazsizdir.

Istanilan faaliyyst sahasinin, o ciimladen sahibkarligin informasiya tomi-
natinda ilkin sanadlor v onlar haqqinda ikinci daracali informasiya manbslori
— bibliografik vasaitlorin boyiik rolu var.

Cox taassiiflor olsun ki, hal-hazirda bibliografik informasiya taminati sa-
hasinda an boyiik problem Azarbaycan ¢ap moahsulunun tam bibliografik oksi-
nin olmamasindadir. Elaca do ayri-ayri saholorin, mosslon sahibkarlq faaliy-
yati ilo moggul olan miitaxassislorin bibliografik informasiya ilo tominatina
xidmat edacak retrospektiv vo mévzu géstaricilorinin nasri ilo alagadar boyiik
¢atinliklar méveuddur. Azarbaycanda bas veran sosial-iqtisadi dayisikliklor in-
formasiya faaliyyati sahasinds daha yeni miinasibatlora va formalara kegidin
zorurililiyini qarsitya magsad qoyur. Bu baximdan respublikamizda bilavasita
sahibkarliq fealiyystina dair informasiya ehtiyatlarinin mozmunu vs mahiyyati
agiqlanmali, sahibkarligin bibliografik informasiya tominati miasir diinya
standartlar saviyyasinda togkil olunmalidir. Lakin ilkin senadlora dair biblio-
grafik informasiya vasaitlorinin nagri da aktual olaraq galir. Informasiyainin
elektron nagr formasinda hazirlanmasi vs istifadasi no qodar miiasir vo opera-
tiv olsa da, miitoxassislarin bibliografik informasiya ils tomin edilmosi isindo
ananavi bibliografik vasaitlorin rolunu he¢ ds azaltmir. ©nanavi formada ¢ap
edilon bibliografik vasaitlor iller kegdikdon sonra bels bibliografik informasiya
tolabatgisina lazim olan informasiyani ¢atdira bilar.

Bu baximdan respublikamizda hslo formalagmaqda olan sahibkarliq
faaliyyati va bu faaliyyatls masgul olan fiziki va hiiquqi soxslerin lazimi infor-
masiya ilo vaxtinda va operativ tamin olunmasi iigiin sahibkarliq faaliyystina
dair ilkin sanadlarin vs informasiya ehtiyatlarinin mezmunu va mahiyystins uy-
gun olaraq bibliografik informasiya vasaitlorinin yaradilmasi ve avtomatlasdiril-
mus bibliografik malumat bazalarimin toskili problemi miitlaq 6z hallini tapmali-
dir. ““Azerbaycan Respublikasi regionlarinin 2009-2013-cii illards sosial-igtisadi
inkisafi Dovlat Programi”nin, “Azsrbaycan Respublikasi regionlarinin 2014-
2018-ci illords sosial-igtisadi inkisafi Dévlst Programi”min va ‘“Azorbaycan
Respublikasi regionlarimin 2019-2023-cii illards sosial-iqtisadi inkisafi Dovlot
Programi”nin icrast ilo alagadar respublikamizin regionlarinda yerlason kitabxa-

nalar da 6z resurslarini, imkanlarini va yaradici potensiallarin calb etmislor. Ho-
min proqram ¢argivasinds rayon morkazi kitabxanalarn regionlarda sahibkarlara
va kigik biznesin inkisafina kitabxana-informasiya destayinin perspektivlorini
miiayysn etmis, sahibkarligin informasiya tominati problemini hsll etmok iigiin
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calismislar. Universal elmi kitabxanalarda biznes sahasi iizro informasiyanin
daha ssmarali taqdim olunmasi region iizrs istifadagilorin informasiya talabati-
nin, informasiya bazarinin cari vaziyyetinin va inkisaf snenslerinin daimi va
kompleks monitoringini hayata kegirmadan miimkiin deyildir. [8]

Biznes miihitinin informasiya taminatinin tokmillagdirilmasi magsadilo
kitabxanalar sahibkarlar calb etmak iigiin onlarin sahibkarlar iigiin toskil olun-
mus sahar, rayon seminarlarinda istirakini1 tamin eda bilacak va kitabxanalarda
kegirilmis todbirlor barssinde melumatlarin daim yerli KiV-lards isiqlandiril-
masi liglin “Sahibkar giinii”, “Fermer giini”” kimi somorali reklam vasitslarin-
don istifads eds bilarler. Homginin, bsladiyys orqanlar ils, xiisusils, onlarin
sahibkarlarla is tizra bolmaloari ila amoakdasliq miinasibatlarinin qurulmasi ba-
carigl biznes niimayandalorinin homin regionun kitabxanalarina calb edilmasi
iiglin etibarli zomin yarada biler. Bundan bagqa, kitabxanalarda informasiya
portali iizra biznes-maslahat¢inin tayin edilmasi do sahibkarliga dastok moagsa-
dils gostarilon xidmat névii hesab oluna bilar.

Informasiya xidmotlorinin standart metodlan ilo yanasi, kitabxanalarin
korporativ istifadagilorle somorali amakdashg: onlar arasinda tarsfdagliq slags-
larinin genislondirilimasina sabab ola bilar ki, bu da, istehlak¢inin vasaiti hesa-
bina xiisusi analitiktadqiqat programlarnin slds edilmasinag, internet sabakasin-
ds kommersiya ehtiyatlarina goro 6donis edilmasing, ixtisaslar iizra miivafiq
nagrlara abuna yazilisinin genislondirilmasina, birgs seminarlar, dayirmi masa-
lar, tohsil va tolim kampaniyalarnn taskiline ds tokan vers bilor. Kitabxanalarla
sirkatlorin amoakdashigina dair miimkiin olan bu ciir tadbirlarin sayini artirmaq
va kitabxana xidmatlerina digqgati calb etmok miimkiindiir. Lakin qeyd etmak
vacibdir ki, kitabxanalar halalik yalniz miiassisolerin igtisadi faaliyyatinin infor-
masiya taminatinin elo problemlarini hall etmays gadirdir ki, bunlar kommersi-
ya malumat vasitagilarinin ¢ox bahali sartlari ila hayata kegirilir.

Biznes mithitinin dyranilmasi {igiin bazarin vaziyystini, onun inkisaf
perspektivlarini, tolab va tokliflorin doyismasi tendensiyalarini qiymatlendir-
moys imkan veran imumi statistik molumatlardan istifads olunur. Bu informa-
siya moanbalori sektoru dévlet statistikasi, igtisadi prognozlar, miixtalif toski-
latlarin va ekspertlorin hoyata kegirdiklori analitik tadqiqatlar, ictimai ray sor-
gulan va sosioloji tadqigatlarin naticalerini shats edir. Hesabat-statistik xarak-
terli informasiyalarin molumat bazalan beynalxalq taskilatlar soviyyasindo
(masalan, Diinya Banki1), milli saviyyads — dovlat statistika orqanlari, gémriik
orqanlari, Ticarat vo Sonaye Palatas1 vo elmi-todgiqat institutlan: torafinden is-
lenib hazirlanir. Bu toskilatlarin oksoriyystinin lazimi malumatlan slds etmak
imkanini tomin edan 6z elektron informasiya saytlar1 vardir. Lakin, bu malu-
matlarin goxu girig li¢lin agiq deyildir va 6donisli asaslarla hayata kegirilir.

Biznes sahasindes kitabxanadan kitabxanaginin kémayi ilo malumatlarin
axtarilib, istifads edildiyi kimi hamg¢inin elektron kitabxanadan da xeyli yarar-
lanmaq miimkiindiir. Elektron kitabxana — mformasiya comiyyatinin baza
prinsiplarina: informasiyanin amtasys gevrilmasi, informasiya bazarmn for-
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malagmasi, comiyyst {izvlerinin pess va tohsil hazirhgimin yiiksalmasing, qlo-
bal informasiya miihitinin yaranmasina xidmat edir. Elektron kitabxana oxucu-
lara informasiya xidmatinin kompiiterlasmasinin naticasi olub, yalmz bir xid-
mot novidir. O, uzaq masafodon oxuculara daha dolgun informasiya xidmati
gostorarak, bu xidmatin zaman vo mokandan asililigina son qoyur. Snonavi
kitabxanalarda informasiya xidmati yalniz kitabxananin is saati miiddatinds va
mohdud sayda oxuculara gosterildiyi halda, elektron kitabxana sutkanin iyirmi
dord saatt miiddatinds foaliyyat gostarir va diinyanin istenilon néqtasinda yer-
lagan qeyri-mshdud sayda oxuculara eyni zamanda xidmat edir.

Elektron kitabxana timumi istifads {igiin a¢1q olan lokal v uzaq mosafo-
da yerlogon paylanmis informasiya ehtiyatlarina malikdir. Elektron kitabxana-
larin informasiya ehtiyati roqomli formada hazirlanmis miixtslif formatli so-
nadlsrden ibarstdir. Bu sonadlerin bir qismi kitabxananin miilkiyyati olub,
morkazlagmis formada elektron kitabxananin Web serverlarinds toplanmugsdir
v ananavi adsbiyyatin elektron niisxalerindon vs kitabxana tarafinden 6donis-
li vo ya miibadilo tisulu ilo alinmis elektron sonad va nasr toplusundan ibarat-
dir. Uzaq mosafads yerlogon ehtiyatlara kitabxana tarafinden segilmis, doqiqli-
yina vo etibarliligina zomanst verilon “istifads {i¢iin ag1q” olan Internet ehti-
yatlar1 aiddir.

Noatica. etibarils biznes miihitinin inkisafinda bibliografik v elektron re-
surslarin formalasmasi va inkisafi mithiim rol olynayir. Bunun iigiin kitabxana-
larda sorag-bibliografiya xidmati va elektron resurs bazasindan samorali istifa-
doni tagkil etmok lazimdir. Homginin azad edilmis srazilords yeni kitabxana
infrastrukurunun yaradilmasi da vacib masalalarden biri kimi 6no ¢okilmalidir.
Molum oldugu kimi, kitabxanalar biznes miihitinin etibarli mslumatlarla tamin
edilmasinin asas vasitagisidir ki, bu da har bir miisssisa va girkstin iqtisadi toh-
likasizlik goraitinds faaliyyst gdstarmasini tomin edir.
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Po.b 31eKTpOHHBIX pecypcoB B GOPMHPOBAHHH
6u6aHoTeuHO-HHGOPMALHOHHOI cHCTeMbI 00ecneyeHns 1e/10BOH Cpeabl

Pestome: Hzyuenue mexywezo cocmosnus 6GubnuomeyHo-uHg@opmayuonozo
obecneyenus  npeonpuHuUMamenvckou — OesmeavHocmu 6  Aszepbaiiodcanckoil
Pecnybnuxe, npoeedenue uccaedosarnus dokymenmoobopoma & smoii  cgepe,
evlAgieHue  nompebumenell uHgopmayuu 8 cghepe  npednpuHUMAMENLCMEA,
nodzomosxa 6yoyweii Mooenu pazeumus JOKyMeHmoobopoma. OOKyMeHmos & Imoii
obnacmu aensemcs OOHOU U3 OCHOGHbIX 3a0ay, CmMoswux neped 6uGIUOMEYHO-
bubnuozpaguyeckum oderoMm. B cmamwve ompaswceno cmanoenenue 6GubnuomeyHo-
ungopmayuontoll cucmemsl 6 Gusnec-cpede. 30ech dce YROMUHAEMCA B8ANHCHOCMb
3¢hpexmusno20 ucnonb308anUs INEKMPOHHBIX pecypcos Oas busneca.

Kniouessie cnosa: bubnuomexa, 6ubruomeuno-ungopmayuontoe obecneueHie,
asmomamusayus, O0KyMeRmoobopom, snekmponHble pecypcsl, busHec, busnec-cpeda

F.Nabiyeva
The role of electronic resources in the formation
of the library-information supply system of the business environment

Summary: Studying the current state of library-information provision of
business activities in the Republic of Azerbaijan, conducting a study of the flow of
documents in this field, identifying information consumers in the field of business,
preparing a future development model of the flow of documents in this field is one of the
main tasks facing librarianship and bibliography. The article reflects the formation of
the library-information system in the business environment. The importance of efficient
use of electronic resources for business is also mentioned here.

Key words: library, library-information provision, automation, document flow,
electronic resources, business, business environment

Raygi: tiifd, dos. avazi R.Qardagov
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