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L N
lko prezidenti ITham Sliyevin 2013-
cl il 24 oktyabr tarixli Seroncami ilo
tosdiq edilmis “Azorbaycan Respub-
likasinda tohsilin inkisafi tizro Dovlot
Strategiyas1” sonadindas tohsil vacib hoyati dayar,
inkigafin osas gostoricisi kimi togdim olunur.
Insan hoyatinin keyfiyyoti haqqinda tosavviirlor
onun tohsil nailiyystlorindon ayrilmaz bir faktoru
kimi geyd edilir. Comiyyatin har bir votondasi
tiglin tohsilin olgatan olmasinin tomin edilmasi
istigamotindo islorin davam etdirilmasinin va-
cibliyi vurgulanir [1]. Strategiyada tohsilin yiik-
sok keyfiyyotini tomin etmok {i¢lin tohsil
sahasindo monitoring, keyfiyyst vo faaliyyot
gostoricilori sisteminin inkisaf etdirilmasi vacib
problem kimi qarsiya qoyulur [1]. Bu baximdan
tohsilin keyfiyyoti probleminin arasdirilmasi,
onun mahiyysti vo mozmunu masalosine hom
elmi, hom ds tocriibi ndqteyi-nozordon aydinliq
gotirilmasi xiisusi shomiyyat kosb edir. Gostori-
lon problemlorin hallinin reallagdirilmasi tohsil
sistemindo mdvcud qanunvericilik vo normativ
aktlarin, dovlat tohsil standartlarinin (kurikulu-
mun), bazar iqtisadi miinasibatlorinin tolablori
soviyyasindo hoyata kegirilmasindon va tohsildo
idaroetmo proseslorinin diizglin vo keyfiyyatli
tonzimlonmasindon ¢ox asilidir.

Molumdur ki, tolim prosesinin va tohsil miios-
sisasinin foaliyyatinin keyfiyyotco monitoringi
va ekspertizasinin aparilmasi problemini pedaqo-
gikanin mithiim bir sahosi olan pedaqoji kvali-
metriya oyronir. “Kvali” — latin dilinds “keyfiy-
yot”, “metro” iso yunan dilindo “Olgiirom” de-
mokdir [2]. Demali, pedaqoji kvalimetriyanin
maoqsadi tohsil miiossisasinin faaliyyatinin moni-
torinqi, homg¢inin keyfiyyotco ekspertizasinin
apartlmasidir. Pedaqoji kvalimetriyanin oldo et-
diyi material vo molumatlar, 6ziiniin daha iimu-
milogmis vo praktik ifadasini pedaqoji monito-
rinq sistemindo tapir. Tolim-torbiys prosesinin
monitoringi biitliin istigamatlordo pedaqoji pro-
seslorin tohlilini, diagnostikasini vo layihalosdi-
rilmasini hoyata kec¢irmoyo imkan verir. Miixtalif
foaliyyot saholorindo idaroetmonin informasiya
tominati problemi hamiso olub vo bu giin do ak-
tualligini itirmomisdir. Bu problemin halli moni-
torinq vo qiymotlondirmo aragdirmalari ilo ho-
yata kegcirilo bilor. Hazirda monitoring informa-
siya tominatinin an miasir tisullarindan biri say1-
lir vo tohsil sahasindo miivoffoqiyyatlo istifado
olunur. Onu da geyd edok ki, pedaqoji prosesin
va tohsil sisteminin keyfiyyotinin monitoring vo
qiymatlondirms vasitolorindon istifads olunaraq
fasilosiz izlonilmasi prosesin qiymatlondirilmasi-
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ni ¢otinlogdirir. Monitoring vo qiymatlondirme-
nin texnoloji asasi iglonilmali, tohsilin keyfiyyo-
tinin informasiya tominati miitomadi hoyata kegi-
rilmali vo tohsilin idare olunmasinda samarali-
liyin ytiksoldilmasi tomin olunmali, toplanilmas,
timumilogdirilmis informasiyalar asasinda qorar-
larin gobul edilmosi ger¢oklosdirilmalidir. Bu is,
tokco monitoring probleminin halli ilo birbasa
maosgul olan omokdaglarla (ekspertlorlo) deyil,
ham dos pedaqoji ictimaiyyetin on genis dairalori
olds olunan informasiyadan istifadonin xiisusiy-
yatlori haqqinda biliklorin yayilmasini tomin et-
molidir. Tohsil miiossisalorinin rohbarlori, miiol-

lim vo valideynlor bu sahado xiisusi hazirliga

malik olmadiqda, xidmat dairalori torofindon ol-

do edilon moalumatlardan somarali sokilds istifa-

da edo bilmirlar. Pedaqoji monitoringin somarali
naticolor vermasi ligiin asagidaki toloblors omaol
edilmoalidir:

— ekspertizant kegiranlor saristali miitoxassislor
olmalidir,

— tahsil miiassisalorinda islorin vaziyyati barada
vaxtinda va daqiq malumatlar almaq imkani
yvaradilmalidir,

— qiymoatlondirmanin meyarlart va diagnostikasi
oyranilon sahaya uygun mazmunda hazirlan-
malidir;

— naticalar, verilon tévsiya va takliflor elmi sokilda
asaslandirilmis, tam, obyektiv va konkret olma-
lLdir;

— qiymatlondirmonin elmi cahatdon asaslandiril-
mig naticasi mazmunlu, tasirli olmali, onun ye-
rina yetirilmasina vaxtinda taskilati va metodik
vardim edilmalidir;

— monitoring va qgiymatlandirmaya aid an yaxst is
tacriibasi iimumilasdirilmali va yayilmalidir.

[2, sah. 27].

Qeyd edilon toloblorin hoyata kegirilmosi,
tohsil sisteminda qarsiya qoyulmus magsadlore
miivoffaqiyyatle nail olmagq ii¢lin genis imkanlar
acir. Sadalanan masalalordon do goriindiyii kimi,
tohsil miiassisasinin pedaqoji monitoringi peda-
qoji proses, onun ayn-ayn sahalorinin vo natico-
lorinin qiymatlondirilmasi vasitesi ilo hoyata
kegirilir. Tohsil miiassisasinin monitoringi vo
qiymatlondirlmasi ayri-ayr1 problemlar ol-
masina baxmayaraq, qarsithiqhh vohdatds olub
bir-birini tamamlayir vo har ikisinin moagsad-
Iarina asagidakilar daxil etmak olar:

—pedaqoji proses, onun ayri-ayrt sahalori vo
naticalori haqqinda moalumatlarin toplanilmasi
vo gedising nozaratin toskilini;

— tolim prosesindo garstya qoyulmus magsado hansi
soviyyada nail olunmasinin miisyyan edilmasini;
— pedaqoji proses vo onun ayri-ayri saholorinin
faaliyyotinin nozarotdo saxlanilmasmin tomin

olunmasini [2, soh. 19].

Demoli, qiymetlondirmo tolim-torbiys prose-
sinin tokmillogdirilmosini tomin edon, somo-
roliliyini artiran mexanizm kimi ¢ixis edir.
Goriindiiyti kimi, tohsilde keyfiyyato nail olmaq
ticiin ilk novbado, tohsil miiossisasindo tolim-
torbiyo prosesi diizgiin idars olunmali, onun biitlin
morhalalarinds tohsilin keyfiyyatinin monitoringi
vo qiymatlondirilmesi aparilmalidir. Beloliklo,
aydin olur ki, pedaqoji prosesdo monitorinq vo
qiymatlondirma problemi tohsildo keyfiyystin
tomin olunmasi vo onun oSlglilmoasi vasitasi kimi
tosokkdil tapmigdir.

Talim prosesinds keyfiyyat problemi tizrs tod-
giqatlarin metodologiyasina qabaqcil tohsil
miiossisalorinin miioyyonlosdirilmasi, onlarin to-
lim naticalorinin toplanilmasi, todris prosesinin
baslangicinda tohsilalanlarin bilik soviyyaesi haqg-
qinda molumat, miiessisonin inkisaf dinamika-
siin izlonilmasi, homginin gabaqcil tacriibonin
mexanizminin Oyronilmesi daxildir. Asagidaki
masalalarin halli magsadi ilo monitoring sistemi-
nin har bir komponenti ilds iki vo ya ti¢ dofo no-
zardon kegirilmolidir:

— talim magqsadlarinin hall olunma saviyyasi;

— avvalki yoxlama ilo miiqayisada tohsilalanlarin
qonaatbaxy inkisafinin tomin olunmasi;

— tahsilalanlarin oz siniflori va ya yasidlart ila
miiqayisada qanaatbaxs inkisafinin dinamikasi;

— pedaqoji is¢ilorin takmillasdirilmasi iigiin
gostaricilorin hazirlanmasi;

— fonn materiallarimin tohsilalanlarin fiziki va
aqli inkisaf saviyyasina uygunlugu,

— tohsilalanlarin giiclii va zaif cahatlorinin miioy-
von edilma saviyyasi.

Toklif olunan bu monitoring sistemi tolim
prosesini nazora almaqgla moagsad-natico modeli
osasinda qurulmus vo belo olan halda hor bir
tohsilalanin biliyinin inkisafinin dyronilmasi,
onun naticalarini biitlin sinfs totbiq etmak imkan
nazords tutulmusdur.



XX osrin sonu, XXI osrin avvallorindon
baslayaraq diinyada tohsilin keyfiyystinin qiy-
motlondirilmasi ilo baglh yanasmalari, tendensi-
yalar1 asagidaki kimi qruplasdirmaq olar:

— tahsilin keyfiyyatina bazar igtisadiyyati miina-
sibatlarinin bargarar oldugu hazirkt dovrdas igo
gotiiranlarin, onlarin ailolorinin va amak ba-
zarinin miivafiq taloblori asasinda baxilmali,

— tohsilin keyfiyyati, ona nazarat vo onun idara
olunmasi, tohsil standartlarimin mévcudlugu,
qeyri-hokumat qurumlar torafindan standartin
tatbiqi vaziyyatinin oOyranilmasi, tohsil miias-
sisasinin miistaqilliyinin tomin olunmasi va
basqa gostoricilor do nazora alinaraq kompleks
sakilda hayata kegirilmali;

— tohsil miiassisasinin faaliyyatinin daxili va
xarici qgiymatlondirilmasi, alagalondirilmali va
onun inkisafi, hesabatverma masalalori keyfiy-
vatin qiymotlondirilmasi sisteminin inkisafini
tomin edan asas parametrlor kimi goétiirtilmali;

— tohsilin  keyfiyyatinin yiiksaldilmasind> va noati-
calorin tohlilinin apariimasinda modellasdirmanin
coxpillali sistemindan istifads olunmalidwr [3].

Tohsilin keyfiyyatinin monitorinq miisahi-
dalori ils qiymatlondirilmasi mexanizmi asagi-
daki istigamatlori 6ziinda birlosdirir:
—moveud doviat standartlarmmin taloblorini yerinao

yetirmak tigtin kriteriyalarin miiayyan olunmasini;
— lazimi taolimatlarin formalasmasint va nati-
calorin giymoatlondirilmasini;
— keyfiyyatin yiiksak saviyyaya qaldirimast tigiin
konkret tadbirlarin goriilmasini, perspektiv strate-
giyamn miiayyanlasdirilmasini [2, sah. 177].

Tohsil miisssisalorinds keyfiyyatin idara olun-
masinda qiymatlondirmas faaliyyati xiisusi yer tu-
tur. Ik ndvbada, istonilon obyektin, eloco do toh-
sil miiassisasinin keyfiyyot soviyyasinin komiy-
yotco qiymsotlondirilmasi tligiin ovvalcadon key-
fiyyot gostoricilori miioyyonlosdirilmali, sonra
effektivlik soviyyosinin 6l¢iilmasindon alinan
naticolor, optimal variant kimi se¢ilmis modelin
(etalonun) keyfiyyot gostoricilori ilo miiqayiso
edilmolidir. Tahsilin keyfiyyatini miioyyonlosdi-
rorkon onun {i¢ osas torkib hissasi — mozmun,
texnologiya vo oldo olunmus nailiyyatlor tohlil
olunmali vo ayri-ayri sahoalor iizro noticolor ¢ixa-
rilmalidir. Tohsilin keyfiyysti coxparametrli vo
mirakkab proses oldugundan naticalorin qiymaot-
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londirilmasi variantlart hazirlandiqda sistemli
yanasmadan istifado olunmalidir.

Parametlor asasinda qiymoatlondirmos asagi-
daki gostaricilar iizra aparila bilar:
— tohsilalanlarin bilik, bacariq ve veardislorinin
SoViyyosi;
— tohsilalanlarin fordi inkisaf dinamikast;
— tohsil prosesindo bas veron olavo effektlorin
(hom miisbat, hom ds manfi) nozaors alinmas;
— musllim vo maktab rohbarliyinin saristaliliyi;
— tohsil miiassisasinin comiyyatds reytingi.

Alinan noticolor hor gostorici {iglin ayrica
imumilosdirilmali vo toplanilmis ballara goro
tohsil miiossisosinin inkisaf dinamikasi qeyd
edilmolidir. Umumi natico o halda miisbat hesab
olunur ki, asas proseslorin heg birinds naticolorin
dinamikas1 monfi olmasin [4, soh.7].

Miixtalif idarsetma saviyyalorinda tahsilin
keyfiyyatinin monitorinqi vo qiymatlondiril-
mosinin taskili zamani asagidaka xiisusiyyatlor
nazard alinmahdir:

— tohsilin keyfiyyatinin idara olunmasinin mog-
sadlori;

— tohsilin keyfiyyatinin monitorinqi va qiy-
motlondirilmasinin texnoloji vasitalarinin islo-
nilmasi;

— pedaqoji prosesin asas istirak¢ilarinin foaliyyot
istigamatlorinin inkisaf etdirilmasi;

— tohsildo keyfiyyatin idars olunmasi sisteminin
modellosdirilmasi;

— hazirlanmis programlarin tahsilin keyfiyyastina tosir
gOstoran on vacib parametrlorin nozors alinmast.

Aparilmis miisahido vo tohlillor gdostorir ki,
tohsil sisteminds keyfiyyoto nozarot mexanizmi
olan monitorinqin 9sas cahatlorindon biri do
prosesi xarakterizo edon gostaricilorin (indika-
torlarin) diizglin miioyyon edilmosidir. Bu za-
man monitorinqin praktiki yerina yetiril-
moasini xeyli c¢atinlosdiran bir sira moasalalor
ndzard alinmahdir [5, s.116]:

— molumatlarin morkozlosdirilmis qaydada topla-
nilmasi;

— boylik hacmli molumatin operativ islonilmaosi;

— hesablamalarin naticolorinin haqiqiliyi;

— molumatlarin qorunmasinin etibarliligy;

— molumatlarin vaxtinda emal edilmasi.
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Toalim prosesindo yeni pedaqoji texnologiya-
lardan istifado sadalanan problemlorin hall olun-
masina imkan verir.

» Keyfiyyatin qiymotlondirilmasi (keyfiyyatin
idaro edilmosi) lizro mimkiin olan sistem
miioyyon edilir. Bu halda, miixtolif test xid-
motlori keyfiyyatin qiymotlondirilmasi ilo
uygunlagdirilmali, onlarin naticalari keyfiyye-
tin giymotlondirilmasinds istifado olunmalidir.
Standartlasdirilan prosedurlarla, 6l¢iilmiis
tohsil naticalori biitovliikde tohsil sisteminin
keyfiyyati ilo eynilasdirilmomalidir.

* Tohsilin  keyfiyyotinin qiymoatlondirilmasi
prosesino oks-morkozlosdirilmis variativ tohsil
sistemino uygun baxilmali, notico deyil, mohz
proses ciddi tonzim edilmali, giicli nozarat
sistemi totbiq olunmalidir.

Keyfiyyatin qiymatlondirilmasi haqqinda irali
stirilon biitiin miilahizalorin mahiyyatinds tohsil
keyfiyyatini yiiksoltmok kimi xos niyyst durur.
Lakin bazi hallarda sosial sistemlords bag verdiyi
kimi, yaxs1 moagsadlor i¢iin sorf edilon vosait bir-
biri ilo ziddiyyat toskil edon naticolora gotirib
¢ixarir. Ona goro do ¢ox vaxt keyfiyyatin qiymot-
londirilmosi idaroetmoa orqanlarinin (xiisusilo
oks-morkozlogmo aparilmis sistem soraitindo)
sistemin neca islomosi, tohsilo istigamotlon-
dirilon biidco vesaitindon no doracade effektli
istifado edilmosi hagqqinda vaxtinda vo etibarli
informasiya ala bilmalari tigiin da istifads olunur.
Artiq keyfiyyatin yiiksaldilmosi problemi deyil,
yuxart orqanlarin doqiq informasiya ilo tomin
olunmasi problemi, tohsil miiassisalorinin foaliy-
yatino miiasir mexanizmlarin totbiqi ilo nozarat
probleminin effektivliyi masolosi miizakire
edilir. Burada acig-askar mogsadlorin doyis-
dirilmosi bag verir ki, bu da olduqca diggoto
layiqdir. Qeyd edilmolidir ki, informasiya axi-
ninin asagidan yuxari horokat etmasinin vacibliyi
fakt1 ilo razilagsmagq olar, lakin onun tominolunma
vozifasi tabegilik tizra ikinci daracali hesab edilir.

Bu horokot todris miiassisesinin kadr po-
tensialt vo eloco do rohbor iscilorin is keyfiy-
yatinin yiiksoldilmosi sahosindo yalniz iimumi
moqsadlor kontekstindo miioyyon mona kosb
edir. Belolikls, keyfiyyotin qiymatlondirilmasi
sisteminin yaradilmasinin asl magsadini tohsilin
naticalori vo miivafiq foealiyyat haqqinda infor-
masiya axininin giiclondirilmasi ilo tohsil key-

fiyyatinin yiiksoldilmasi ii¢lin miinasib soraitin
yaradilmasi kimi miioyyonlosdirmok olar.
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I.Javadov
Role of monitoring and evaluation in quality
assurance of education

Summary

The article deals with quality monitoring and
evaluation in education. It has been established
that the quality of education should not be linked
to just results, but should be interpreted in
greater detail. Learning outcomes can not be
overlooked by the educational process and the
conditions created for it. There is a strong direct
and indirect relationship between them.

N.xaBanos
Poas MOHMTOPHUHIA U OLICHUBAHUE KaYeCTBa
oOpa3oBaHus
Pe3rome

B cmamuve paccmampusaemcs konmponv Ka-
yecmea u oyeHusanue 8 oopazosanuu. bwino yc-
MAHOBIEHO, YUMo Ka4ecmeo o0pazo8anus 00aic-
HO He MONbKO OblMb CEA3AHO C pe3Vibmamami,
HO U OONNCHO MONKOBAMbCS Oolee NoOpPOOHO.
Pezynemamer  00yuenus ne mocym Ovimb
VRYyujeHvl Y4eOHbIM NPOYeccoM U CO30aHHbIMU
071 He2o ycaosusamu. Medcoy Humu cyujecmsyem
NpAMAs U KOCBEHHAS! C653b.



