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Idara etmak Xiisusi
hacariglar talah edir

Orxan Mammadov: “Gozlantilerimizi azaltsaq,
xosbaxt olmag ehtimalimiz ylksak olar’

anardan cox ciddi goriinse da, yumoru, deyib-
giilmayi, imumiyystle, sen hayat terzini sevir.

sda isa bir rehbar kimi talsbkardir. isini yiiksak
standartlara uygun gérmaya calisir va bunu iscilardan
do tolab edir. Deyir ki, agar isi daha yaxsi eda bilirss,
onda pise gane ola bilmir. Miisahibimiz "AtaSigor-
ta”nin Idara Heyati sadrinin miiavini Orxan Memma-
dovdur

- 23 yasinizdan sigorta sahasinds calisirsiniz. Bu sahs-
yo tasadiifen, yoxsa sevgidan galmisiniz?

- Hayatda tesaduf adlandirdigimiz hadissler aslinde muay-
yon ganunauygunluglarin naticasidir. Etiraf edim ki, o vaxt si-
gorta haqginda biliklarim ¢ox deyildi. Sigorta barads ilkin malu-
matlari 2000-ci illarin avvallarinda alds etmisdim. Sonra bu sa-
ha mana cazibadar galdi ve karyerami burada qurmaq gerarina
geldim.

- 24 yasinizda sigorta sirkatinde séba muidiri kimi calis-
misiniz. Ganc kadr kimi idare etmak ¢atin deyildi?

- Oslinde bu, manim ilk idaragilik tacriibem deyildi. Daha
avval aile biznesimizde muayyen istiqgamate rehbaerlik etmis-
dim. Tabii ki, indi o vaxtlara baxdigim zaman fergin ne gader
boylk oldugunu gdriiram. Insan ganc olanda rehberliyi ister-is-
temaz onun hayat tacriibasi qader olur. Yasa doldugca, oxu-
duqca, 6yrandikce, is tacribasi gazandiqca, insanda tekmilles-
ma, formalagsma gedir. .

- Boyiik Britaniyanin London Iqtisadiyyat ve Siyasi EIm-
lar Maktabinda Idarasetma lizra Magistr pillasinds tahsil al-
misiniz. Bundan sonra idaraetma sisteminizda nalar dayis-
di?

- Qeyd edim ki, bu iki il middatinds tehsil ala-ala isden ay-

riimadim. Modulyar tehsil aldim. Yeddi semestrdan ibarst bu
tehsil programinda har semestrds 2 hafts ders kegirilirdi ve bu
middsti Londona getdim. Isden ayriimadigima gére 6yrandik-
lerimi derhal igima tetbiq etmek imkanim var idi. Ingilterede al-
digim tehsil iscilarle neca Unsiyyat qurmagi, onlarin problemls-
rini neca hall etmayi, hamkarlarimla ve rahbarlikle dlizgiin mu-
nasibatler qurmagi ve bu minasibatlari idars etmayi yratdi. Bir
sOzle, son 2 il erzinds idareetms sahasinde muasir bilikler alde
etdim. Amma bu bilikleri alde etmakls is bitmir, gerek biliklerini
davamli olaraq tekmillegdiresan.
- Azarbaycan Dévlst Igtisad Universitetinde Beynalxalq
Iqtisadi Miinasibatler ixtisasi lizre bakalavr ve magistr dere-
casini almisiniz. Qlobal Sabaka Fondunun Markazi Avrasi-
ya Liderlik Akademiyasinin mazunusunuz. Londonda ida-
racilik lizre tohsilinizi davam etdirmisiniz. Rahbar kimi ca-
lismaq lciin idareetmade sahasinda tohsil almaq coxmu
vacibdir?

- Tohsil har bir sexsin ve Umumilikde camiyyastin inkisafi
Uclin baglica sertlerden biridir. Yaxs! tehsil almagla kifayst ge-
der effektiv rehbar olmag mimkinddr. Lakin her insanda idars-
cilik gabiliyyati eyni saviyyade olmur. Idars etmak xUsusi baca-
riglar teleb edir. Bu bacariglar uzun middat tekmillegdirmak ve
yeni bilikler alde etmoak ¢ox énemlidir. Tehsil rehbare idareet-
manin yollarini gdsterir, amma bu har sey demak deyil. Tehsil-
Ia har sey hall olunsaydi, dinyada pis idaragilar olmazdi. Bunun
Uclin insan zehmat de ¢akmalidir. Har insan diinyaya muxtelif
xarakterde galir. Yaxsi rehber olmaq t¢lin musyyan kincleri
rendslemak, mlayyan tereflori hamarlamagq lazimdir. Bu komp-
leks isdir, bir glinin, bir ilin masalesi deyil, daim davam edan
prosesdir. He¢ bir rehbar deye bilmez ki, mikemmallik zirvesi-
na gealib catmigam. Fikrimca, idareetmads belo bir zirve, imu-
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miyyatle, yoxdur. .

- Idare etmak masuliyyat demakdir. lllardir ¢iyinloriniz-
de dasidiginiz masuliyystden harden bezmirsiniz?

- Isda yorulma magamlari hamida olur. Amma bunu da ida-
ro etmak mimkundur. Insan vaxti-vaxtinda, xtsusile hafte son-
larinda yaxg! istirahet etmayi bacarmalidir. Men idmanla mes-
gul oluram, zmayi ¢ox sevirom. Bu mani ham fizioloji, hem da
mental baximdan rahatladir. Misyysn hobbilerim var, 6ziime
zaman ayiriram. Umumiyyatle, bizim hayatimiz 4 situn tizerin-
de qurulub: ailemiz, karyeramiz, gcevremiz ve 6ziimuiz. Bu dor-

ditik bizim sttunlanmizdir. Stulun bir ayagr olmayanda rahat
oturmaq mumkiin deyil. Insanlar da bazan ailesini, karyerasini,
cevrasini diggstds saxlayir, amma 6z(inii unudur, saglamhgina,
manaviyyatina, 6zl ile dialoga vaxt ayira bilmir. U¢ sltun dor-
dlincllye vaxt buraxmir. Amma bezmek haddine g¢atmamaq
U¢ln 6zune musyyen zaman ayirmaq lazimdir. Neyinse haddi-
ni asmasina imkan vermamak lazimdir. Har seyin artigi ziyan-
dir. Haddan artiq islomak insanin faydall is emsalini asag sa-
lir. Kimse guin arzinds 14 saat islayirsa, bu, o demak deyil ki, o
effektiv isloyir. Kemiyyat har zaman keyfiyyot demak deyil. Bu-
na gora calisiram, els bir hadd yaranmasin. Cox yoruldugumu
hiss edandas tecili miayyan gabaglayici tadbirlar gériirem ki, o

durum manda formalasmasin. Cinki bu, tanballiye

aparir, insanda ruh diskinluyl yaradir ve naticada
faydall is emsall asagi dusr. Bir sézle, bunu da
idare etmak lazimdir.

- Orxan bay, ilk qazanciniz yadinizdadir? Na
almisiniz?

- Taleba vaxti tercimalarle pul gazanmisam.
Muxtalif menbaelerden ingilis dilinden Azarbaycan
diline ve ya eksina terclimeler edirdim. Ali mekteb-
do "Xususi Istedadlar Qrupu”nda tahsil alirdim va
bu grupda darsler ingilis dilinde kegirilirdi. Torcu-
ma ile telebe lgiin kifayet gedar yaxsi mablag slde
edirdim. llk gazancima ne aldigim konkret yadim-
da deyil, amma hamin vaxt 6ézim( ¢ox xogbext
hiss etdiyimi xatirlayiram. Hamin vaxt anladim ki,
insan mutleq 6z ayaglari Uzerinde durmagi bacar-
malidir. Tabii ki, valideynlarin, dostlarin, gohumla-
rin insana destek olmasi ¢ox yaxsidir. Amma insa-

nin 6zinin gazanmagi, 6zinin 6zins yaxsi menada mdéhtac
olmagi avazedilmazdir.

- Deyirlar, har ugurlu kisinin arxasinda bir gadin daya-
nir. Bu deyimls razisiniz?

- Tam raziyam. Insan tam deyil ve har bir insanin tam olma-
sI Uglin onu hayatda tamamlayan biri olmalidir. Bu, yaxin dost,
yaxs| hayat yoldasi ola biler. Azerbaycan kisilarinin baxti onda
getirib ki, xanimlarimiz hagigatan de yaxsi hayat yoldasi olma-
g1 bacarirlar. Dustnurem ki, menim da ugurlannmda xanimimin
verdiyi dastak bdyuk rol oynayib. XUsusils, tahsil aldigim muid-
detda guinumuin asas hissasini isa ve tehsile ayirirdim. Bu mud-
detde o, manim Gglin har bir sarait yaradirdi. Hetta usaglarin
evda sas salmamasina caligirdi ki, dars oxuya bilim (guldr).

- Kenardan baxanda 6ziiniizii nece xarakterize edordi-
niz?

- Oziim haqqinda kenardan fikirler almag sevirem. Deyirlor
ki, ciddi goriinirem. Tabii ki, bu, mani tam aks etdirmir. Tani-
yanlar bilir ki, yumoru, deyib-gilmayi, Gmumiyystls, sen hayat
tarzini seviram. Isda isa bir rehbar kimi talebkaram. Caligiram,
isimi yUksak standartlara uygun gériim. ©gar isi daha yaxsi eda
biliremse, onda pise gane ola bilmirem. Hemiss islediyim in-
sanlarla bu masalalerde semimi danigiram. Onlara telabalarimi
aciq sakilda bildirirem. Calisiram ki, bu, micarrad deyil, anla-
sigh, bagadustlen olsun.

Ozumu kanardan ciddi ve telabkar bir rehbar kimi xarakte-
rize edirom. Amma tabii ki, 6zimde gérdiyum muiayyen bos-
luglar, catismazliglar da var. Bu catismazliglari aradan qgaldir-
magq Uglin davamli olaraq galigiram.

- Isciloriniz talableriniza cavab vermayanda na edirsi-
niz?

- Manim tez-tez misal ¢akdiyim bir fikir var: "pis is¢i yoxdur,
pis rahbar var”. ©ger is¢i pisdirse, demali, rehbar onun izerin-
de calismali, onu yetisdirmalidir. ”General Electric” sirkatinin
afsanavi rahbari Cak Velg (Jack Welch) deyir ki, “har bir raehbar
bir bagban kimi 6z iscilerini, calisdidi insanlari gigak kimi yetis-
dirmali, onlari har giin sulamalidir. ©gar diizgln ¢icaklari yox,
alaglari sulayarsa, o, yaxsi bagban, yaxsi rehbar deyil”.

Dastnarem ki, potensiall olmayan is¢ini misyyen etmak ve
isden uzaglagdirmag, onlari daha faydall olacaglari yers gon-
dermak lazimdir. Menim prinsipim, yanasmam budur. Umuman
ise sistemim cox sadedir. Her hansi is¢i qoyulan telebi yerine
yetirmirse, sehvini basa salir ve sifahi xebardarliq edir, beloe soh-
vlara bir daha yol vermamayi taleb ediram. 8gar o, sahvi yeni-
dan tokrarlayirsa, artiq ona daha sert xebardarliq edirom. Bun-
dan da fayda olmadigda, is¢i bareds muvafiq tadbirler gériirem.
BUtdn bunlar netice vermadikds, is¢i ile islemayi dayandiriram.

- Tacriibanizda bels hallar olub?

- Olub. Insanlar hamisa goyulan taleblari yerina yetirmak gu-
clinda olmurlar. Bu, kiminse imkanlari xaricinda ola biler, kimsa
iso ciddi yanasmaya biler, kimsa nealarase Umid eds bilar. Am-
ma naticade bels iscilor isden kanarlasdinlanda, digar iscilera
da bir név nimunse olur.

- Bela basa diisdiim ki, sart rehbarsiniz?

- Cox sert demezdim, amma gaydalara ve musyyen prin-
siplere emal etmayi sevirom. Inaniram ki, insanlari cezalandir-
mag, tenqid etmak he¢ do o insana pislik etmak demak deyil.
©ksina, bununla hamin insani yaxsi manada silkalayir ve dog-
ru yolda olmadigini xatirladirsan. Kimise isdan kanarlasdirmaq
da o insanin igsiz qoymagq, gelirini elinden almag demak deyil.
Har bir insan bu ve ya digar sekilde 6z hayat yolunu tapir. Biz
rahbar olaraq adalstli bir sekilds har hansi bir smakdasin pese-
karlig baximindan biza uygun olmadigini misyyan edends, ha-
min insana da, 6zlimiizs ds, taskilatimiza da faydali olmus olu-
rug.

- Onanavi sualimiz: ugur sirriniz nadadir?

- Manim ugur formulam standartdir: bacariq + bilik + zehmat.
Bu ¢ komponent naticesinde ugur emale galir. 3 komponent-
dan har hansi biri olmadigda, insan tam ugur alds edas bilmaz ve
ya ugur tesadifi olur. Bacariq, istedad olmasa, bilik ve zehmat
bosuna getmis olacaq. Amma sadace bacarigla da ness etmak
mUmkin deyil. Bilik de almaq lazimdir. Bilik aldigdan sonra bu
istigamatda calismaq ve zehmat ¢ekmak lazimdir. Zeshmat ¢ok-
masak, yalniz bacariq va bilikla naticaler gisa miiddatli olacag.

Sonda onu geyd etmak istayirom ki, har bir camiyyati irali
aparan ugurlu insanlardir.
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