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QIYMOTLONDIRILMOSI

Maliyys institutlarinda maliyys inkliizivliyinin tahlil olunmasi hazirki vaxtda ¢ox
onomlidir. Bu har seydon avval miistari mamnuniyyatinin tamin olunmasina yonaldi-
lib. Homginin maliyys institutlarinda tonzimloma va nazarst mexanizmlorinin tokmil-
lagdirilmasi bu sektora inamu yiiksaldir. Maliyys institutlarinin maliyys inkliizivliyinin
tomin edilmasinin asas hadaflorindan biri maliyys sistemins olan inamu yiiksaltmakdir.
Miiasir dovrdo maliyya sisteminin tokmillosdirilmasi tiglin zoruri sartlordon biri do
koordinasiyanin diizgiin togkil olunmasi va maliyya xidmatlorindan istifadonin asanlas-
dirilmasidir.

Maliyys inkliizivliyinin tomin edilmasinin asas hadoflorindon biri maliyys sabit-
liyinin qorunmasidir. Maliyys institutlarinda maliyys sabitliyina nail olmaq miiasir dévrda
maliyys sisteminds dayanigliligin qorunmasi ii¢lin zaruridir. Maliyys sisteminds pru-
densial tonzimloma va nazaratin giliclonmoasi maliyys sabitliyinin tamin edilmasinda
miihiim rol oynayir. Maliyya Xidmatlarina algatanliq soviyyasinin yiiksaldilmasi ma-
liyya sferasina, asason bank sektoruna etimadin artmasina miihiim tasir gostarir.

Azorbaycan Respublikasinda maliyys inkliizivliyinin tomin edilmasinds asas isti-
gamat burada totbiqi zoruri olan inkisaf modelinin qurulmasi vo bunun iigiin agsagidaki
kompleks todbirlorin goriilmoasidir:

1. Maliyys inkliizivliyinin tominati ii¢lin maliyyo sistemi infrastrukturunun tok-
millosdirilmasi;

2. Maliyys sisteminin inkisaf potensialinin artirilmast;

3. Maliyyas sisteminds giiclii, dinamik institutlarin formalasdirilmast;

4. Risklorin idaro edilmosinin keyfiyyatini artirmag;

5. Maliyya sisteminda tonzimlonmonin giiclondirilmasi.

Hazirki dévrds iqtisadi miihitda risklorin idara olunmasimin tokmillagdirilmasini
zoruri edon osas faktor maliyys institutlarinda riskloro hossasligin artmasi ilo olage-
dardir. Maliyys institutlarinda rogomsal transformasiyani stimullagdiran saglam risk
idaroetmasinin yaradilmasi, yeni nazarat iisullart vo tonzimlonms formalarinin qurul-
masi lgiin strateji hadaflorin miiayyan edilmasi maliyys inkliizivliyinin tominati {i¢iin
zoruridir. Maliyys institutlarinda maliyys xidmatlori istehlak¢ilarinin maliyys savadli-
liginin artirilmasi, homginin maliyys miitoxassislorinin bilik va bacariglarinin yiiksol-
dilmasi, dayaniqli, effektiv, saglam maliyys sisteminin formalagdirtlmasi miiasir dovr-
do miithiim shomiyyat kasb edir. Bunun ii¢iin bir sira strateji hodoflor miioyyan edil-
molidir, masalon, maliyys miitoxassislorinin savadliliginin artirilmasi, diinya iqtisadiy-
yatindaki informasiya texnologiyalarinin siiratli inkisafi vo onun respublikaya transfer-
masiyasinin stimullagdirilmasi bunlara misal ola bilor. Maliyys inkliizivliyinin miiasir
dovrds tomin olunmasinin iisullar1 kimi asagidakilar geyd eda bilorik:

1. Maliyyas institutlarinda omoaliyyat modellarinin tokmillogdirilmasi;

2. Maliyys xidmatlorinin rogomsallasmasi;
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3. Maliyys institutlarinda prudensial tanzimloma va nozaratin artirilmas;

4. Maliyys sisteminds yeni bilik va bacariglarin inkisaf etdirilmasi;

5. Maliyyas subyektlorinin davranis modellarinin doyismasi;

6. Maliyys sisteminda daxili vo xarici soklara garsi dayaniqliligin tamin olun-
masi;

7. Alternativ bankg¢iligin geniglonmasi.

Maliyys inkliizivliyinin tomin edilmasinds asas zarurat maliyys sabitliyinin go-
runmasidir. Maliyya sabitliyina manfi tasir edon amillordan biri do maliyys bazarla-
rinda emitentlarin va investor aktivliyinin mohdud olmasidir. Qiymotli kagizlar baza-
rina neqativ tosir gostoran amillordon biri molumat catismazligi, anonovi toksahiblik
diistincasi, maliyys alotlori, investorlarin kapital bazar1, potensial emitentlor barads in-
formasiyanin azligidir. Bu amillor iqtisadiyyatda maliyys resurslarinin geyri-somoarali
boliisdiiriilmasine sabab olur. Belo mohdudlasdirici amillorin aradan gotiiriilmasi, ba-
zar istirakgilart liclin olverigli miihitin yaradilmasi, pul vo kapital bazarlarinin inkisafi
zoruridir.

Maliyys sabitliyino nail olmaqda likvidlik va kapitallasma tigiin todbirlorin haya-
ta kegirilmosi zoruridir. Mévcud dovrds problemli banklarin restrukturizasiyasi todbir-
lorinin tamamlanmamasi, sohmdarlarin banklara alave kapital yerlosdirmok maraginin
azalmasi, institutsional vo hiiquqi mexanizmlorin formalasdirilmasinda gecikmalorin
miisahido olunmasi1 makroiqtisadi miihitds moanfi meyllorin davam etmasinin naticasi
olaraq problemli banklarin sayinin artmasi vo bu da nozards tutulan mogsadlora nail
olmaqda ¢atinliklorin yaranmasina sabab olur.

Milli valyutanin devalvasiyasindan sonra banklarda geyri-islok aktivlorin hacmi
artmigdir. Bu sababdoan geyri-islok aktivlarin restrukturizasiyasina ehtiyac vardir. Qey-
ri-islok kreditlorin hocminin artmasi kredit portfelinin keyfiyyatinin pislosmoasi meyllo-
rinin davam edoacoyini gostorir. Belo ki banklarin geyri-islok aktivlorls is prosedurunun
diizgiin toskil olunmamasi, kredit risklorinin Gtiiriilmasi alotlorindon dogru istifada
olunmamasi banklarin boyiik itkilarls tizlosmasine sabab olur. Bank sektorunda maliy-
ya sabitliyinin tomin olunmasi ti¢iin asagidaki tadbirlorin gériilmasi zaruridir:

1. Kredit va likvidlik risklorinin birgs tohlil olunmast;

2. kreditlorin risk modelinin tokmillosdirilmasi;

3. Bank sisteminin kapitallasmasinda likvidliyin tomin olunmasi;

4. Maliyys sisteminin inkliizivliyinin giiclondirilmasi.

Sigorta taskilatlarinin imumi iqtisadi inkisafa va maliyys sektoruna tasiri mini-
mum saviyyadadir. Belo ki sigorta haglarinin UDM-o nisbatinin asag1 saviyyodo olma-
siin sabablorindon biri sigorta togkilatlariin risklor hagqinda tam molumatli olma-
masidir. Bu da sigorta togkilatlarin1 yeni mohsul névlorini hazirlamaqda maraqli etmir.
Homg¢inin miioyyan sigorta mohsullarina algatanliq soviyyssinin asagi olmasi sigorta
toskilatlarinda sigortalanma saviyyasinin zaif olmasinin sabobidir. Sigorta toskilatlarin-
da maliyys inkliizivliyinin tomin etdirilmasi ii¢iin asagidaki zoruri todbirlor goriilmali-
dir:

1. Sigorta bazarinin geniglonmoasi;

2. Sigorta tominati almayan ohali hissasinin sigorta mohsullari ilo ohato olunmast;

3. Maliyys xidmatlorina ¢ixisin artirilmasi.
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Maliyys institutlarinin saglamlasdirilmasinda daha effektiv alatlordan istifads mog-
sadouygundur. Bu maliyys institutlarinin restrukturizasiyasi prosesinda dovlat vasaitlo-
rindon istifadoni minimuma ¢atdirir. Maliyya sektoruna nazarstin togkilindo riskosasl
yanasma prinsiplori daha ¢ox miisahida olunur. Riskasasli yanasma prinsiplarinin tot-
biqi zamani nazarat orqanlari torafindon maliyys institutlarinin strategiyalari daha do-
qig tohlil olunur ki, bu da preventiv tadbirlarin hayata kegirilmasi tigiin zaruridir. Eyni
zamanda banklar tizarinda tonzimloma mexanizmlorinin giiclonmasi onlarin ma-liyya
bazarlarinin digor istirakgilar ilo miiqayisada rogabstgabiliyyatliliyini azaldir. Bu da
alternativ bankc¢iligin colbediciliyini artirir.

Maliyya sektorunda miistori saymin artirtlmasi tigiin ragabat gedir. Miiasir miis-
torilorin yeni toloblori var. Ona goro do elektron xidmat sistemlorinin inkisaf etdiyi
banklarda daha genis miistari kiitlasina rast galinir. Maliyya sektorunun siiurlu sokildoa
inkisaf etdirilmasinin asasinda onlayn bank modelinin qurulmasi dayanir. Azorbay-
canda foaliyyat gostoron kredit vo sigorta toskilatlarina dostok mexanizmi elektron ho-
kumatin alt sistemi olan “ASAN Finans”dir. Bu taskilatlarin xidmat sektorunun inkisaf
etdirilmasi {igiin “ASAN Finans” sayasindo miistorilor 6z vaxtina, maliyys qurumlari
ISo 0z resurslarina qonast eds bilirlar.

“ASAN Finance” ASAN xidmat sistemi sayasinds vatondaslarin ciddi konfiden-
sialliq kasb etmoyan molumatlarini toplayir. Miioyyan bankla razilasma yaradilir vo
molumatlarin inteqrasiyasi pancarasi agilir. Belo ki, “ASAN Finance”in malumat baza-
st da artiq miistorinin is foaliyyati, goliri va digor molumatlari vardir. Bunun sayasindo
kredit almaq istoyon miistorinin ddomagabiliyyati daha rahat dlgiiliir. Hadisalorin ra-
hatlig1 mistarilorin bankdan momnun galmasina gatirib ¢ixarir.

Nozors alsaq ki, galocoyin garanti sayilan stabil texnoloji toroqqi bir yerds da-
yanmir. Ona gora texnoloji yeniliklorin maliyys sektorunda totbigi zoruridir. MDB
Olkolori arasinda maliyya sektorunda ragomsal hallars dair bazi toloblor var. Bozi ma-
liyya toskilatlart bu toloblari yerina yetirir, digarlori isa yeniliklori tathig etmokds ma-
raqli deyil. Ikinci qrup toskilatlar standart olaraq vatondasa onlayn vo operativ sokildo
hesabina baxmagq, pul kdglirmok Kimi amoliyyatlar1 toqdim edir. Lakin bu xidmatlor
kohnalmig sayilir. Mobil banking modelinin har iki torafine nozar yetirsok deys bilorik
ki, maliyys toskilatlar ii¢iin votondaglara yeni xidmatlor toqdim etmoklo barabar 6z
is¢ilarina da bu xidmoatdan yararlanaraq daha ¢ox amoliyyati yerina yetirmayas dostok
vermok lazimdir. Buna gora do golocokda mobil bankgiliq sade konfiqurasiyali prog-
ram deyil, miirokkab amoliyyatlarin reallagdirildig sistem olacaq. Mobil bankgiliq sis-
temindo tatbiqi zoruri olan yeniliklori asagidaki kimi qruplasdirmaq olar:

1. Maliyya voaziyyatinin yoxlanmasi xidmati. Sirkatin va ya soxsin maliyys im-
kanlar1 digar torofo miioyyon dorocads konfidensialligin qorunmast sorti ilo yonlondi-
rilir. Biitiin kredit amaliyyatlarini, pul kogiirmoalarindo maslohat sistemi va bankin rek-
lam xarakterli malumatlarini votondasa gondarmasi vatondasin se¢im imkanini vo ban-
kin golir gazanma imkanlarini artiraraq ortaq mogsads qullug edir.

2. Ekvayring. Bu prosedur sayssinds bank kartinin vo ya mobil tatbiq vasitasilo
aparilan omaliyyatlarin kontragentlorinin say1 artirilir. Yoni omoakdasliq edilon sirkatlo-
rin, miiassisalorin say1 artirilir, ortaq moalumat bazasi qurulur.
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3. QR-kod vasitasila 6donis. Bunun sayasinds kart ndomrasini yazmaga vo ya
xidmati siyahidan segmoya chtiyac qalmir. Texnologiyanin effektiv islomasi {igiin isa
osas amil hesab edilon 6lkodaxili texnoloji inteqrasiya yiiksok soviyyoads olmalidir.

4. Vergi odanisi. Mobil totbigds vergini va digor molumatlar1 tapmaga vo ver-
gilarin buradan 6donilmasins imkan yaradacag.

5. Hesabin onlayn yaradilmasi. Yoni banka getmadan hiiquqi soxs yeni hesab
yarada bilor. Bir sira mahdudiyyatlora baxmayaraq bu texnologiyanin tatbigi Azarbay-
canda da bankgiliq sferasinda ol¢atanlig artiracaq.

6. Parol va digar malumatlar olmadan soxsi kabineta giris. Konfidensialliq
cohotdan ¢atin sayilan bu transformasiyaya ehtiyac var.

7. Onlayn geydiyyat. Bankgiligda irali siiriilon tokliflor sirasinda proqramlas-
dirmada geydiyyat bolmasinds hiiquqi soxslorin geydiyyati, valyuta moazonnasi, bankla
alage kimi xidmatlarin slavas edilmasi magsadouygundur.

8. Elektron kredit va ya debet kartin hazirlanmasi. Prosesin siiratlondirilmasi
mosalasinds vatondasin molumatlarinin avvalcadan yigilmasi sortdir. Bunun {igiin iso
dovlat strukturlarindan biri hesab edilon “ASAN” platformasi ils inteqrasiya vacibdir.

9. Galir va xarclorin analitikasi. Biznes analitika hom fiziki, hom do hiiquqi
soxslorin bir proqram {iizorindon xarclorini vo golirlorini aragdirmaga, xorclor zamani
alternativlori gérmoys imkan yaradir. Bunun ii¢iin isa daha ¢ox va yenilonon malumat
bazali siini zokaya ehtiyac var.

Elektron Hokumotin Inkisafi Morkozinin toklif etdiyi hollor sayssindo maliyys
sektorunda rogomsallagma prosesini bir nego dofa siiratlondirmak olar. Amma Ddvlot-
maliyya-texnologiya birliyinin siiratli inteqrasiyasinin qarsisinda ganunvericilikdan
gaynaglanan sarhadlor do var. Misal {igiin miistarinin fiziki identifikasiyas1 olmadan
bozi maliyys xidmatlarinin masafadon hayata kegirilmosi ganunla qadagandir. Buradan
daha bir xott texnologiyaya, daha dogrusu kibertohliikasizliys istigamatlonir. Realist
diisiinca ilo yanassaq, hazirki voziyyatdo maliyys, xiisusan bank sektorunda tomal do-
yisikliklor etmoak ¢ox ¢atindir. Bu ¢atinliyin aradan qaldirilmasi tigiin biitiin real vo po-
tensial miistorilorin identifikasiyasina ehtiyac var. Bagqa dillo desok bizo elo bir mo-
lumat bazasi lazimdir ki, burada Azarbaycanin biitiin votondaslari geyds alinsin va elo
texnoloji hallara ehtiyac var ki, konardan miidaxilo ehtimali sifira endirilsin. Bundan
sonra onlayn bank mohvumu, elektron platformalarin siiratli inkisafi 6ziinii daha qa-
bariq sokildo gostaracok. Maliyya sektorunda rogamsal hallorin inkisafina nazor salsaq
asagidaki niianslar1 goro bilorik:

- maliyya sektorunun torkibins daxil bankgiliqda ehtiyac duyulan asas meyarlar
ictimaiyyatin maliyys savaldiligi, banklarin saglam ragabati va “galocak texnologi-ya-
larla golocok™ ideyasinin tam basa diisiilmosidir;

- sigorta sahasinda ictimaiyyato yeni xidmatlorin toklif edilmasi ilo paralel bu
sahonin populyarlagmast iigiin KIV-in miiasir mexanizmlorindon istifads edilmalidir;

- texnoloji inkisaf sayasinda votondaslara xidmotin siiratlondirilmasi vo keyfiy-
yatin artiritlmast ti¢iin an vacib olan masalalor, dévlat qurumlarinin vo 6zal toskilatlarin
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yeni nosil sobokos texnologiyalarinin imkanlarini, ogyalarin interneti vo siini zoka sis-
temlarini, elektron xidmat géstaran markazlorin hallarini 6z faaliyyatine qosmaqdir;

- hokumaot sistemlorinin elektronlagdirilmasi ii¢iin an vacib meyarlar dovlot Xatti
ilo elektron sistemlarin inkisaf etdirilmasi {izro ixtisaslasan miiassisalara investisiya
yatirimlari, tohsil sahasinda maliyys vo texnologiya ilo alagali fonlorin prioritetinin
artirtlmasi, toskilatlar arasinda tabii vo miitloq sokilds saglam ragabat formalasdirmag,
xarici tacriibanin aktiv va rasional manimsanilmasi, ganunvericilikds texnoloji meyar-
lar1 vo bu sahada foaliyyat gostaran sirkatlorin miiracistlorini, tokliflarini nozors alaraq
biznes-planlarin qurulmasidir.

Ozal kredit biirolarinin yaradilmasini tosviq etmok moagsadilo maraqli toroflorla
miitomadi goriislor kegirilmis, potensial imkanlar miizakira edilmis vo naticada 6zal
kredit biirosu yaradilmisdir. Hor bir bankda risk idaroetmasinin beynolxalq standart-
lara, o ctimlodon Bazel Il vo Bazel Il prinsiplorine uygunlugu qiymotlondirilmisdir.
Sistem shomiyyatli banklar {izra forgli tonzimlamo mexanizmlarinin tatbig edilmasi ilo
bagli beynoalxalq tocriiba arasdirilmis va sistem ohomiyyatli banklara qarsi leverec vo
kapital adekvatligi tolobinin beynalxalq tocriiboys miivafiq olaraq daha sort miioyyan
edilmosi {igiin qaydalarda doyisikliklarin layihasi hazirlanmigdir.

Sigorta sektoru lizro tonzimloma vo nozarst mexanizminin diagnostikasi aparil-
misdir. Bu ¢orgivodo sigorta ganunvericiliyinin Beynoalxalq Sigorta Nozarotcilorinin
Assosiasiyasi torofindon hazirlanmig ICP (Insurance Core Principles) prinsiplarina uy-
gunlugu qiymoatlondirilmisdir. Qiymatlondirma naticasinds askar edilmis ¢atismazlig-
lar nozora alinaraq tonzimlomo vo nozarat gorgivasinin giiclondirilmasi istigamatlori
miiayyan edilmisdir. “Sigortagilarin investisiya amoliyyatlarina dair Qaydalarin” yeni-
don islonmis, “Avtonagliyyat vasitasi sahiblorinin miilki masuliyyatinin icbari sigortasi
lizro sigorta gohadstnamosinin formasi vo doldurulmast Qaydalari” yenidon tortib edil-
misdir. “Fiziki soxslora toqdim edilon kredit miigavilolori {izro borcalanin hoyatinin
6liim halindan vo amok gabiliyyatinin itirilmasi hallarindan sigortas1 Qaydasi”nda do--
yisikliklarin layihasi hazirlanmigdir.

Maliyys bazarlar istirakgilarinin tolim ehtiyaclarinin miioyyoan edilmosi istiga-
motinds islor goriiliib. 2017-2022-ci illar orzinds tolim ehtiyaclari miioyyoan edilorok
miivafiq tolimlor kegirilmisdir. Maliyys savadlilig1 sahasinda gabaqcil 6lkalorin tocrii-
basi arasdirilmis, bu dlkalords hayata kegirilan tadbirlar, eyni zamanda igtisadi maarif-
londirmo sahosindo mdvceud elektron resurslar dyronilmigdir

Diinya tacriibasinds istifads olunan metodlarin tatbiqi naticasinde maliyys siste-
mi miitaraqqi risklorin idara olunmasina yonlondirilocak ki, bu da maliyys xidmatlo-
rinds va hesablarda soffafligi tomin edacok, maliyys inkliizivliyini artiracaq va ragam-
sallagmani inkisaf etdiron nozarst mexanizmini formalagdiracaqdir.

Miiasir dovrdo maliyys institutlarinda, xiisuson do banklarda maliyys inkliiziv-
liyinin artirilmasi, bunun {igiin {imumilikdo maliyys sisteminin saglamlasdirilmasi,
geyri-islok aktivlorin restrukturizasiyasi, maliyys institutlarinda mévcud olan kapital-
lagma va likvidlik problemlarinin hall olunmasi nozards tutulur.
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