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NEFT MUOSSISOLORININ IDARDETMO APARATININ TOSKILININ VO KADR
SIYASOTININ NOZORI-METODOLOJI ASPEKTLORI

Xiilasa

Tadqiqatin maqsadi - neft miiossisalorinin idaroetmo aparatinin vo kadrlarin idars edilmosinin
toskil olunmasinin nazari-metodoloji asaslarinin tadqiqi.

Tadqiqatin metodologiyasi - sistemli yanagsma, miigayisali tohlil.

Tadqiqatin tatbiqi shamiyyati - neft miiossisalorinin idarsetmo aparatinin togkiline vo perso-
nalin idars edilmosina hasr olunmus todgiqatlarda elmi monbs kimi istifads imkani.

Tadqiqatin naticalari - neft sektorunda personalin idars edilmosinag dair tokliflor verilmisdir.

Tadqgigatin orijinallig1 vo elmi yeniliyi - Azorbaycan Respublikasinda neft miisssisolorinin
idaroetmo aparatinin togkili vo kadr siyasoti ilo baglh miiasir istigamatlorin miioyyan edilmasi vo
elmi cohatdon asaslandirilmasi.

Acar sozlar: neft miiassisalori, idaraetma, kadr siyasati, strukturlar, komanda iislubu.

Giris

Miiasir togkilatlarin hiiquqi formalarindaki movcud forglor onlarin idars edilmasins forqli ya-
nasmani toyin edir. Toskilatin hiiquqi formasi ilo idaroetmo iisulu arasinda birbasa slaqo yoxdur.
Onlarin korrelyasiyasi toskilatin faaliyyatinin spesifik xilisusiyyastlarindon irali galir. Bir qayda ola-
rag, bir menecer 0z isindo buraxilan mohsullarin (gostorilon xidmatlorin) hocmins vo is¢ilorin sayi-
na asaslandigi qodar toskilatinin hiiquqi vaziyyeting asaslanmur.

Idaraetmado adoton toskilatin spesifikas1 vo onun sayca torkibi nozors alinir. Belo ki, miiossisoni
idaro edorkon insanlar arasindaki tomaslara vo kadr idarogiliyinin psixoloji aspektlorino xiisusi
diqqot yetirilir. Toskilatin idaro edilmosi mosalolorine aid olan todqgiqatlarin boylik oksoriyyati
boylik strukturlarin menecerlori tizorindo qurulur. Miasir togkilatlar, is miihitindoki doyisikliklora
yuksok doracodo uygunlagmasi ila se¢ilir. Ugurlu is tigiin onlar doyison qurulusa sahib olmalidirlar,
yoni xarici sortlor doyisdikdo, struktur doyisikliklorini tez hoyata kec¢irmolidirlor.

Qeyd etmok lazimdir ki, togkilatin strukturu doyisdikde onun hiiquqi formasi doyismoys bilor.
Taskilatin strukturu doyisdikde, bir qayda olaraq, idareetma sistemini doyigsmok lazimdir, bu da
13do nasazliglara sobab olur, toskilatin torkib hissosi kimi idara edon vo idars olunan altsistemlorin
qarsiligh slags sistemini yenidon qurmagq tigiin miioyyan vaxt tolob edir.

Buna goro do kicik, orta vo bdyiik togkilatlarin idars edilmosino universal yanagmani, eloco do
tagkilatin hiiquqi formasini nozars alaraq bu yanagsmani hoyata kegirma tisulunu inkisaf etdirmok
lazimdir.

Toskilatin idars dilmasinin miiasir xiisusiyyatlori

Toskilatin voziyyati, otraf miihitin tosiri ilo alagoli olan doyisikliklora zamanla moruz galan to-
yinedici parametrlorin macmusu ilo xarakterizo olunur. Togkilatin foaliyyati zamani sintezi miixto-
1if, kifayot qodor yaxsi islonmis yanagmalar vo nozori konsepsiyalar osasinda hoyata kecirilon ida-
roetma sistemlorinin kdmayi ilo onun vaziyyatini mogsadyodnlii sokilde doyisdirmok miimkiindiir.
Praktiki totbiglordo togkilati idaroetma sistemi bir sira sobablora goro isqabiliyyotli olmaya bilar.
Buna goro da togkilatin tohlili zamani onu dayaniqliq vo keyfiyyat kimi xarakteristikalarla qiymaot-
londirilon praktiki is qabiliyysti kimi gérmok lazimdir. Bu xarakteristikalari miioyyon etmok ti¢iin
riyazi metodlardan genis istifads olunur. Xiisusils, gqeyri-miisyyanlik soraitinds isloyaon toskilatla-
rin riyazi modellorini qurmagq {i¢iin totbiq edilir. Bir toskilatin idarsetmao sistemlorini tohlil etmok
ticiin istifads olunan riyazi aparat kifayot qodor yaxs1 islonmisdir vo universalligi ilo xarakterizo
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olunur [1; 2, s.125].

Toskilat idaroetma, toskilatin missiyast adlanan vo miixtolif meyarlarla vo ya keyfiyyot funksio-
nali olaraq formallagdirilmis sokildo gergoklogdirilon hor hansi bir moagsad tigiin hoyata kegirilir.
Keyfiyyot funksionalinin minimizasiyasi vo ya maksimizasiyasi togkilatin optimal parametrlorini
miioyyon edir. Faydali naticalor olde etmoak {igiin miixtalif elementlori vo idarsetma soviyyelorini
secici sokilds birlasdiran 6ziintitonzimloma toskilatlar: funksional sistemlar adlanir.

Funksional sistem ilk dofo harokatlorin naticolori haqqinda tors molumatlarin olmasi ilo qapalt
fizioloji qurum olaraq toyin edilmisdir. Bu va ya digor uygunlagma effekti veran belo bir sistem,
periferiyadan golon molumatlarin miivafiq sinir morkozlorino ¢atdigi ¢oxsayli kanallara malikdir.
Istonilon funksional sistemin asasinda faydali uygunlasma effekti dayanir, ¢iinki hodofo catmaga
komok edir ki, bu da hamginin sistem yaradan amil kimi ¢ixis edir. Hodofo catmaga kdmok edon
natica Oziiniitonzimlomas prinsipi asasinda olds edilir.

Funksional sistemin is naticosinin optimal voziyyotdon konara ¢ixmasi, se¢ilmis birlogdirilmis
altsistemlor vo mexanizmlorlo kompensasiya olunur. Oziiniitonzimloma - toskilatda strukturlarin
elo bir qarsiliglh olagosidir ki, bu zaman funksional sistemin optimal voziyystindon konara ¢ixma
ilkin optimal voziyyato qayitmam osaslandirir. Oziiniitonzimlomo prosesi “qizil qaydaya” uygun
olaraq hoyata kegirilir: hor hansi bir parametrin optimal qiymoatdon konara ¢ixmasi, bu parametri
barpa edon miivafiq funksional sistemin mexanizmlarinin islomasi baslangicina stimul kimi xid-
mot edir.

Toskilatin voziyyatini xarakterizo edon parametrlor, eloco do optimal qiymatlori strafinda sax-
lanilan parametrlor mocmusuna homeostaz deyilir.

Toskilatin optimal vaziyyetini toyin edon parametrlor, onun isloma prosesindo daim doyisir.
Buna goro do homeostazin avozino homeokinez anlayisini nozordon kegirmok daha moslohatdir.
Homeokinez, toskilatin vaziyyetini xarakterizo edon vo ayri-ayri sistemlor tarafindon toyin olunan
parametrlorin dinamik qarsiligli tosiri kimi basa diistliir.

Homeokinez konsepsiyasinin togkilat idaroetmo sistemlorinin sintezinds istifado edilmosinin
mogsadouygunlugu onunla izah olunur ki, idaroetmo mexanizmlorinin canli orqanizmlorin to-
kamil prosesindo ortaya ¢ixmisdir, buna gors do onlar magsadsuygun, rasional, somarali, qona-
otcildir vo s.

Homeokinez konsepsiyasina asaslanan togkilatin idaroetms sistemlorinin sintezi, togkilatin vo-
ziyyatinin parametrlorini do daxil edon keyfiyyot funksionalinin formalagdirilmasini, habels togki-
latin islomo miihitindoki dayisikliklordon asili olaraq bu parametrlorin korreksiya mexanizmlarinin
islonib hazirlanmasini nazards tutur.

Toskilatin idaroetmo vozifasing secilmis yanagsmanin hoyata kegirilmosini miiasir sohmdar co-
miyyatinin niimunasi tizorinds nazordon kegirok. Togkilatin idaroetms sisteminin sintezinin timumi
konsepsiyasinin konkret praktik totbiqi, taninmig “istirak sisteminin” bir ndv inkisafi olan idarset-
ma sistemi ola bilor.

“Istirak sistemlori”, XX ostin ortalarinda, ikinci Diinya miiharibasinden sonra kapitalizmin gur
inkisaf morholosindon kegdiyi zaman ortaya ¢ixdilar. Osason, doyisikliklor miilkiyyat miinasibot-
larinin tokamiiliine toxundular. Bu olmasaydi, Qarb comiyyatinin siiratli sosial-igtisadi vo elmi-
texniki inkisafi miimkiin olmazdi [3].

Miiasir marhalado “istirak sistemlorino» yiliksok maraq sahibkarlarin homeokinezi, yoni toski-
latin daxilinds sosial diinyan1 qoruyub saxlamaq vo onun iqtisadi ugurunu yiiksoltmok arzusu ilo
izah olunur. Miasir istirak proqramlari, tagkilat heyatinin ayri-ayri kateqoriyalarini deyil, funksi-
yalarindan vo mosuliyyat soviyyasindon asili olmayaraq biitiin is¢ilori ohato edir. 9gor 60-70-ci
illords onlarin hodafi oksor hallarda is yerindo rasionalizasiya idiso, indiki zamanda - bu, istehsa-
latin somoraliliyinin {imumi artirilmasi vo omok miinasibatlorinin yaxsilagdirilmasindan ibaratdir.
Adatan, heyatin sahibkarliq foaliyyatindas istirakinin ii¢ asas formasi ayird edilir: manfoot, miilkiy-
yot vo idaroetmoado istirak. Hor bir forma miistoqil olaraq totbiq oluna bilor, lakin on boylik effekt
onlarin kompleks istifadosi zamani olds edilir.
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Heyatin manfaatds istiraki. Bu sistemin istifadosi zamani is¢inin goliri sabit vo doyison olmaqla
iki hissodon ibaratdir. Sabit hissa - asas amokhaqqudir. Dayison - togkilatin foaliyystindon asili olan
Odonislorin olava hissosidir. Heyotin motivasiyasini lazimi saviyyads saxlamagq ii¢iin bu hisso go-
lirlorinin on az1 20% -ni togkil etmolidir [4]. Tocriibado, toskilatin balans manfaatinin artirilmasinin
vo konkret is¢inin tohfosinin korrelyasiya asililigini miisyyon etmok ¢atindir. Buna gors istehsalat
foaliyyatinin konkret noticalori ilo olagoli togviq sistemlori totbiq olunur: xarclorin azaldilmast,
gonaot edilmasi, istehsalin artirilmasi vo s. Bu ciir sistemo misal olaraq, naticalorini amok mohsul-
darliginin bilinan funksiyalar1 olan is¢ilorin rasionalizasiya tokliflorine gors miikafatlandirma sis-
temini gostormak olar. Beloliklo, monfootds heyatin istirak sistemlori onun naticalords istirak sis-
temlorinin analoqudur.

“Toxiro salinmis miikafatlar” tocriibasini tokco rohbor idars heystino deyil, hom do toskilatin
biitiin is¢ilorine samil etmok magsadoygun goriiliir, ¢linki onlar vahid funksional sistemin torkib
hissasidir vo homeokinezin qurulmasinda istirak edirlor. Belsliklo, uzunmiiddatli planda togkilatin
miivoffoqiyyatli olmasinda biitiin heyotin tohfosini daha tam nozoro almaq cohdi edilir. Bu ciir
“toxirs salinmis miikafatlar” layihonin hoyata ke¢irilmosina baslayan andan etibaron miisyyan bir
miiddot kecdikdon sonra ddanilir v araliq va son naticolorden asili olaraq doyisir.

Heyatin miilkiyyata sahiblikda istiraki. Togkilatin foaliyyatino stabil maraga, heyotin miilkiyyo-
to sahiblikdo istiraki ilo nail olmaq olar. Muzdlu is¢inin miiossisonin ortaq sahibino ¢evrilmosi
ideyas1 koklori ilo utopik sosializmin nozori arasdirmalarima gedib ¢atir. “Oz” miiossisosinin sohm-
larina sahib olmaq, monfastds istirakdan, psixoloji cohatden alave, hom da onunla forqlonir ki,
heyato bozi hallarda shomiyyatli rol oynaya bilon “miilkiyyot sahibi” statusu verilir. Bu, noinki
heyotin va togkilatin maraqlarini eynilogdirmoys, hom do soxsi sormayani istehsalata yatirmaga
imkan verir. Iqtisadiyyatin innovativ inkisafi obyektiv olaraq sahibinin imtiyazlarinin on az1 bir
hissasinin muzdlu omokls masgul olan soxslors verilmasini, onlarin ortaq sahiblors vo menecment
izro partnyorluga ¢evrilmosini tolob edir.

Heyatin idaraetmads istirak:. idaraetmoada istirak, toskilatin isindo heyatin daha somorali istirak
formalarindan biridir vo miixtalif funksional altsistemlor - sexlor, sobalar va biitovliikdo toskilatlar
saviyyasinds hoyata kegirilir. Bu idaroetmo formasi sohmdar comiyyatinin idarsetms strukturunda
miixtolif komitalor vo miisavire orqanlar1 torofindon hoyata kegirilir. Heyat istehsalatin osas moso-
lalorinin miizakirasine buraxilir, lakin onlarin istiraki qganunla mohduddur.

Bu, pesokar idaraedicilorin iistiinliiyii olaraq qalan gorarlarin gobul edilmasine heyatin toyine-
dici tesir imkanini istisna etmok ii¢iin lazimdir. Biitlin heyati, gorar gabuletms funksiyasindan daha
¢ox nozarat funksiyasini yerino yetirmok {i¢iin calb etmok maslohat goriiliir, ¢linki on yaxs1 nozarat
- Oziinonazaratdir. Nozarot keyfiyyotinin artirilmasi, heyatin salahiyyatlorinin maksimal genislon-
dirilmasi ilo aldo edilir. Qararverma prosesindo gorarlarin hazirlanmasi morhalosing biitiin heyotin
colb edilmasi moslohat goriiliir.

Istisnasiz olaraq biitiin heyotin miilkiyyatds vo toskilatin idaro olunmasinda istirak etmok ii¢iin
colb edilmasi 6ziiniitonzimloma mexanizmlarinin eyniliyi baximindan maslohat goriiliir, ¢iinki ey-
ni konkret mogsadlori hoyata kegirmok tigiin nozords tutulmus 6ziinlitonzimlomos mexanizmlorinin
coxaldilmas1 (miixtslifliyi) rasional deyil. Eyni mogsadlor oxsar funksional sistemlor torafindon
hoyata kegirilir.

Heyatin 6z togkilatlarinin idare olunmasinda istiraki psixoloji iqlimi yaxsilasdirir, amayin key-
fiyyatini vo naticoviliyini artirir, oqli potensialin inkisafini stimullasdirir, yani sabitliyin dorocosini
va togkilatin is keyfiyyatini artirir.

Beloliklo, homeokinez konsepsiyasinin istifadosino asaslanan togkilati idaroetma vozifasine iimu-
mi yanagsma miioyyan edilmis vo onun asasinda taninmus “istirak sisteminin” modifikasiyast ilo bagh
tovsiyoalor tortib edilmisdir ki, bu da miiasir soraitds togkilat1 somoroli idare etmoya sorait yaradir.

Bir ¢ox rohbar vo miitoxassislor tigiin aydindir ki, togkilatin ugurlu inkisafi, mohsulun (gostori-
lon xidmatlorin) hoyat dovrii arzindo biitiin heyatin bu prosesdo foal istiraki olmadan geyri-miim-
kiindiir.
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Foalliq ayrica is¢inin amok potensialinin torkib hissasi kimi on miixtalif todqiqat¢ilari: menecer-
lori, iqtisadgilari, sosiologlari, psixologlart vo s. ¢oxdandir maraglandirir. Ancaq foalligin 18 to-
bioti holo do yetarinco 6hronilmomisdir [5,6]. Mohz foalliq, amok motivasiyasinin yaxsilagdirilma-
st naticasindo alds edilon togkilatin imumi somarsliliyinin torkib hissasi olan sd6zdo X-somoraliliya
nail olmagin osas sobabidir. X-somoralilik termini ilk dofo H. Leybenstayin “Firma nazariyyosi”
asorinds iqtisadi vo sosioloji nozariyyoys daxil etmisdir.

Terminin mozmunu toskilatin foaliyystinin iqtisadi naticolorinin tesirini qiymotlondirmonin
miirokkabliyini, iscilorin foalliginin yiikssldilmosine yonolmis idarsetmo qorarlarinin torkibi vo
mozmununun se¢ilmasini vurgulayir. Homginin nazaore almaq lazimdir ki, ayri-ayrn is¢ilorin foal-
1181, togkilatin moagsadlorindan forqli mogsadlors ¢catmaga yonoaldiyi halda, monfi effekt do gdstora
bilor. Belo ki, togkilatda yenilikloro miigavimat heyastin on foal hissosindon, osason do togkilatin
rosmi va geyri-rosmi liderlarindon galirso, xtisusilo boytik olur.

Bir ¢ox yerli rohbarlorin giivondiyi iqtisadi stimullagdirilma elementlori ilo birlosdirilmis sirf
inzibati tisullar, firmanin foaliyyatindo biitiin heyatin colb edilmasini vo foal istirakini tomin etmir.
Bundan basqa, yerli liderlorin oksariyyati “motivasiya” vo “heyatin stimullasdirilmas1” anlayisla-
rinin mozmununda forq hiss etmirlor, bu da tabii ki, toskilatlarin inkisaf tempini longidir va togki-
latlarin foaliyyeotinin iimumi somorsliliyini azaldir. Bununla slagodar olaraq, milli igtisadiyyatin
movcud voziyyatinin xiisusiyyatlorino cavab veron kadrlarin motivasiya vo stimullagdirilmasinin
yeni metod vo formalarinin axtarisi xiisusilo aktualdir.

Stimullasdirma dedikds, is¢inin yalniz miisyyan horokotlor edildiyi toqdirds oalds eds bilacayi
miiloyyon nemot (stimul) dostinin is¢isinin davranisina tosir etmoklo hoyata kecirilon idaroetmo
funksiyasi nozords tutulur. A. Smit mohz bu barads yazmis, vo amayin isomuzd 6donilmasi prin-
siplorini isloyib hazilayarkon F. Teylor mohz buna osaslanirdi. ©mokhaqqi, premiya - miioyyon
omoliyyat alqoritmini yerins yetirarkon is¢inin alds eds bilacayi nematlordir. Stimullagdirma - so-
moraliliyi toklif olunan nemotlorin (stimullarin) is¢inin tolobatlarina uygunlugundan asili olan fo-
alliq liglin xarici sababdir.

Motivasiya (1daraetmo nozoriyyasindo bozon “motivlegdirma” termini istifado olunur) - doyar sis-
teminin vo miivafiq olaraq togkilatin is¢ilorinin foaliyyat motivlari iyerarxiyasimin doyisdirilmasine
yonolmis tosirlor kompleksini hoyata keciron idaroetmo funksiyasidir. Togkilatda istehsalat heyatinin
motivasiyasinin 9sas moqsadi omok foalligini vo omok mohsuldarligini artirmag, togkilatin biitiin is-
cilori torafindon amok noticolorinin keyfiyyotino mosuliyyotli miinasiboto nail olmaqdir.

“Motivasiya” termini ¢ox vaxt, bir insanin va ya bir qrup insanin davranisini tonzimloyan va
elementlori arasinda iyerarxik strukturlu vo miixtolif garsiliqh slagolori olan miirokkob motivlor
(miioyyan horokoti yerina yetirmok {igiin daxili togvigedicilor) sistemini gdstoron daxili funksiya
kimi toyin edilo bilon “daxili motivasiya” vo ya “motivlosdirma™ terminlori ovozina istifado edilir.
Bundan sonra “motivasiya” termini, togkilatda is¢ilorin daxili motivasiyasini qorumaga vo ya do-
yisdirmoya istigamoatlonmis mohz idaroetmo funksiyasi olaraq istifado edilocokdir.

“Stimullar” vo “motivler” anlayislarin1 forqlondirarkon, stimullarin togviqedici sabablor kimi
yalniz onlarin foaliyyat motivlorino ¢evrilmasi vasitasilo horokot eds bilocoyini anlamaq ¢ox vacib-
dir (“internalizasiya” prosesi). Buna baxmayaraq, “motivasiya” va “stimullagdirma” funksiyalari-
nin hoyata kegirilmosindo istifado olunan metodlarin vo idaroetmo tosirlorinin mozmununun forqli
oldugu aydindir.

Iscilorin daxili vo qrup motivasiyasini doyisdirmok xiisusilo gotindir. Foaliyyat motivlori, bir
qayda olaraq, insan torafindon dork edilmir vo homigs birbasa miisahids edilo bilmoyan vo ya 61-
ciilo bilmoyon miioyyan ehtiyaclar1 6domok istoyi ilo olagolidir. Onlarin varlig1 barado ancaq in-
sanlarin davraniglarina géra danigmagq olar. Tolobatlar insanlarin amal vo harakatlorinin motivlori-
ni miioyyon edir. Daxili motivasiya obyektiv (ehtiyaclar) vo subyektiv (bilik, hisslor, irado) amil-
lors osaslanaraq miioyyon moaqsads ¢atmagq iiclin insan davranisini aktivlesdiron bir horokotverici
qiivve kimi ¢ixis edir. Bununla olagodar olaraq, foalliq omok davranisinin imumilogdirilmis qiy-
moatlondirici xarakteristikasi vo heyatin motivasiyasi altsisteminde idarsetmo obyekti kimi qabul
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edilo bilor.

Foalliq sayasinda is¢ilor keyfiyyatin tominati sahasindo lider olur, yliksok amok gostoriciloring
nail olur, istehsal (xidmot) normalarini 6dayir, maddi ehtiyatlar1 qonastlo xorcloyir vo daha az
omok xarclori ilo istehsal tapsiriglarini yering yetirirlor.

Foalligin artmasi foaliyyatin, monboyi subyektin 6ziiniin ehtiyaclar1 vo mogsadlari sistemindo
olan dziiniifoaliyyato ¢evrilmosinoe sabab olur. Foalliq - ilk ndvbados, subyektiv baslangicin inkisaf
etdirildiyi, emosionalligin, siiurun, toskilatciligin aciq sokildo ifado olundugu sorbost foaliyyotdir.
Bu ciir foaliyyat sosial subyekto baglanmuir, lakin ona daxilon lazimdir. Bunun oksins olaraq, pas-
sivlik - zoif inkisaf etmis subyektiv torof vo (vo ya) subyektin foaliyyato monfi miinasibati ilo xa-
rakterizo olunan faaliyyat voziyyatidir. Passiv foaliyyat xarici hallardan qaynaqlanmaqla, subyekto
daxilon lazim deyil. Bu els bir foaliyystdir ki, burada insan o godor horokst etmir, no qador ki
harakot etmoya macbur olur.

Heyatin foalliginin qiymatlondirmo gostaricilori sisteminin strukturu sok. 1.-do gostorilir.

Foalligin iimumi gostaricisi

y Istehsal
Omok foallig eoallist

Motivasiya —

Psixoloji iqlim Sabit golocok

Sirkatin Maddi
nufuzu stimullar

Sakil 1. Heyatin faalliginin qiymatlondirma gostoricilari sistemi
Moanba: sakil miiallif tarafindon tortib edilib.

Qiymatlondirmas aparilarkon ilk ndvbada iscilorin amok va istehsal foalligini forqlondirmak la-
zimdir. Birincisi, is¢inin garsisina qoyulan vozifolorin yerino yetirilmasi vo listolonmaosi, 6z omok
foaliyyatinin tokmillosdirilmosing istigamoatlonmisdir. Is¢inin istehsal faallig1, onun is yerinin, ona
hovalo edilmis funksiyalarin hiidudlarindan konara ¢ixir vo ig¢inin kooperativ slagolorinin, toski-
latin biitiin istehsal prosesinin yaxsilagdirilmasina yonslmisdir.

Personalin idars edilmasinds “komanda” iislubunun tatbiqinin xiisusiyyatlori

Yiiksok effektiv menecment, toskilati inkisaf vo sosial psixologiya sahoasindo miitoxassislor ida-
roetmo komandalari1 vo onlarin yaradilmasi haqqinda miitoxassislor nisboton yaxinlarda, 30 il ov-
voldon bir godor ¢ox vaxtda danismaga basladilar.

60-c1 illorin avvallorinds nasr olunan komanda foaliyyatinin ilk todqigatlar1 idaroetmo omoyinin
somaraliliyinin vo mohsuldarliginin artirilmasi tisullarinin axtarigina hasr edilmisdir.

“Komanda” submodoniyyatli qrup: inkisaf etdikco, qrup ardicil olaraq emosional vo instrumen-
tal morhalalorini kegir: adaptasiya - qruplasma - normalagdirma - kooperasiya - isloma. Bu ciir
inkisaf qrupa “dosto”, “kombinat”, “dornok™ elementlorini 6z submodoniyyatino daxil etmoyo im-
kan verir, eyni zamanda onlarin heg birinin iizorindo dayanmair. Real foaliyyat ¢or¢ivasindo digor
gruplarla omokdasliq prosesi komandanin formalasdirilmasi iigiin oshomiyyatlidir. Qrupu praktiki
tapsiriglarin holletmasine daxil etmadon onun “komanda” tipine nail olmasi miimkiin deyil.

Idaroedici komandalarin somaraliliyi. Somoarali komandani har bir toskilat strukturunun iimumi
gabul olunmus somaralilik meyarlar ilo xarakterizo etmoak olar, lakin yalniz komandaya xas olan

157



“KOOPERASIYA” elmi-praktiki jurnal Ne4(63)-2021

spesifik cizgilor mévcuddur. Hor seydon oavval, bu, biitév komandanin son naticoys yonolmasi,
togobbiis va tapsiriglarin halline yaradici yanagsmadir. Yiiksok mohsuldarliq vo daha yaxs1 hoall va-
riantina istigamatlonma, yaranan problemlorin foal vo maraqla miizakirs edilmasi onun xarakteris-
tikasini tamamlayir.

Somaorali komandaya elo komandani aid etmok olar ki, burada:

e geyri-formal vo zoiflomis atmosfer;
tapsiriq yaxsi anlasilib vo qabul edilib;
tizvlor bir-birinin séziinii esidirlor;
biitiin izvlorin istirak etdiyi suallar1 miizakirs edirlor;
0z ideyalarini da, hisslorini do bildirirlor;
miinaqiso va fikir ayriliglar var, lakin soxslorin deyil, ideya vo metodlarin otrafinda morkoz-
logir;

e qrup no etdiyini dork edir, gorar iimumi raziliq naticosindo qobul olunur, sasverms yolu ilo

YOX.

Belo sortlorin tomin edilmosindo komanda noinki 6z missiyasint ugurla yerino yetirir, hotta
biitiin lizvlorinin goxsi va soxslaorarasi tolobatlarini 6doyir. Komandalarin inteqrativ formalasdirma
modelini toklif edir, bura tapsiriq xasiyystnamslorinin, is strukturunun, soxsi xasiyystnamalorin,
komanda xasiyystnamolorinin, komanda proseslorinin, komandalarin formalasdirilma proseslori-
nin, komanda doyisikliklorinin, soxsi doyisikliklorin tosviri daxildir.

Modelin girisindoki gostaricilars (asili olanlar) soxsi vo komanda xasiyyatnamolorini (o climlo-
don fiziki vo maliyys ehtiyatlar1), komanda torafindon islonon tapsirigin xasiyystnamslori vo isin
strukturlagdirma tisulu daxil edilir. Modelds daxili proses dedikdo biitiin dovr oarzindo komandanin
neco amokdasliq etdiyi basa diisiiliir. Bura komanda kommunikasiyalari, koordinasiya proseslori,
gorarlarin qabul edilmosi, hamginin asili komponentlorin natico xarakteristikalarina kecid prosesi-
nin 0zii aiddir.

Bilavasito ¢ixigsda gostoricilor - komanda gostoricilori kimi istehsal olunmus mohsulun vo gos-
torilon xidmatlorin komiyyast vo keyfiyyati. Homg¢inin digor naticolor do mévcuddur ki, bura ko-
manda doyisikliklori (masolon, yeni normalarin yaranmasi) va soxsi doyisikliklor (mosalon, yeni
biliklorin, bacariglarin, soristolorin sldo edilmasi) aid edils bilar, bunlar da, 6z ndvbosinds, koman-
da foaliyystinin yaxsilasdirilmasina tosir eds bilirlor.

Komandalarin formalasdirilma metodlari. Komandanin formalasdirilmas: -toskilati moaslohat-
lagdirmonin soviyyolorindon biridir. Komandanin formalagdirilmasi proseslorinin kegirilmasinin
li¢ soviyyasi movcuddur.

1. Soxsi maslohatlogdirilma, yoni toskilatda mévcudluq naticasinds yaranan ¢otin problemlorin
idars edilmosi.

2. Bilavasito komandanin formalagdirilmast - toskilati doyisikliklorin planlasdirilmasina ko-
mandanin foal miidaxilosi (komanda bir-birindon asili olan, dinamik omokdasliq edon, {imumi
maqsada / missiyaya yonalmis iki nofordon ¢ox lizvii olan bir qrup kimi toyin edilir. Komandanin
har lizvii miioyyon rol oynayir, komandada doqiq movge tutur vo miioyyon vozifoni yerino yetirir).

3. Komandalararasi alagalorin qurulmasi. Togkilatda bir ne¢a ayri-ayr1 vo miistoqil qruplar olur
vo bunlardan komanda formalasdirmaq lazimdir. Bu halda maslohatlosdirilmo hom komandalarin
formalasdirilmas1 prosesina, hom do onlarin arasinda qarsiliqlt slagalerin diizelmasina yonalir,
c¢linki komandalar arasinda olagolor togkilatin somoraliliyini askara ¢ixarir vo fordlor iigiin rahatlhq,
yaxud frustrasiya manbayi ola bilir. Komandanin formalagdirilma prosesinin aparilmasi iigiin belo
nov islorin miitoxassisi olan moslohatcilorin kdmoyindon istifado etmok lazimdir. Maslohotginin
vozifasi - qrup iizvlorinin bacariq vo saristolorini inkisaf etdirorok vo tokmillosdirorok, soxsi pro-
seslorin dork edilmasinda qrupa kdmok etmok. Komandanin formalasdirilma {izro miioyyon foal-
liga ehtiyacinin olmasinin agkara ¢ixarilmasi iiciin komanda tlizvloring, rohbarliys vo ya maslohot-
ciloro imkan verdiyino omin olmagq:

- liderin mohdudiyyatsiz hakimiyyati;
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- miibahiso edon alt qruplarin olmast;

- qrup ehtiyatlarinin geyri-barabar vo somorasiz istifadssi;

- sort va geyri-funksional qrup norma vo prosedurlari;

- rigid miidafio mdvqelorinin olmast;

- problemin hollinds yaradiciligin olmamast;

- mohdud kommunikasiya;

- fikir ayriliglar1 vo potensial miinaqisolor.

Bu sortlor komandanin problemli voziyyatlarin kollektiv sokilda hall edilmasi lizro birlikds is-
lomok bacarigini azaldir.

Komandalarin formalasdirilmasina nozori yanasmalar komandanin formalasmasina dord osas
yanagmani ayird edir: magsadqoyan (magsadlors asaslanan), soxslorarasi (interpersonal), vozifo vo
problemo yonalmis. Mogsadqoyan yanagma (mogsadlors osaslanan) - qrup iizvlerino qrup mog-
sadlarinin secilmasi vo hoyata kegirilmo proseslorinds daha da yaxsi istigamatlonmayo imkan ve-
rir. Proses moslohotginin komoyi ilo hoyata kegirilir. Magsadlor tobistco strateji vo ya faaliyyatin
xiisusiyyatlorino uygun olaraq miisyyon edils bilor, mosalon, mohsuldarligin vo yaxud satis so-
viyyesinin doyisdirilmasi kimi, homg¢inin daxili miihitin vo ya har hansi proseslorin doyisdirilmosi
kimi. Soxslorarasi yanagma (interpersonal) - qrupda soxslorarasi slagolorin yaxsilasdirilmasina fo-
kuslanir vo soxslorarasi soristalilik qrupun komanda soklinde yasamasinin somoraliliyini artirma-
sina asaslanir. Onun moaqsadi - qrup etibarinin yliksaldilmasi, miistorok kdmoyin hovaslondirilmoe-
si, elaca do komandadaxili kommunikasiyalarin artirilmasi.

Voazifo yanasmasi - komanda tizvlori arasinda vozifolori barasindo diskussiya vo danisiglarin
aparilmast; forz edilir ki, komanda {izvlerinin vozifalari gismon iist-lista diisiir. Komanda davranigi
onlarin icrasinin, eloco do vozifolorin fordi dorketmasinin doyisdirilmasi naticosindo doyiso bilor.

Komandanin formalasdirilmasinda problemlors yonalmis yanagsma (problemlorin halli yolu ilo)
- problemin fasilitasiyasi iizro ({iglincli torofin - maslohat¢inin - istiraki ilo) timumi toskilat miina-
sibatlori vo maqgsadlors malik olan bir qrup insanlarla gabaqcadan planlasdirilmis goriis seriyala-
rinin togkil edilmasi nazords tutulur.

Prosesin mozmununa komanda problemlorini halletms prosedurlarinin ardicil inkisafi vo daha
sonra asas komanda tapsiriginin yerino yetirilmosi daxildir.

Nazordos tutulur ki, biitlin komanda tizvlerinds bu ciir bacarigin yeridilmasi ilo yanasi, onun
formalasdirilmasi lizro foalliq osas tapsirigin yerino yetirilmosinag, soxslorarasi bacariqlara fokus-
lanmalidir, hamg¢inin bura magsads asaslanma, magqsadqoyma vo funksional-tayinat slagalondir-
monin aydinlasdiriimasi da daxil edilo bilar. Iki komanda tipini qeyd eda bilorik: daimi, miitosokkil
is tocriibosino malik olan, lider-rohbor va tabegilikdo olanlart daxil edon "islok" komandalar; spe-
sifik - tozo meydana ¢ixan, togkilatda struktur doyisikliklor, birlogsmolar, tapsiriglar sayasindo ye-
nidon yaradilmis komandalar.

Bir gayda olaraq, komandalarin formalasdirilmas1 dord istigamotdo kegir:

e diagnostika;

e tapsiriqlarin nail olunmasi vo ya yerino yetirilmasi;

e komanda omokdashgi;

¢ komandanin formalagdirilmasinin komanda proseslori.

Homginin asagidaki morhalalor do geyd edilir:

e isci qrupuna girig (molumatlarin toplanmasi); - qrup problemlorinin diagnostikast;

e qorarlarin hazirlanmasi vo harokat planlarinin tortib edilmasi (foal planlasdirilma);

e horokat planinin yerinog yetirilmosi (faal proses); - monitoring vo naticolorin qiymotlondiril-

masi.
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Noatica

Apardigimiz tohlillor naticasinds bels gonasto golmak olur ki, is¢inin foaliyyatine ilk ndvbada
onun {imumi faaliyyata colb edilmasi (daxil edilmosi) soviyyasi tosir edir. Is¢inin soxsi magsadlo-
rinin togkilatin mogsadlorine uygunluq doracasini xarakterizo edon “daxiletma” termini rus sosio-
loji adabiyyatinda “colbetmo” terminindon avval meydana ¢ixmisdi. Lakin, “colbetms” termininin
mozmunu todqgiqatginin digqgatini rohbarliyin iscilori istehsalat problemlorinin halline colb etmok
saylori, “daxiletma” terminin iso - is¢inin 0z saylori lizorinds comlosdirdiyini nazors alsaq, “cal-
betmo” termininin totbiq edilmasi “motivasiya” idarsetms funksiyasina uygun olaraq daha asash
goriiniir. Istonilon toskilat, sosial vo modoni sistemi olan insan da daxil olmaqla, ona, onun davra-
nisina, qabiliyyatloring bir sira tolablor qoyur.

Isci taskilatin normalarini, doyarlorini gobul etmalidir. Bu - onun idars oluna bilmesini, davra-
nisin1 tonzimlomok, onu hadof bolluguna ydnoltmok imkaninin zoruri sortidir. Insan bu dayarlori
vo normalar1 no gadar boylik doracads qobul edoarso, toskilatin moagsadloring amol etmayo hazirlig
va bacarig1 bir o qodar yiiksok olar. Togkilata “calb olundugu” iiciin is¢i toskilatin moagsadlorini 6z
moqsadlari kimi gobul edir. Bu, foal amok foaliyyotinin motivasiyasi li¢lin zomin yaradir vo amoyo
lazimi miinasibati formalasdirir.
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@Dapuo Kazum oznvt Ipenou
A3zepoaiioncanckuit Texnonozuueckuii Ynueepcumem, ouccepmanm

TeopeTnko-MeTO10JIOTHYECKHE ACTEKTHI OPraHN3alUM ANNAPATa YNPaBJEeHHSA H KAJAPOBOii
NMOJIUTHKH HA He(PTAHBIX NMPeINPUATHIX

Pezrome

Ilenwv uccneooeanusn - NiccieIoBaHUE TCOPETUIECKUX U METOIOJIOTHISCKUX OCHOB OpTaHM3a-
[[UY anmapaTa yIpaBJIeHUs U YIIPABICHUS IEPCOHATIOM HEPTIHBIX MPEATPUSTHH.

Memooonozusn uccnedosanus - CACTEMHBIN TIOJAXO0/, CDABHUTEIIbHBIN aHAIU3.

Ilpakmuueckasa yeHHOCmb UCC1€006AHUA - BO3MOXKHOCTb MCIOJIB30BAaTh €r0 KaK HAYyYHBIH
HMCTOYHHK B MCCIICIOBAHUAX 10 OPTraHU3AIMH YIPaBICHUS HEPTIHBIMU KOMITAHUSIMU U yIIPaBJIe-
HUIO TIEPCOHATIOM.

Pe3ynomamul ucciedoeanus - 1aHbl PEAJIOKESHUS TI0 YIIPABICHUIO TTIEPCOHAIIOM B HE(DTSIHOM
chepe.

OpuzunanibHOCMb U HAYYHAA HOBU3HA UCC/I008AHUSA - BHISIBJICHUE U HAYYHOE 00OOCHOBAHHE
COBPEMEHHBIX HAIPaBJICHU, CBSI3aHHBIX C OPTaHU3alMeH YIIPABJICHUS MIEPCOHATIOM U KaJIpOBOM
MTOJINTUKON HEPTAHBIX MpeanpusITHil B AzepOaiimpkanckoit PecmyOnuke.

Knroueevle cnosa: negpmsanvie kKomnanuu, meHeoOHcMeHn, Ka0p0oeas NOAUMUKA, CHPYKHLY-
Pbl, KOMAHOHBLIL CHUITD.
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Summary

Research objective - research of theoretical and methodological bases of organization of ma-
nagement apparatus and personnel management of oil enterprises.

Research methodology - systematic approach, comparative analysis.

Practical value of research - Possibility to use it as a scientific source in research on the
organization of the management of oil companies and personnel management.

Findings - proposals were made on personnel management in the oil sector.

Originality and scientific novelty of the research - identification and scientific substantiation
of modern directions related to the organization of personnel management and personnel policy of
oil enterprises in the Republic of Azerbaijan.

Keywords: oil companies, management, personnel policy, structures, team style.
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