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DOVLOT QULLUGUNDA KADR SiYASOTi VO KADR POTENSIALININ
GUCLONDIRILMOSINDO KOMPETENSIiYALARIN ROLU

Xiilasa

Tadqgiqatin maqsadi — Dovlotin kadr siyasatinin hoyata kegirilmasi prosesinds vo kadr poten-
sialinin gliclondirilmosinds kompetensiyalarin rolunun tohlil edilmasi mosalalorindon bohs edilir.

Tadqiqatin metodologiyas1 — Dovlot qullugunda kadr siyasotinin heyatinin qiymotlondiril-
mosindoa, kadr potensialinin giiclondirilmasindo, tolim vo tadrisin tomin edilmasindo, soxsi keyfiy-
yat va peso bacariglarinin inkisaf etdirilmosindoa, etik davranis qaydalarina omoal edilmasinds kom-
petensiyalarin icrasina nail olmaqgdan ibarotdir.

Tadqiqatin tatbiqi shamiyyati — Todqgigatda aldo olunmus nozori-metodoloji naticalar, irali
stirtilmiis tokliflor dovlat qullugu siyasotindo, kadr potensialinin giiclondirilmasinds istifads oluna
bilor.

Tadgigatin naticalari — Mogalodo dovlot orqanlarinda kadr siyasotinin vo kadr potensialinin
giiclondirilmasinds tohsil islahatlarinin aparilmasi, kardlarin etik davranis qaydalarina amal olun-
masi, tolim vo todris, kompetensiyalardan istifado, Azorbaycan modelinin siyasi mosolalorinin
aragdirilmasi qarstya qoyulmusdur.

Azorbaycan Respublikasinda dovlot qullugcusunun xidmaoti foaliyyotinin qiymaotlondirilmosi
Oyranilmisdir.

Acar sozlar: doviat qullugu, kadr, kadr siyasati, kadr potensiali, heyatin qiymatlondirilmasi.

Giris

Dovlat orqanini yaxsi hazirligl, genis siyasi diinyagoriislii, monavi va diger keyfiyyastlora malik
dovlat qulluggulart ilo tomin etmok tiigiin dovlat soviyyosindo kadr siyasoti vo kadr isinin diizgiin
togkili asas, miihiim vo aktual masalolorden biri kimi qarsiya qoyulmusdur. Comiyyetin kadr
potensiali homiso demokratik hiiquqi dovlot qullugunda osas amil keyfiyyotindo baxilir. Miiasir
soraitde dovlat qullugu sahasinds dovlatin kadr siyasoti dovlatin vo comiyyatin alinds dovlot idars
etmosinin osas alotino, onun effektivliyinin artirilmasi vasitosino g¢evrilmisdir. Azorbaycanda
yiiksok potensiala malik kadrlarin yetigdirilmasi, miiasir innovativ nailiyystlordon diizgiin istifado
etmoklo igtisadi yiiksalis oldo etmok mogsadils bir sira islahatlar hoyata kegirilmisdir. Azorbaycan
Respublikasinda kadr potensialinin giiclondirilmosi, miitoxassislorin hazirlanmasi, dovlot idaragi-
lik sahasinin analitik-informasiya tominatinin méhkomlondirilmasi mogsadilo imummilli lider
Heydor Oliyevin 1999-cu il 3 yanvar tarixli Formani ilo Azorbaycan Respublikasinin Prezidenti
yaninda Dovlot Idaragilik Akademiyasi yaradilmisdir.

Azorbaycanda kadr potensialinin giiclondirilmosing xiisusi diqgati ilo se¢ilon togkilatlarin biri
“Azorbaycan Respublikasi Prezidenti yaninda Votondaslara Xidmaot vo Sosial innovasiyalar {izro
Dovlot Agentliyi vo onun nozdinds foaliyyat gostoron “ASAN xidmat” morkozidir. Azorbaycan
Prezidentinin 13 1yul 2023-cii il tarrixli Formani ilo yaradilmis Agentlik — “Asan Xidmot” mor-
kozlorinin vahid sokilds idars etilmasi, xidmat markazlorinds foaliyyat gostoran dovlot orqanla-
rinin omokdaslariin foaliyyatinin olagolondirilmasi, nozarot vo qiymotlondirmonin aparilmasi,
dovlat orqanlarinin informasiya bazalarinin qarsiliqh inteqrasiyasinin, elektron xidmatlorin togkili
prosesinin siirotlondirimasini, bu sahodo idaroetmo sisteminin tokmillogdirilmosini tomin edon
dovlat orqanidir.

Dovlot qullugunda personalin idaroolunmasi - kadr siyasoti hazirlanmasi, dovlat organlarinda
kadrlarin formalagdirilmasi, dovlat qulluggularinin potensialinin saxlanilmasi va istifade edilmasini
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0ziindo birlogdiron yiiksok pesokar dovlot orqani aparatinin yaranma prosesi basa diisiiliir.

Dovlot qullugunda personalin idarsolunmasi qurumun osas vozifolorina: dovlot orqaninin kadr
siyasoti vo strategiyasinin hazirlanmasi, tolob olunan ixtisasl dévlot qullugsular ils tomin etmok
vo onlarin saristo vo gabiliyyatlorindon bacariqla istifads etmok; dovlat qulluggularinin motivasiya
sistemini tokmillogdirmok; omoyi gonastbaxs soviyyads qaldirmagq; ixtisasi artirmaq v pesa tohsili
sistemini inkisaf etdirmok; olverisli monovi sorait yaratmagq; dovlot orqani daxilinds dovlot qullug-
cularinin yerlosdirilmoasini, idars olunmasini va karyerasini sistemli hoyata ke¢irmok; dovlst qul-
luggularinin qiymatlondirma metodlarini tokmillogdirmok daxildir.

Dovlot qullugunda kadr siyasatinin miihiyyati

Hor bir comiyyatin hoyatinda vo foaliyystinds dovlst idarsetms sistemindo kadr siyasati 6z to-
yinatina, mahiyyatino vo roluna géro miihiim sosial-siyasi tozahiir kimi ¢ixis edir. Hazirda kadr
siyasati idaraetmodo, politologiyada vo basqa saholords aktual problemlordon biridir. Miiasir go-
raitdo dovlot qullugu sahasindo dovlstin kadr siyasoti dovlotin vo comiyyatin alindo dovlot idars-
etmosinin asas alotina, onun effektivliyinin artirilmasi vasitosino g¢evrilir. Dovlotin kadr siyasoti
dinamik olmagqla tarixi soraitin, dovlstin vazifs vo funksiyalarinin doyismasi ilo yeni mozmun vo
mahiyyat kasb edir.

Dovlat qullugunda kadr siyasati ii¢ yolla realizo olunur: birinci, dévloto vo comiyyato qulluq
iclin lazimi keyfiyyatloro malik pesakar dovlot qulluggularini formalasdirmagq; ikincisi, miiasir
kadr mexanizmi va texnologiyasini totbiq etmok; {igiincii, orqanlarda kadr xidmatinin rolunu vo
moasuliyyatini artirmagq.

Kadr siyasoti o zaman dovlat siyasotino ¢evrilir ki, onun konseptual vo toskilati osaslari, kadr
miinasibatlori dovlatin vo onun orqanlarinin normativ-hiiquqi aktlarinda rosmi tosbit olunsun.
Dovloat qullugunda dovlotin timumi siyasotinin ayrilmaz hissosi olmaqla, dovlot aparatini sistemli,
planli vo uzun miiddsto kadrlarla tomin etmok vo onlarin isino nozarot mexanizmini hoyata ke-
cirmok tigiin dovlot torofindon qobul edilmis siyasotdir. Dovlotin kadr siyasotinin asas mogsadi
dovlat aparatinin somarali funksiya gdstormasi va inkisafinin tominatina imkan veran pesokar vo
iggiizar miinasibatlordo kadr potensialini formalasdirmaqdan ibaratdir. Dovlotin kadr siyasatinin
hoyata kecirilmasi prosesinds siyasotin subyekt vo obyektlorinin qarsiliqh tasiri asas rol oynayir.

Dovlor kadr siyasotinin subyektino — bu siyasotin hazirlanmasi vo realizo sahasindo ganunla
mioyyon edilmis solahiyyat vo masuliyyatli dovlot orqanlart vo vozifali soxslor daxildir. Kadr si-
yasotinin obyektini sosial qruplar, xalq, omok ehtiyatlari, kadr siyasotinin realizo mexanizmi togkil
edir.

Dovlotin kadr siyasoti dinamik olmagqla tarixi goraitin, dovlotin vozifo vo funksiyalarinin
dayisilmasi ilo yeni mozmun va mahiyyat kasb edir.

Kadr potensialinin giinclondirilmasinds kompetensiyalarin rolu

Kompetensiyalar - omokdasin 6z i 6hdaliklorini vazifa tominatina uygun hayata kecira bilmo-
lari {iciin lazim olan tacriibe, bilik vo bacariglarin mocmusudur. Is miihiti vozifa dhdaliklorini, bilik
vo tocriiboyo olan tolobatlari, icra standartlarinin, uygun kriteriyalarinin, davranis niimunalorinin,
omoliyyatlarin yerina yetirilmasi bacariglarini formalagdirir. osas kompetensiyalar 6z imkanlarinin
hoyata kecirilmosinds vo inkisafinda, foal votondasliginda, sosial foalliginda, imumiyyatlo, omok
mosguliyyotinds har bir insana vacib olan kompetensiyalar oasas kompetensiyalar hesab olunur.

Pesokar kompetensiya — professional faaliyyot subyektinin gordiiyii isi vozifo ohdsliklorine
uygun yerina yetira bilmosi bacarigidir. Kompetensiya anlayisi doqiq anlayis olmaqla yanasi eyni
zamanda miiayyan miicorrod mana kasb edir. Miicorradlik doyigon goslontilors uygun cevik adap-
tasiya olmaqla bacarmaqdan irali golir. Buna goro do, kompetensiyalarin zamanla doyismosi mog-
sadouygundur.

Kadr potensialimin giiclondirilmasi isi kifayot qodor zohmaot vo moasuliyyat tolob edir. Bu baxim-
dan hanst kompetensiyalarin talab olunmasi amokdasin gordiiyli isin xiisusiyyatlorindon vo nov-
lorindon bilavasits asilidir.
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Kadr potensialinin giinclondirilmasi bilavasito omayin motivasiyasina baglanir. Diizgiin mo-
tivasiya todbirlori hoyata kegirmoklo, kifayot qodor effektiv naticolor aldo etmok olar. Motivasiya
maddi va geyri-maddi olaraq 2 hissoys ayrilir: maddi motivasiya maddi (emokhaqqi, miikafat,
omokhaqqina olavalor) vo geyri-maddi (istirahot vo miialico ii¢iin putyovkalar, monzil vo s.)
formasinda olur.

Qeyri-maddi motivasiyanin ohato dairosi daha genigdir. Bura monovi, yaradici vo sosioloji-
psixoloji motivasiya aspektlori daxildir.

Maddi motivasiya, maddi motivlorin 6zoyini toskil etmoli olan omokhaqqi asas rola malik
olmalidir.

Kadr potensialinin giiclondirilmasinds heyatin omayinin somarsliliyinin qiymatlondirilmasinin
ohomiyyatli bir yeri vardir.

Kadr resurslarinin dyranilmasi vo qiymatlondirilmosi miisyyan sistema asaslanmalidir. Heyatin
omoayinin somaraliliyinin qiymotlondirilmosi imumi monada mogsadli vo planlasdirilmis bir
foaliyyat noticasindo oldo olunan bir anlayisdir.

Qiymotlondirms - miioyyon zaman kosiyinds igin vo foaliyyat gdstoron heyatin professional
keyfiyyatlorinin dl¢iilmosi mexanizmidir.

Qiymoatlondirmo - miioyyon zaman kasiyindo goriilon isin vo foaliyyat gostoron heyatin profes-
sional keyfiyyatlorinin 6l¢iilmasi miiassisa li¢iin miirokkab, amma vacib masalslordon biridir.

Kadr resurslarimin 6yranilmasi istiqamatlori

Kadr resusrlarinin dyranilmasi onlarin faaliyyati tizerinds ardicil nazaratin qoyulmasi, tosorrii-
fat vo sosial-igtisadi masalolor lizro gobul edilmis gorarlarin icrasinin yoxlanilmasi, idaroetmo
faaliyyatinin togkili liciin mithiim shomiyyato malikdir. Nozarotin hayata kegirilmasi, idaroetma
sonadlorinin diizgiin qurulmasi, mithlim ohomiyyati vardir. Burada kadrlarin dyronilmasi vo si-
naqlardan ¢ixarilmast masalolorine miistasna shomiyyat verilmalidir. Kadr resurslarinin yranil-
mosi vo qiymatlondirilmasi miioyyon sistemo osaslanir. On baslica cohaot miiossisonin har bir bolmao
rohbori ii¢iin miioyyan peso toloblorinin miioyyon edilmosidir. ikinci cohat hor bir miihandis,
texniki is¢ilor, miitoxassis vo qullugeularin fordi gabiliyyeotinin obyektiv qiymotlondirilmasidir.
Ucgiincii cohat iso rohbor kadrlar ehtiyat: planinin hazirlanmasi vo bu plana rohbar iso namizadlorin
oks olunmasidir. Kadrlar se¢ilmosi sosiologiya, psixologiya, o climlodon, miihondis psixologiyasi,
omoyin psixologiyasi, bir sira sosial-iqtisadi mosalalorls sortlonir.

Azorbaycan Respublikasinin Prezidenti yaninda Votondaslara Xidmat vo Sosial Innovasiyalar
tizra Dovlot Agentliyi dovlat orqanlarinin faaliyyatinde soffafligin artirilmasi, votondaslara gos-
torilon xidmaotlorin daha keyfiyyatli, rahat, yeni iislubda vo miiasir innovasiyalari totbiq etmoklo
hoyata kecirilmosinin, votondaslara miinasibatds etik qaydalara, nozakotli davranisa omal edilmosi,
votondas momnunlugunun tomin olunmasinin zoruriliyini nazors alaraq, dovlot organlari torofin-
don gostarilon xidmaotlorin tokmillosdirilmosi, elektron xidmaotlors kegidin siiratlondirilmosi mog-
sadi ilo yaradilmigdir.

Dovlot qullugunda kadr ehtiyatlarinin formalagmasi vo rasional istifadosi masolosi hazirda on
koskin dayanan mosalodir. Yeni dovlot idaroetmo modelinin yaranmasi kadrlarin yenilonmosini
talob edir. Bunu professional kadr ehtiyatlarinin olmasi ilo hoyata kegirmak olar. Dovlat qullu-
gunda kadr xidmoti toskilatin, idaroetmo aparatinin struktur bolmosi olub kardlarin se¢ilmasi;
yerlosdirilmosi; professional inkisafi vo effektiv istifadosi kimi baxilir. Dévlot qullugunda kadr
xidmoti iki soviyyado aparilir:

1) Taktiki — bu saviyyado amak ehtiyatlarini formalagdirmaq tizra cari kadr isini hayata kecirir;

2) Strateji - bu soviyyado kadr siyasoti formalasdirilir.

Kadrlar1 secorkon, onlarin pesasini, ixtisasini vo tohsilini nozors almaq halo kifayot deyil. Kadr
potensialinda daha ¢ox praktiki ohomiyyat kosb edon mosalolor asagidakilardir:

1. Iscilorin mdvcud amak bdlgiisii vo amok kooperasiyasina uygun olaraq diizgiin yerlosdiril-
masi;

2. No godor yeni pesodon olan is¢ini igo qabul etmok vo kohna is¢ilordon no godor ixtisar etmak;
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3. Taskilata vo onun bélmolarino hansi pess ixtisaslarindan vo na gadar is¢inin lazim goldiyini
mioyyonlosdirmok;

4. Iscilorden 6z potensialina uygun istifade etmak;

5. omok resurslari, kadrlar keyfiyyotca inkisaf etdirmok, bunun ii¢iin lazimi dorslori miioyyan-
lagdirmok;

6. Kadrlara olan tolobati planlagdirmag.

Taskilatin inkisafinin asas moagsadlori is¢ilorin potensialini tam istifads etmak, is¢ilorin inkisafi
liclin lazimi sorait yaratmaqdan ibaratdir. Heyot {iciin movcud olan inkisaf programinin asas
mogsadi omakdaslarin hazirliq saviyyasini vo masuliyyat hissini artirmaqdir.

Tolim vo ixtisas artirma proqramlari toskilatin inkisaf sisteminin on mithiim sartlorindon biridir.
Toskilatin imumi strategiyasi ilo sirada qoyulmus tolim sistemindo sistematik yanasma togkilata
golocokdos tolab olunacaq soristolori avvalcadon bilmak, kegirilocok kurslarin somarsliliyini tomin
etmok vo ixtisaslagmis kadrlar saxlamaq imkanini verir. Vaxtasiri tolimlorin kegirilmasi 6z névba-
sindo omokdaslarin potensiallarinin 1izo ¢ixarilmasina, onlarin inkisafina vo goriilon isin effektiv
yering yetirilmasino xidmot edir. Tolimin kegirilmasi biitiin iscilor {i¢lin vacib amil olmalidir.
Onlar vazifs tolobatlarina uygun olaraq ham togkilat daxilinda, talobat oldugu halda xaricds tolim
vo ixtisasartirma kurslar1 kegmolidirlor. Rohborlik bacarigi inkisaf etdirmo proqramlarini hoyata
kecirs bilor. Belo program yiiksok potensiali olan rohbar iscilori hazirlamaq, mévcud olan rohbor
iscilorin idaroetmo foaliyyotini tokmillogdirmok iigiin toskilata xidmaot edir.

Kadr potensialinin giiclondirilmasinds etik davranis qaydalari miithiim shomiyyat kasb edir. Eti-
ka insan davranmisinin, etik liderliyin, yaxs1 linsiyyatin, istirak¢iligin vo soffaflifin osasinda bor-
gorar edilmalidir. Etik masalolor miiasir dovriimiizds universal xarakter dasiyir. Dovlatlor vo xalg-
lar miixtolif masoaloloro dair forgli mévqelords olsalar belo, etik mosalolora dair ¢ox vaxt eyni
yanasma gostarirlor. Etik prinsip vo doyarlor dovlat qulluggularinin xidmati foaliyyati ilo bagh
noyin yaxsi vo dogru oldugunu gdstoron balod¢i ¢orgivasidir. Diinyanin bir ¢ox dlkolorindo dovlot
etik komissiyalar1 qurulmus va bu komissiyalar miivafiq sahadoki qanunvericiliyin hoyata kegiril-
maosing nazarat edir.

Azorbaycan Respublikasinda dovlst qullugusunun xidmati faaliyystinin qiymatlondirilmasi
meyarlar1 asagidakilar hesab olunur:

— Peso biliklori;

— Xidmati vozifalora miinasibat;

— Tahlil aparmaq, problemi hall etmak va gorar vermok bacarigi;

— Yaradiciliq v togobbiiskarliqg;

— Omok intizami;

— {5 tocriibasi vo onu boliisdiirmo;

— Kollektivdo islomok bacarigi, iinsiyyat, is¢ilorarasi miinasibatlor.

Doévlat qullugu kadrlarin hazirlanmasi, yenidon hazirlanmasi vo ixtisasinin artirilmast mosa-
lolori iizro osas elmi-metodiki vo todris morkozi olan Dévlot Idaragilik Akademiyasinin iizorino
Azarbaycanin siyasi vo iqtisadi potensialini reallagdira bilocok dovlst qulluggularinin yeni noslinin
yetisdirilmosi kimi ¢ox mosul vozifalor goyulmusdur. Akademiya dovlot idaragiliyi vo dovlot kadr
siyasoti sahasindo elmi todqiqatlar aparir vo eyni zamanda dévlot idaragiliyi masalolori lizro dovlot
hakimiyyat orqanlarinin analitik-informasiya tominatin1 hoyata kegirir.

Natica
Hor bir comiyyatin hoyatinda va foaliyyotindo dovlot idaroetmo sistemindo kadr siyasati 6z toyi-
natina, mahiyyatine va roluna géra miihiim sosial-siyasi tozahiir kimi ¢1xis edir. Ictimai vo iqtisadi
miinasibatlorin tonzimlonmao tocriibasi gostorir ki, miirokkob vo kompleks tozahiir kimi kadr siya-
soti normativ-hiiquqi, toskilati, siyasi idaroetmado, politologiya vo bagsqa saholordo aktual prob-
lemlordon biridir.
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Miiasir goraitdo dovlot qullugu sahasinds dovlstin kadr siyasati dovlstin vo comiyyatin alindo
dovlat idaroetmosinin asas aloting, onun effektivliyinin artirilmasi vasitosine ¢evrilir. Kadr siyasoti
dovlot qullugu sahosinds dovlst siyasatinin prioritet istiqgamatlorindon biri kimi ¢ixis edir. Dovlatin
kadr siyasati dinamik olmagqla tarixi goraitin, dovlotin vazifo vo funksiyalarinin dayisilmasi ilo yeni
mozmun vo mahiyyat kosb edir.

Dovlat qullugunda kadr siyasoti dovlotin timumi siyasotinin ayrilmaz hissasi olmagqla, dovlot
aparatini sistemli, planli vo uzun miiddsto kadrlarla tomin etmok vo onlarin isino nozarat me-
xanizmini hayata kecirmok ti¢iin dovlot torafindon qobul edilmis siyasadir. Bu siaysat potensialinin
vo kadr heystinin formalasmasi, inkisafi vo tominati tizro dovlotin strategiyasini toskil edir.

Beloliklo, kadr siyasotinin osas mogsadi dovlot aparatinin somorali foaliyyot gostormosi vo
isglizar miinasibatlordo kadr potensialini formalagdirmaqdan ibaratdir.
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KangpoBasi moiMTiKa Ha rocy1apCcTBEHHOM Ciyk0e U PoJib KOMIIeTEeHIM B YKPelnJIeHHH
Ka/JIpOBOro MOTEHI[HAJIA

Pesziome

Heab uccaenoBaHus - IPOAHATM3UPOBATH POJIb KOMIIETSHIIMA B MIPOLIECCE PeaTu3alli rocy-
JAPCTBEHHOM KaJpOBOM MOJIUTUKU U aKTyallM3alluy KaJpOBOT0 MOTEHIHAA.

MeTtoaon0rus uccjaeJ0BAHUA 3aKITIOYACTCS B JOCTIKECHUHM peaTH3allii KOMIIETSHIIUN B
OIICHKE KaJpOBOI MOJIUTUKHN HAa TOCYJapCTBEHHOM CTyk0e, B YKPEIJICHHUH KaJpOBOro MOTEHIIHA-
na, B obecriedeHrH 00yUeHHUS U BOCTUTAHUS, B Pa3BUTHH JIMYHOCTHBIX KA4€CTB U MPOPECCHOHATH-
HBIX HaBBIKOB, B COOTBETCTBUU C MPABUIAMH 3TUYECKOTO MMOBEACHHUS.

IpukinagHasi 3HAYUMOCTH HMCCJIeI0BAHUA - TEOPETHUKO-METOMOIOTHUECKUE PE3yJIbTAThI,
MOJTy4YEHHBIE B XOJI€ UCCIIEI0OBAaHUs, a BRICKa3aHHbIE MTPEAJIOKEHUSI MOTYT ObITh MCIIOJIb30BaHbI B
MOJIUTUKE TOCYNaPCTBEHHOM CITYKOBI, B YKPEIUICHUU KaJpOBOTO MOTEHIHAIA.

Pe3yabTaThl HeceqoBaHuAa - B cTtaThe ObUTH pacCMOTpPEHBI: oOpa3oBareiabHas pedopma 1o
YKPETUICHUIO KaJpOBOM MOJUTUKU M KaJIpOBOTO MOTEHIIMANIA B TOCYIapCTBEHHBIX OpraHax, co0-
JIOJICHUE TPaBUJI STUYECKOIO MOBEJACHHS NepcoHala, 00ydeHHe U TPEHHUHTH, UCIIOJIb30BaHUE
KOMIIETSHIIH, a TaK)Ke MOJAEIh TOTUTHKU A3epOalimkanckoi PecryOmku.

Knrwoueesvie cnosa: zocyoapcmeennas cayxycoa, Kaopvl, Kaopoeas nOJIUMUKA, KAOPOGbLIl
nomeHuua, OyeHKa nepconaa.
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Personnel policy in the civil service and the role of competencies in strengthening personnel
potential

Summary

Purpose of the research: The main purpose of this research is to analyse the role of
competencies in the process of implementing the state's personnel policy and the strengthening of
personnel potential.

Methodology of the research: The methodology of the research is to achieve the
implementation of competencies in the assessment of personnel policy in the civil service; in the
strengthening of personnel potential and in the provision of training and education for it; in the
development of personal qualities and professional skills; and in the personnel’s compliance with
the rules of ethical behaviour.

Application significance of the study: The theoretical and methodological results obtained in
the research and the suggestions made can be used in strengthening the personnel potential in the
civil service policy.

Results of the research: in the article, the implementation of educational reforms in the
strengthening of personnel policy and personnel potential in state bodies, compliance with the
rules of ethical behavior of personnel, training and teaching, use of competencies, and the
investigation of the policy issues of the Azerbaijan model are proposed.

Key words: civil service, personnel, personnel policy, personnel potential, personnel
evaluation.
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