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MOKTOB INFORMATIKA KURSUNUN MS EXCEL
DORSLORINDO HELP SISTEMININ OYRODILMOSI
METODIKASI

Xiilasa

Help sistemlarinin metodologiyast hadaf auditoriyanin ehtiyaclarina cavab
veran hortorafli va alcatan resurs yaratmaq magsadi ilo tortibatgilar, mozmun
yaradicilart  va son istifadagilor arasinda amokdashq prosesini  ohato  edir.
Metodologiyanin tatbiginin addimlar: haqqinda ilkin anlayislar vermakls sagirdlarin
galacakdo bu saha ilo baghh maraqlarim yiiksalta, istifado moagsadini sagirdlora
asanligla asilaya bilor vo elaco do moktob vaxtlarindan texnologiyamin miixtalif
sahalorindas inkigaf etmaklorina yardimct ola bilarik.

METOJ0JIOTUsI CACTEMBbBI IPENNOJABATEJIBCKOM
MOMOIIU B KJIACCAX MS EXCEL KYPCA HIKOJbHOM
NHO®OPMATUKU

Pestome

Memooonozus cnpagounvix cucmem KaOYaem 6 ceds COBMeCmHblll NPoyecc
MedHcOy pazpabomyukamu, co30amensaMy KOHMeHma U KOHeYHbIMU NOJIb308aAMeNsMu
o1 co30anusi  8ceobvemarouwe2o U 0OCMYNHO20  pecypcd,  omeeyaoue2o
nompebHocmaM yenegou ayoumopuu. /lasas navaibHoe npedcmagienue 06 Imanax
NPUMeEHeHUsT MeMOOUKU, Mbl MOICEM NOBbICUMb UHMEPEC YUAWUXCsL K IMOoU obracmu
6 Oyoywem, ObIcmpo NpUSUMb YHAWUMCS Yelb UCNOAb306AHUS, HOMOUb UM
PA38UBAMBCAL 8 PAZTUYHBIX MEXHOLOSUYECKUX 00AACMAX elje CO WKOTbHOU CKAMbU.

METHODOLOGY OF TEACHING HELP SYSTEM IN MS
EXCEL CLASSES OF SCHOOL INFORMATICS COURSE

Summary
Help systems methodology involves a collaborative process between
developers, content creators and end users to create a comprehensive and accessible
resource that meets the target audience's needs. By providing an initial understanding
of the steps of applying the methodology, we can raise students’ interest in this field in
the future, quickly instill the purpose of use in students, and help them develop in
various technology areas from school time.
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Orta moktob informatika dorslorindo Microsoft Excel kurslarinda Help
tabt licin todris metodologiyasi materialin effektiv sokildo Otlirilmasi vo
mohkomlondirilmosi iiglin bir sira strategiya vo texnikalar1 ohato edon
miirokkob vo ¢oxsaxoli proses ola bilor. Bunlardan on baslicasi olaraq
texnologiyanin siiratli inkisaf etdiyi dovrde vo totbigi programlarinin sayinin
artmast il totbiq olunan iimumi maqgsadli Help sistemlorinin metodologiyast vo
onun faydalar1 haqqinda sagirdlors malumat verilmosi sagirdlordo bu sistemi
Oyranmayas va daimi istifadoye maraq doguracaqdir.

Belolikla, totbiqi programlarda totbiq olunan Help sistemlorinin
asagidaki metodologiyasi toqdim edils bilinar:

1. Toloblorin toplanmasi: Ilk addim Help sistemi {iciin toloblori
toplamaqdir. Buraya hoadof auditoriyani, daxil edilmali olan malumatin néviini
vo Help sisteminin formatini vo strukturunu basa diismok daxildir.

2. Mozmun inkisafi: Toloblora asason névboti addim Help sistemi tig¢iin
mozmunun hazirlanmasidir. Bu, sonadlorin yazilmasini, dors vosaitlorinin
yaradilmasini, video vo ekran goriintiilori kimi multimedia mozmununun
hazirlanmasini ohats eda bilor.

3. Tatbigls integrasiya: Help sistemi daha sonra, adaton Help menyusu vo
ya Help diiymosindon istifado etmoklo proqrama inteqrasiya olunur. Help
sistemi program daxilindon asanligla daxil olmaq ti¢iin nozords tutulmusdur vo
mozmun intuitiv  vo istifado¢i  dostu  sokildo toskil edilmis vo
strukturlagdirilmigdir.

4. Siaq va tesdigloma: Help sistemi tatbiq ilo inteqrasiya edildikdon sonra
onun gozlonildiyi kimi islomasini tomin etmak {i¢iin sinaqdan kegcirilir. Buraya
kegidlorin vo naviqasiyanin diizgiin islomasinin, mozmunun doagiq vo uygun
oldugunu yoxlamaq daxildir.

5. Istifadoci royi vo iterasiyas:: Help sistemi istifadogi royi osasinda
davamli olaraq tokmillogdirilir. Bu, mozmuna doyisikliklorin edilmasini,
strukturun yenidon nozordon kegirilmosini vo yeni funkSiyalarin olavo
edilmoasini ohato eds bilor.

Umumiyyatlo, Help sistemlorinin metodologiyasi hadaf auditoriyanin
ehtiyaclarina cavab veron hortorafli vo olgatan resurs yaratmaq mogsadi ilo
tortibatgilar, mozmun yaradicilart vo son istifadogilor arasinda omokdasliq
prosesini ohato edir. Metodologiya totbiqin xiisusi toloblorindon vo hodof
auditoriyadan asili olaraq doyiso bilor, lakin imumi mogsad istifadosi asan,
miivafiq vo istifadagilora totbigdon maksimum yararlanmaga kdmok edon
komok sistemi yaratmaqdir.

“Talablarin toplanmasr” moalumatin toplanmasi vo Help sistemi {igiin
ehtiyac vo gozlontilorin miioyyon edilmasi prosesino aiddir. Bu addim Help
sisteminin hadof auditoriyanin ehtiyaclarina cavab vermaesini vo lazimi
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molumatlar effektiv vo somarali sokildo tomin etmasini tomin etmok li¢iin ¢ox
vacibdir.

Bu addim zamani asagidaki molumatlar toplanir:

1. Hodof auditoriyasi: Hadof auditoriyast texniki bacariglari, totbiqi ilo
tanishigi vo Oyronma torzi baximindan miioyyon edilir vo xarakterizo olunur.

2. Mbolumat novii: Darsliklor, addim-addim talimatlar vo istinad materiali
kimi Help sistemins daxil edilmali olan malumatin novii miioyyan edilir.

3. Format vo struktur: Help sisteminin formati vo strukturu miioyyon
edilir, masalon, onun motn asash tolimat, multimedia osasli dors vosaiti vo ya
har ikisinin birlosmasindon ibarot olmasi. Help sisteminin toskili vo
navigasiyasi da bu addim zamani1 miiayyan edilir.

Bu molumatlar1 toplamaqla, inkisaf qrupu hodof auditoriyanin
ehtiyaclarina cavab veron vo molumatlar1 asanligla oldo edilo bilon vo basa
diigtilon format vo strukturda tomin edon Help sistemi yarada bilor. Bu, daha
effektiv va istifadagi dostu Help sistemina gatirib ¢ixarir.

“Mazmun inkisafi” Help sistemino daxil edilocok faktiki mozmunun
yaradilmasi prosesino aiddir. Bu addim ovvalki addimda toplanmis toloblors
osaslanir.

Bu addim zamani asagidaki vazifalor yerino yetirilir:

1. Sonadlorin yazilmasi: Sonadlor proqramdan somorali istifado etmok
ticlin lazim olan addim-addim telimatlar, istinad materiali vo digor malumatlar
tomin etmok {i¢iin yazilmigdir.

2. Doarsliklorin yaradilmasi: Darsliklor istifadagilor {igiin praktiki 6yronma
tocriibasi tomin etmok ii¢lin yaradilmisdir. Bunlara matn osash tolimatlar, video
va ekran goriintiilori kimi multimedia mazmunu va interaktiv simulyasiyalar
daxil ola bilor.

3. Multimedia mozmununun inkisafi: Videolar, ekran goriintiilori va
interaktiv simulyasiyalar kimi multimedia mozmunu istifadagilor {i¢lin vizual
va interaktiv Oyronma tocriibasini tomin etmok tiigiin yaradilmisdir. Bu mozmun
miirokkob anlayiglar1 tosvir etmok, totbigin xisusiyyetlorini neco istifado
etmoyi niimayis etdirmok vo ya xiisusi tapsiriglart yerino yetirmok {iciin
niimunalor vermak {i¢iin istifads edils bilar.

Bu addim zamami hazirlanmis mozmun aydin, qisa vo asan basa
diistilmali vo hodof auditoriyanin ehtiyaclarini effektiv sokilde qarsilamalidir.
Yaxs1 dizayn edilmis Help sistemi istifadogilori proqgramdan somorali istifado
etmok iiclin lazim olan malumat va tolimatlarla tomin edir vo yardim sistemini
iimumi istifadagi tacriibasinin vacib komponentina gevirir.

“Tatbiqla integrasiya” Help sisteminin totbiqin 6ziino daxil edilmasi
vo onu istifadagilor iiglin asan oldo etmok prosesini nozordo tutur. Help sistemi
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adoton Help menyusu vo ya Help diiymosi vasitasilo programa inteqrasiya
olunur.

Bu addim zamani1 asagidaki vazifalor yerino yetirilir:

1. Help menyusu vo ya Help diiymasi: Help sistemi Help menyusu vo ya
Help diiymasinin istifadosi vasitosilo proqrama inteqrasiya olunur. Bu,
istifadacilora birbasa proqram daxilindon Help sistemins daxil olmaq imkan
VErir.

2. Intuitiv va istifadogi dostu dizayn: Help sisteminin mozmunu intuitiv vo
istifado¢i dostu sokildo toskil edilmis vo strukturlagdirilmisdir ki, bu da
istifadocilorin ehtiyac duyduqlart molumati tapmasini asanlagdirir. Buraya
moazmun cadvali, axtaris funksiyasi, aydin va qisa navigasiya daxil ola bilar.

3. Olgatanliq: Help sistemi istifadagilorin proqgramdan uzaqlagsmasina vo
ya basqa poncoroys vo ya ekrana kegmosino ehtiyac olmadan proqram
daxilindan asanligla alds edils bilar.

Help sistemini totbiqo inteqrasiya etmokls istifadogilor programdan
somorali istifado etmok iigiin lazzim olan molumat vo tolimatlara tez vo asan
cixis oldo edirlor. Bu, tmumi istifadogi tocriibasini ohomiyyatli doracoda
yaxsilagdira bilor vo istifadogi momnunlugunun artmasina vo totbigin gobuluna
sobab ola bilar.

“Siaq vo Dogrulama” Help sisteminin gozlonildiyi kimi islomasini vo
ovvolki addimlarda miisyyon edilmis tolobloro cavab vermosini tomin etmok
ticlin onun qiymatlondirilmasi prosesing aiddir.

Bu addim zamani asagidaki vazifolar yerina yetirilir:

1. Baglantilar1 vo naviqasiyam yoxlayin: Help sistemindoki kecidlor vo
naviqasiya onlarin diizglin islomosini vo istifadogilorin lazim olan molumati
asanligla tapa bilmasini tomin etmoak ii¢lin sinaqdan kegirilir.

2. Mozmunun diizgiinliiylinii yoxlaym: Help sisteminin mozmunu daqiq
Vo uygun oldugundan amin olmaq {i¢lin nazordon kegirilir. Buraya orfoqrafik
vo qrammatik sshvlorin yoxlanilmasi, malumatlarin aktual va diizgiinliiytliniin
yoxlanilmasi daxildir.

3. Istifadoci sinagi: Help sistemi onlarin ehtiyaclarina cavab verdiyino vo
istifadasinin asan olmasina amin olmaq ti¢lin bir qrup istifadoci torofindon do
sinaqdan kegirilo bilor. Istifadogi royi tokmillogdirilmoli saholori miioyyon
etmok vo Help sistemini tokmillogdirmok {iciin istifads edilo bilor.

Help sisteminin sinaqdan kegirilmosi vo tosdiglonmasi onun
gozlanildiyi kimi islomosini vo istifadogilora proqramdan somorali istifado
etmok liclin lazim olan moalumat va tolimatlar1 toqdim etmasini tomin etmok
icin mithlim addimdir. Bu, iimumi istifadogi tocriibasini yaxsilagdirmaga vo
istifadoginin totbigdon momnunlugunu artirmaga komak eds bilar.
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“Jstifadoci Olaqasi vo Iterasiya” istifadoci royi osasinda Help
sisteminin davamli olaraq tokmillosdirilmasi prosesine aiddir.

Bu addim zamani asagidaki vazifolor yerino yetirilir:

1. Istifadoci rayini nozordon kegirin: Help sistemindo tokmillosdirma iigiin
saholori miioyyon etmok {iciin istifadogi royi toplanir vo tohlil edilir. Buraya
istifadagi testindon, miistori dostoyindon vo digor monbalordon roylor daxil ola
bilor.

2. Mozmuna doyisikliklor edin: Istifadagi royino asason onun dogigliyini
vo uygunlugunu artirmaq ti¢lin Help sisteminin mozmununa doyisikliklor edilo
bilor. Bu, motnin doyisdirilmasi, yeni molumatlarin slavo edilmasi vo ya
kohnoalmis malumatlarin silinmasini shats eda bilor.

3. Strukturu yenidon nazordon kegirin: Help sisteminin strukturu da onu
daha intuitiv vo istifado¢i dostu etmok ii¢iin yenidon nozardon kegirilo bilar.
Buraya mozmunun yenidon togkili, yeni bolmolorin olavo edilmosi vo ya
lazimsiz bolmalorin ¢ixarilmasi daxil ola bilar.

4. Yeni funksiyalar olavo edin: Help sistemino onun faydaliligini
yaxsilasdirmaq vo istifadogilorin doyison ehtiyaclarint 6domok tigiin yeni
funksiyalar olave edils bilor. Bura yeni dorsliklorin, multimedia mazmununun
va ya interaktiv elementlorin olavo edilmasi daxil ola bilor.

Istifadoci  royi osasinda Help  sistemini  davamli  olaraq
tokmillogdirmoklo toskilatlar Help sisteminin istifadogilor iiglin miivafiq vo
faydali qalmasin1 tomin edo bilar. Bu, istifado¢i momnuniyyastinin artmasina vo
totbigin monimsanilmasina sobob ola bilor vo timumi istifadagi tocriibasini
yaxsilasdirmaga kdmok eds bilor.

Help sistemi yaratmaq iclin istifado edilo bilon bozi alotlor vo
texnologiyalar bunlardir:

1. HTML vo CSS: Veb osasli Help sistemini yaratmaq tictin HTML va
CSS yardim sistemi sohifolorinin strukturunu vo tslubunu miiayyon etmok
tigiin istifado edilo bilor.

2. JavaScript: JavaScript Help sistemino dinamik naviqasiya, axtaris
funksiyas1 vo multimedia mozmunu kimi interaktivlik vo funksionalliq alava
etmok lciin istifads edilo bilar.

3. Verilonlor bazasi: Molumat bazast Help sisteminin mozmununu
saxlamaq vo molumatlara siirotli vo somarali ¢ixis1 tomin etmok tigiin istifado
edilo bilor.

4. Mozmun Idarsetma Sistemlori (CMS): Yardim sisteminin mozmununu
idara etmak, yenilomoayi vo saxlamagi asanlasdirmaq tictin CMS istifads edilo
bilor.
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5. Help Miuolliflik Vasitolori: Adobe RoboHelp, MadCap Flare va
HelpNDoc kimi Help miisllif alotlori Help sisteminin mozmununu yaratmag,
idara etmok va dorc etmoak tigiin istifada edils bilor.

Bu addimlar yerina yetirmoklo vo miivafiq alot vo texnologiyalardan
istifado etmoklo verilonlor bazasi vo inkisafi olan program ftgiin sado Help
sistemi yaratmaq miimkiindiir.

Help sistemlori bir ne¢o sababo goro totbiglorin gagilmaz hissasidir:

1. Istifadogi  Tocriibesinin  Tokmillosdirilmosi: ~ Help  sistemlori
istifadogilora programdan somorali istifado etmak ti¢iin lazim olan malumatlari
vo tolimatlar1 toqdim edir. Bu, iimumi istifadogi tocriibasini yaxsilasdira,
moyuslugu azalda va istifadoginin totbigdon momnunlugunu artira bilar.

2. Dostoyin Tomin edilmosi: Help sistemlori istifadogilor {igiin dostok
monbayi kimi xidmat edir, onlarin suallarina cavab verir vo proqramdan isti-
fado zamani garsilasa bilocoklori problemlori hall etmoayo komok edir.

3. Monimsadilmonin tosviqi: Istifadagilori proqramdan somorali istifado
etmok {liclin lazim olan molumat va tolimatlarla tomin etmoklos, Help sistemlori
monimsadilmani togviq edo vo timumi istifadagi olagosini artira bilor.

4. Tolimin asanlasdirilmasi: Help sistemlori yeni istifadocilor {igiin tolim
vasitasi kimi do istifado oluna bilar, onlara iso baslamaq va tatbigdon istifads
etmokda bacarigli olmaq ti¢iin lazim olan malumatlari tomin edir.

5. Olgatanligin tokmillosdirilmasi: Help sistemlori molumatlara va totbiqin
funksionalligina daxil olmaq ti¢iin alternativ tisullar toqdim edorak, slilliyi olan
istifadoagilar tigiin algatanligr tokmillosdira bilor.

6. Roqabot Ustiinlilyiiniin Tomin edilmosi: Hortorafli vo istifadogi dostu
Help sistemino malik olmaq toskilatlara roqabat iistiinliiyli tomin edo bilor,
clinki bu, onlarin mohsulunu bazardaki digorlorindon forqlondira vo
istifadagilari calb etmoys vo saxlamaga komok eds bilar.

Yekun olaraq, Help sistemlori tatbiqlorin vacib hissasidir, istifadogilora
programdan somoarali istifado etmok vo {Uimumi istifadogi tocriibasini
tokmillogdirmak iigiin lazim olan moalumatlar1 va tolimatlari verir.

Mbagqalanin aktualligr — Help sistemi vo onun qurulma metodologiyasi
hal-hazirda 6lkomizin ¢ox maktoblorinds o gqodar do aktual deyildir.

Moagqalonin elmi yeniliyi — Bugilinkii texnologiyanin biza verdiyi
imkanlari moktob todrisindon baslayaraq sagirdlorlo bdliisorak, sagirdlorin
golocokdo bu saho ilo baglh maraglarmi yiiksolto vo eloco do moktob
vaxtlarindan bu sahods inkisaf etmoklorina yardimci ola bilorik.

Mbogqalonin praktik shamiyyati — Yuxarida geyd etdiyim kimi bu ciir
sistemlorin dyradilmasi zamani sistemin na tigiin totbiq edildiyini, necs istifado
edildiyini, neco quruldugu haqqinda ilkin anlayislar vermokls istifads
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mogsadini sagirdlora asanligla asilaya bilor vo on asas1 sagirdlorde daha boyiik
maraq dogura bilorik.

9dabiyyat

1. “Excel 2019 Bible” by John Walkenbach: This comprehensive guide provides
a detailed overview of Excel, including how to use the Help tab and other
features.

2. “Excel 2019 For Dummies” by Greg Harvey: This beginner-friendly guide
covers all the basics of Excel, including how to access and use the Help tab.

3. “Microsoft Excel 2019 Step by Step” by Curtis D. Frye: This step-by-step
guide covers the essential features of Excel, including the Help tab, and
provides hands-on exercises to help you master the software.
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