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DOST layihasi olkamizin
yeni brendini formalasdirib

Prezident ITham Oliyev: “Azarbaycan vatandasimin sosial
tominati, rifah hali va rahatligr bizim ii¢iin priovitet masaladir”

Olkamizda diviat bascist tarafindan aparilan
sosial siyasat insanlarin rifah halinin yaxsi-
lasmasina, bu sahada miihiim layihalorin ho-
yata kegirilmasina, olkomizdo etibarli sosial
miidafia sisteminin formalagmasina zomin ya-
radib. Sosial islahatlar programinin asas ha-
dafi dovlat sosial xidmatlorinin innovativ ya-
nasmalara asaslanan modern, ¢evik va opti-
mal mexanizmlor iizorindo qurulmasi, xidmat-
lorda sosial adalat, saffaflq, iinvarlihq, alca-
tanlq va baraborlik prinsipinin gorunmasidir.

Prezident ilham Sliyev defalerle
cixiglarinda dovlet siyasetinin mer-
kezinde Azerbaycan vetandasinin
dayandigini vurgulayib. Har zaman
Azarbaycan xalginin yaninda oldu-
dgunu va xalqin dastayine arxalandi-
@gini bildirib. Prezidentin gérdlyt bi-
tun iglerin esasinda Azarbaycanin
dévlet maraglarn, 6lkenin inkisafi,
tehlikesizliyinin ve xalqin firavan
hayatinin temin edilmasi amili daya-
nir. Olke basgisinin “Shalinin maes-
Gullugu, amak, sosial mudafis ve te-
minat sahslerinds idareetmenin tok-
millasdiriimasi ile bagl slave tadbir-
lar hagqinda” Fermani ile ©mak va
Shalinin Sosial Midafiesi Nazirliyi-
nin tabeliyinde yaradilan Dayanigl
va Operativ Sosial Teminat (DOST)
Agentliyinin magsedi de har bir
Azerbaycan vatendasinin yaninda
olmaqg, masgullug, emak, salillik ve
sosial midafie sahalarinde xidmatle-
rin keyfiyyetinin ylkseldilmesi, bu
xidmatlards seffafligin artinlmasi, in-
novativ hallerin tatbiqi ve vetandas
mamnunlugunun temin edilmasidir.

DOST Agentliyi Birinci vitse-pre-
zident Mehriban Sliyevanin dévlet
sosial xidmatlerinin vahid platforma-
dan, “bir pancara”den, tam seffaf ve
operativ, vatondas rahathgi ve naza-
katlilik prinsipi ve sadsa prosedurlar
asasinda teqdim olunmasi tegebbii-
stnin naticasidir. DOST Agentliyi-
nin yaradilimasi “ASAN xidmat’in
musbaet tendensiyasinin davam etdi-
rilmasi maqgsadini dagslyir. Bu cir
markazlerin yaradilmasi masgullu-
dun artinimasinin, ham da élkemizin
dayaniqli inkisafinin temin olunmasi-
na xidmat edir. Magsed ham de ddv-
lat blidcasine artiq yik olan xidmat-
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lerin 6denigli esaslarla agentliklor
vasitasiloe verilmasidir.

Bu il may ayinin 9-da istifadeye
verilon ilk “DOST” markazi gun ar-
zinds 350 vatendasi gabul etmak im-
kanina malikdir. ilkin merhalede Ba-
kinin Yasamal ve Sabail rayonlarinin
ohalisine xidmat eden merkezds ve-
tendasa “bir pancara” prinsipi ilo
masgullug, emak, alillik ve sosial
mudafie sahslerinde 126 xidmat
gostorilir. Markezda 96 nafar, “Ganc
DOST” programi Uizrs ise, 50 kondlll
foaliyyet gbsterir. Azarbaycan veten-
daslar markazin masgullug, pensi-
ya, sosial miavinat ve teqaldler, so-
sial xidmatlar, alillik, tibbi-sosial eks-
pertiza ve reabilitasiya, sosial sigor-
ta, amek munasibatleri, hamginin,
sosial-htuqugi, sosial-maiget xidmet-
lari, sosial-pedaqoji ve s. sahaler Uiz-
re xidmetlerinden rahatligla yararla-
na bilirler. Belslikle, markez veten-
daslarin nazirlik Uzre blitin xidmat-
larden “bir pencara’ya miracist et-
masine ve “bir pancara’den fayda-
lanmasina imkan verir. Merkez ve-
tendaslara meslehat ve melumat xid-
matleri de gostermakle, onlarin bila-
vasite, telefon ve ya internet vasite-
sile miracistlori esasinda, seyyar vo
diger Usullarla xidmetlerini heyata
kegirir.

“DOST” merkazleri shalinin mas-
gullugu, eamak, sosial midafis ve te-
minat sahalari Uzre 126 xidmatin “bir
pancera’dan teqdim edilmasina im-
kan veran, shats dairesi genis olan,
innovativ yenilikleri 6ztinde birlesdi-
ron nadir layihalardandir. Bu,
“DOST” markazlarinin  6lkamizin
dévlet sosial xidmatlari sahasinda
“ASAN xidmet’den sonra Azarbay-
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canin yeni brendina ¢evrilocayini de-
maye osas verir. DOST Agentliyi
merkazler vasitesile “bir pancere”
prinsipi ile 2,8 milyon sexse xidmat
g6stermak imkanina malikdir. Agent-
liyin 2019-2025-ci illorde Bakida ve
6lkemizin regionlarinda 31 “DOST”
markazinin istifadeya verilmasi ne-
zarde tutulub.

Bu yaxinlarda Dayanigli ve Ope-
rativ Sosial Teminat Agentliyinin Xe-
zor rayonunda yerlegon 2 sayl
DOST mearkezinin agiligi oldu. Bina
muasir Uslubda layihslendirilib ve
miuihandis sistemleri baximindan, an
ylksoek teleblera cavab verir. Yeni
acllan DOST mearkazi gun arzinds
250-300 vetendasi gsabul eds bile-
cok. Merkaz Bakinin Xezar ve Piral-
lahi rayonlarinin shalisine xidmat
gésteracek. il arzinde 70 minden ar-
tig vetandasa “bir pancera” prinsipi
ile masgullug, amak, alillik ve sosial
mudafie sahslerinde 132 xidmat
gOstarilocek. Markazde 80 nafar,
“Ganc DOST” programi Uzre ise 40
kénullu fealiyyet gésterecak. Burada
“Pensiya ve sosial sigorta”, “Sosial
muavinstler ve tegatdlar’, “Olillik,
tibbi ekspertiza ve protez-ortopedik
teminat”, “Sosial xidmatler ve dvlad-
liga gétirme masalaleri”, “©Omak mii-
nasibatleri”, “Masgullug xidmatlari”,
“Sosial-htquqi, sosial-pedaqoji, so-
sial-psixoloji, sosial-maiget xidmat-
lori”, “Bank ve notarius xidmatleri” do
var. Belalikle, bu markaz de veten-
daslarin bitun xidmatlerden “bir pan-
cera”ye miracist edib va “bir pance-
ro”den faydalanmasina imkan verir.

Qeyd edek ki, Prezident ilham
Oliyevin sosial islahatlar programi-
nin asas hadafi dévlet sosial xidmat-
larinin innovativ yanagmalara esas-
lanan modern, ¢evik ve optimal me-
xanizmlar Uzerinde qurulmasi, xid-
matlorde sosial adalet, seffafliq, Un-
vanlilig, sl¢atanliq ve baraberlik prin-
siplarinin temin edilmasidir.

Hazirda dinya tacribesinde ox-
sar layihaler olsa da, DOST markaz-
leri shalinin masgullugu, amak, sosi-

al midafis ve teminat sahalari Uzro
132 xidmatin “bir pencera’den teg-
dim edilmesina imkan veran, shate
dairesi genis olan, innovativ yenilik-
leri 6ziinde birlesdiren nadir layihe-
dir. DOST layihesi, artiq 6zinin
dévlet sosial xidmatlerinin innovativ
yanagmalar esasinda, tam geffaf
mexanizmlar Gzerinde qurulmasi ile
Olkamizin bu sahade yeni brendini
formalasdirib.

Xezer rayonunda yerlagon 2 say-
I DOST merkazinin agiliginda istirak
eden Prezident ilham Sliyev DOST
markazlerinin yaradilmasini ¢ox gé-
zal, slamatdar hadise kimi qgiymat-
lendirib, merkazlerin gelen il shate
dairesinin daha da geniglendirale-
cayini bildirib: “Bu markezler sosial
teminat sahasinds ¢ox bdyuk dénus
yaradibdir, innovasiyalarin ve mua-
sir xidmatlerin géstarilmasi t¢lin ¢ox
go6zal alat olubdur. Sadam ki, DOST
markezlerinin yaradilmasi, artiq ge-
nis vuset alir ve bu, il arzinde agilan
ikinci markezdir. Gelan il de Bakida
ve rayonlarda bir ne¢a markazin aci-
lis1 nezardae tutulur. Belolikle, golen il
DOST mearkazlorinin shate dairesi
genislonacak ve shalimizin yaridan
cox hissesini ehate edacak”.

Cenab ilham Sliyev vurgulayib
ki, DOST markazlerinin yaradiimasi
sosial siyaseatimizin mahiyyatini
gosterir: “Siyasetimizin markazinde
Azerbaycan vetendasidir. Azerbay-
can vatandasinin sosial teminati, ri-
fah hal ve rahath@ bizim tg¢in prio-
ritet masaladir. Tesadifi deyil ki, son
illerde bu sahada ¢ox bdyuk isler gb-
rilib. Hem DOST, ham de “ASAN
xidmat” markazleri bizim intellektual
mohsulumuzdur. indi “ASAN xid-
mat” 6z intellektual mahsulunu ixrac
edir, artiq bir nec¢a dlkads bu layihe-
lor icra olunur. Umid ediram ki, gele-
cokda DOST xidmeatinin da faaliyye-
ti basqga 6lkalerds maraq doguracaq
ve tecribe mibadilesi Ugun bize
muracistler daxil olacaq”.

130-dan cox xidmatin gosteril-
masini diger édnamli bir masala kimi
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diqgets ¢aken Prezident buraya mu-
raciot eden va edacak bltin vatan-
daslarin bu xidmatden razi qalacagi-
na aminliyini bildirib: “Birinci marke-
zin agilisindan sonra DOST marke-
zina, cami 6 ay arzinda, 60 minden
¢ox muracisat olmusdur ve vatendas-
larin mamnunlug emsali ¢ox yiksok-
dir. Bu, onu gosterir ki, ham butiin
proses c¢ox dlzgln teskil edilib va
ham da, bu markazler, mahz innova-
tiv esaslarla fealiyyat gostarir”.

Prezident, hemginin, son ddvr-
lorde sosial teminat sahasinda bo-
yuk igler goéraldiyini vurgulayib:
“Bu il doévlet tarafindan an bdylk so-
sial paket tatbiq olunub ve bu, 4,2
milyon insani ahats edib. Bu, analo-
qu olmayan sosial tegabbusdur ki,
ham maaslar, heam pensiyalar, mia-
vinatlar artirilib, problemli kreditlorle
bagl masals 6z hallini tapib. Biz bu-
tdn bu igleri vetendaslarin rifah hali-
nin yaxsilagmasi dgiin edirik. igtisa-
di imkanlarmiz artdiqca, bu isleri
gérmaya baslamisiq va bu igler ge-
lacekda daha genis viset alacag-
dir’.

Prezident ilham Sliyevin yiir(it-
diyu siyasat Azarbaycanin, regio-
nun aparici dovletlerinden birine
cevrilmasi, 6lkemizin dlnya miqya-
sinda nifuzunun artmasi, yiksak
saviyyali beynalxalq tadbirlerin mer-
kezine ¢evrilmasi, seher ve region-
larimizin simasinin gézellasmasi,
elace da, insanlarin maddi ve mana-
vi rifah halinin yaxsilasdirimasinda
6z aksini tapib.

Azarbaycanda hayata kegirilon
sosial siyasatin asas maqsadleri
ohaliya gosterilon xidmatlerin key-
fiyyatinin artiriimasi ve ahalinin rifah
saviyyasinin yukseldilmasidir. Bu
istigamatde aparilan islahatlar, gé-
rilen isler taqdiralayiqdir va har bir
Azarbaycan vetendas! tersfinden
ragbatle qarsilanir. Cunki dévlsetimiz
vetendasinin menafeyine xidmet
edir.
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