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osial xidmatlar sahasinda

keyfiyyatca yeni marhalo-
nin baslanmasini sertlondi-
ran, soffafliq, operativlik, vo-
tondas memnunlugunu tamin
etmak istigamatinde ahamiy-
yotli dayisikliye sabab olan
DOST konsepsiyasi 6lkamiz-
da hayata kecirilon institusio-
nal-struktur islahatlarinin mii-
hiim terkib hissasidir.
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“ASAN xidmat”’den sonra Azerbaycanin
yeni brendina c¢evrilon DOST markazleri 6l-
kamizin ddvlet sosial xidmatleri sahasinda
ingilab yaradib. DOST layihasi, artiq 6zGnin
dovlat sosial xidmatlarinin innovativ yanas-
malar asasinda, tam saffaf mexanizmler Uzs-
rinde qurulmasi ile Azerbaycan bu sahads da
6z s6zUnl demis oldu. Azarbaycan Preziden-
ti ilham Sliyevin vurguladig kimi, DOST mar-
kazlerinin yaradilmasi sosial siyasatimizin
mahiyyatini gdsterir.

Olkemizda bu ve ya diger lahiyslerin real-
lagsmasi onu gdsterir ki, 6lkemizin galacayi,
ohalinin hayat saviyyssinin ylksaldilmasi,
guzeraninin yaxsilagdirimasi sahesinde he-
yata kecirilon toedbirler insanlarin rifahinin da-
ha da yilksslmasina yonaldilib. Olke basgisi-
nin "Bhalinin masgullugu, eamak, sosial mu-
dafie ve teminat sahelerinds idareetmanin
tekmillesdirilmasi ile bagh slave tedbirlar
hagqinda” Fermani ile ©mak ve Bhalinin So-
sial Mudafiesi Nazirliyinin tabeliyinds yaradi-
lan Dayanigh ve Operativ Sosial Teminat
(DOST) Agentliyinin magsadi da har bir
Azerbaycan vetendasinin yaninda olmagq,
masgullug, emak, alillik ve sosial midafie sa-
healarinda xidmatlerin keyfiyyatinin ylksaldil-
masidir. Tabii ki, bu xidmatlerds saffafligin
artirllmasi, innovativ hallarin tetbiqi ve vetan-
das mamnunlugunun temin edilmasi de gar-
slya qoyulan magsadler sirasinda yer alib.
Bu giin élkeamizds "ASAN xidmat” merkazle-

ri kimi DOST markazlerinin de sayi artir.

~ VITINDASLARIN
XIDM3TLARD3N MAMNUNLUQ
SaViYYasi 98,2 FAIZDIR

Vatandas mamnuniugu

Azerbaycan Prezidenti ilham 8liyevin
2018-ci il 9 avqust tarixli Fermani ile yaradi-
lan DOST Agentliyi bu gin masgullug,
amak, slillik ve sosial midafis sahslerinda
12 istigamet Uzro 153 xidmat gobsterir. Bu
glnadak istifadeys verilmis DOST merkez-
lorinde Umumilikde 1 milyon 250 minden
cox soxse xidmat gosterilib. Vetandaslarin
xidmaetlarden mamnunlug seviyyesi 98,2
faiz toskil edir.

Dekabrin 28-de daha bir DOST markazi
istifadeyae verildi. Azarbaycan Respublikasi-
nin Prezidenti ilham Sliyev ©®mok ve Shali-
nin Sosial Mudafiasi Nazirliyinin tabeliyinde
olan Dayanigli ve Operativ Sosial Teminat
Agentliyinin Bakinin Xatai rayonunda yerle-
son 5 sayli DOST Markazinin agilisinda isti-
rak edib. Dérdmaertebali markezin Umumi
sahasi 4405 kvadratmetrdir. Markez modern
va konstruktiv Uslubda layihalandirilib, mu-
handis sistemleri baximindan en ylksak te-
lablara cavab verir. Markezda 120 nafere
yaxin is¢i heyeti calisacag ve "Koénulld
DOST” programi lzra 50 nafer kdnullu faa-
liyyet gOsterecek. Burada giin arzinde 650-
700 vetendasa xidmatin gostarilmasi nazer-
da tutulur.

379 $3XS YUKSOK TEXNOLOGIYALI
394 aD3D MUASIR 4-CU N3SIL
PROTEZL TAMIN EDILIB

Olbatte ki, postmiharibe dévriinds do
sosial sahada, o ciimleden DOST markez-
leri vasitssile hayata kegirilan tadbirlar dov-

latin sosialyénimlu siyasatini nimayis etdi-
rir. Eyni zamanda, Prezident ilham Sliyevin
tapsingina esasan, 2020-ci ilin dekabr
ayindan muharibe ile elagedar slilliyi olan
soxslarin yuksak texnologiyali muasir pro-

aradan
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DOST markaziari

5 sayli DOST Morkazinda giin arzinda
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tezlorlo temin olunmasina baslanib. Oten
dévrde artiqg 379 sexs yuksak texnologiyali
394 odad muasir 4-cu nasil protezle temin
edilib.

Haqqinda malumat verilon DOST inkli-
ziv Inkisaf ve Yaradicilig Merkezinds ise
sohid ailsleri Gzvlarinin, mihariba slillarinin
vo onlarin usaglarinin, valideynlarini itirmis
ve valideyn himayesinden mahrum olmus
usaglarin, azteminath ailslerin sirasindan
istedadl sexslarin muvafiq istigametde ba-
cariq ve yaradiciliq potensialinin inkisaf et-
dirilmasi U¢un imkanlar yaradilib.

Belolikle, istifadaye verilon névbaeti
DOST Merkazi sosial xidmatler sahasinda
daha boylk erazini ve daha ¢ox shalini
shate etmakle keyfiyyatli xidmatin cografi-
yasinin geniglonmasina sarait yaradacagq.

VITINDASLAR BUTUN
XIDMOTL3RD3N “BIR
PANC3R3"DIN FAYDALANIR

8dalst, seffafliq, Gnvanlihg, alcatanliq
vo berabarlik prinsiplerinin gorunmasini
rohbar tutan DOST merkazlerither bir ve-
tendasdaimemngnlfuq yaradir. Vletandasta-
rin bdyuk|etibarini qazantb}Sosial xidmat-
lerin finngvativ yanasmalara/esaslanan
modefn, ¢evik vayoptimal gmexanizmlor
Uzerinde \qurulmasi “Azsfbaycanin yeni
brendinin spesifik cahatlari sirasindadir.
Gorundiyu kimi, davamli inkisafi ve spesi-
fik milli inkisaf modeli ile taninan Azerbay-
canin ugurlu inkisafi tamin edilib, hayata
kecirilon siyasi-igtisadi idarecilik modeli

650-700 vatandasa xidmat gostorilocak

naticesinde, dlkemizde bultin sahelerde
ugurlar va yenilikler alde olunub. DOST
Agentliyi Azerbaycanin Birinci vitse-prezi-
denti Mehriban Oliyevanin ddvlsat sosial
xidmatlarinin vahid_platformadan, ”bir
panceara”dan, tam saffaf, operativ, vaten-
das rahathi§i, nezakstlilik prinsipi ve sadea
prosedurlar asasinda tagdim olunmasi te-
sabbusunldn naticesidir. Azarbaycanin Bi-
rinci xanimi Mehribahn Sliyevanin tesabbu-
stlile ireli siriilen val Prezidént ilham Sli-
yevin 2018:ci il 9 avqust tarixli Fermani ile
yaradilan DOST konsepsiyas] ¢argivasin-
do listifadeys verilon=ndvbati markeazda
mixtalif xidmatlerden yararlana bilacakler.
Foaaliyyat gbésteran DOST merkazlari ve-
tendaglarin bitiin xidmatlardan ”"bir pance-
re”ye muraciet etmesine ve "bir pance-
re”den faydalanmasina imkan verir.
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