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“АСАН хидмят”: сон 21 илин 
реаллыгларындан бири

Бу, бир фактдыр ки, сон 21 ил мцстягил
Азярбайъанын тарихиндя шанлы бир сящифя ачыб.
Бу шанлы сящифяляря чох илкляр щякк олунуб.
Бунлардан бири дя “Азярбайъан
Республикасынын Президенти йанында
Вятяндашлара Хидмят вя Сосиал
Инновасийалар цзря Дювлят Аэентлийинин фяа-
лиййятинин тямин едилмяси щаггында”
Азярбайъан Республикасынын Президенти
Илщам Ялийевин 13 ийул 2012-ъи тарихли Фярманы
иля йарадылан “АСАН хидмят” мяркязляридир. О
“АСАН хидмят” мяркязляри ки, дювлятимизин
башчысынын уьурлу лайищясидир, артыг 12 илдир
фяалиййят эюстярир вя инсанлар бу хидмятдян
чох разыдыр. Бу хидмятин йарадылмасынын яса-
сында инсан амили дайаныр. “АСАН хидмят”
юлкямиздя вятяндашлара верилян дяйярин
бариз нцмуняси, инкишафын эюстяриъиси, инсан-
ларын щяйатына ращатлыг тющфясидир. “АСАН хид-
мят” щяйатымызын асанлашдырылмасы, бир мяр-
кяздя бирляшян хидмятлярля щям вахт, щям дя
артыг вясаит иткисинин гаршысынын алынмасыдыр.

Бакыда пилот лайищя олараг илк “АСАН хид-
мят” мяркязинин ачылышы 29 декабр 2012-ъи
илдя олмушдур. Мяркяз доггуз дювлят органы-
нын тяклиф етдийи 23 хидмяти щяйата кечирмяк-
ля, 15 йанвар тарихиндя фяалиййятя башламыш-
дыр. Йарадылмасындан ютян бир ил ярзиндя
Сумгайытда, Эянъядя дя “АСАН хидмят”
мяркязляри йарадылмыш, Бакыда бу мяркязля-
рин сайы 3-я чатдырылмышдыр. Артыг 2014-ъц илин
яввялиндя “АСАН хидмят” мяркязляриндян
истифадя едян вятяндашларын сайы 1 милйона
чатмышдыр.

2014-ъц ил майын 7-дя Бакыда сайъа
дюрдцнъц, декабр айында ися юлкядя йеддинъи
олараг Сабирабадда “АСАН хидмят” мяркязи-
нин ачылышы олмушдур. 2015-ъи илдя Бярдядя,
щямин илин йайында, ийулун 14-дя
Азярбайъанда щялялик 5 сайлы Бакы “АСАН
хидмят” мяркязи ачылмышдыр. 2016-ъы илдя
Масаллы вя Гябяля, 2017-ъи илдя Губа, 2018-
ъи илдя ися Минэячевир, Имишли вя Шяки, 2019-
ъу илдя Шамахы, 2020-ъи илдя Кцрдямир,
Товуз, Аьъабяди вя Балакян район сакинляри-
нин дя щяйатына бу асанлыг дахил олмуш вя
онлар да диэяр бюлэялярдя олан инсанлар кими
вахт вя вясаит иткисиня сон гоймушлар.

2021-ъи илдя 6 сайлы Бакы “АСАН хидмят”
мяркязи, 2022-ъи илдя 2 сайлы Эянъя реэионал

“АСАН хидмят” мяркязи вя 7 сайлы Бакы
“АСАН хидмят” мяркязи фяалиййятя башламыш,
2023-ъц илдя ися Нахчыван Мухтар
Республикасы вя Салйан район сакинлярин
чохданкы арзулары реаллашмыш вя онларын да
щяйаты “АСАН хидмят”ля асанлашмышдыр.

2024-ъц ил йанвар айынын 16-да
Азярбайъан Республикасынын Президенти
Илщам Ялийевин иштиракы иля Лянкяран реэионал
“АСАН хидмят” мяркязи истифадяйя верилиб. Бу
мяркяз Лянкяран, Астара, Лерик вя Йардымлы
районларында гейдиййатда олан тяхминян 500
мин вятяндаша хидмят эюстярир. Щазырда 27
“АСАН хидмят” мяркязи мювъуддур.
Онлардан 7-си пайтахт Бакыда, диэяр 18-и ися
реэионал мяркязляр олмагла,Сумгайыт,
Эянъя, Сабирабад, Бярдя, Гябяля, Губа,
Масаллы, Минэячевир, Имишли, Шяки, Шамахы,
Кцрдямир, Товуз, Аьъабяди, Балакян,
Салйан, Нахчыван вя Лянкярандадыр.
Ишьалдан азад едилмиш яразилярдя дя “АСАН
хидмят” мяркязляринин йарадылмасы нязярдя
тутулуб. Беля ки, Аьдам, Лачын вя Ъябрайыл
районларында мяркязлярин гурулмасы мягся-
дяуйьун щесаб едилиб. Шуша шящяриндя ися
“АСАН хидмят” мяркязинин тикинтиси давам
етдирилир.

Илдян-иля артан уьурлар
“АСАН хидмят”ин ютян илляр ярзиндя ялдя

етдийи уьурлар да аз олмамышдыр. 2014-ъц илдя
“АСАН хидмят” ИСО 9001:2008 идаряетмя
стандарты цзря бейнялхалг сертификата, щямин
илин йайында сямяряли хидмят нцмунясиня вя
дювлят-вятяндаш мцнасибятляриня вердийи тющ-
фяляря эюря “Уьур 2013” мцкафатына, декаб-
рында ися ОЩСАС 18001:2007 стандарты цзря
бейнялхалг дяряъяли сертификата, 2015-ъи илдя
БМТ-нин 2015-ъи ил Дювлят Хидмятляри
Мцкафатына лайиг эюрцлмцшдцр. 2015-ъи илин
мартында Британийа Ямяйин Мцщафизяси
Шурасы тяряфиндян 13 сащя цзря кечирилян,
мцхтялиф дювлятлярин 700-дян чох мцяссися-
нин мцраъият етдийи мцсабигянин “Дювлят хид-
мятляринин щяйата кечирилмясинин тяшкилиндя
тящлцкясиз ямяк шяраитинин гурулмасы” сащя-
си цзря галиби олмушдур.

ЫСЕСЪО-нун 2019-2021-ъи илляр цзря цчил-
лик фяалиййят планында цзв юлкялярдя секторал
идарячилик механизминин инкишаф етдирилмяси
мягсядиля дювлят идарячилийи сащясиндя
Азярбайъанын “АСАН хидмят” моделиндян

файдаланмаг тювсийя олунуб. 2023-ъц ил
апрелин 3-дя Ъеневрядя БМТ-нин Инсан
Щцгуглары Шурасынын 52-ъи сессийасы чярчивя-
синдя Азярбайъанын тяшяббцсц иля “Дювлят
хидмятляринин шяффаф, мясулиййятли вя сямяря-
ли чатдырылмасы васитясиля инсан щцгугларынын
вя Давамлы Инкишаф Мягсядляринин тяшвиги”
адлы Гятнамя йекдилликля гябул едилиб.
Гятнамяйя 65 дювлят, о ъцмлядян АБШ, Чин,
Йапонийа, Авропа Иттифагы цзв дювлятляри,
Австралийа, Канада, еляъя дя Африка, Асийа вя
Америка гитялярини тямсил едян юлкяляр щям-
мцяллиф гисминдя гошулуб.

Яняняви олараг Бирляшмиш Яряб
Ямирликляринин Дубай шящяриндя кечирилян вя
2023-ъц илин феврал айында дцнйанын 150-дян
чох юлкясинин експерт, бейнялхалг тяшкилат,
аидиййяти гурум рящбярляри, щюкумят вя дюв-
лят башчыларынын иштирак етдийи 10 мин няфяри
ящатя едян Дцнйа Щюкумят Саммитиндя
Азярбайъан ян йахшы, ян габагъыл дювлят
номинасийасы цзря 80 юлкя арасында биринъи
йеря чыхыб. Беля ки, Дцнйа Щюкумят Саммити
чярчивясиндя “АСАН хидмят” “Глобал
Щюкумят Мцкяммяллийи Мцкафаты” Програмы
чярчивясиндя “Дцнйанын Ян Габагъыл Дювлят
Хидмяти” сечиляряк хцсуси мцкафата лайиг
эюрцлцб.

12 ил: оперативлик, шяффафлыг, 
нязакятлилик, мясулиййят, 
етик давраныш, ращатлыг...

Бяли, “АСАН хидмят”дян сюз дцшяндя
инсанда йаранан илкин тяяссцратлар бунлардан
ибарят олур: оперативлик, сяффафлыг, нязакятлилик,
мясулиййят, етик давраныш вя ращатлыг. Чцнки
инди щяйатымызы асанлашдыран, вахт иткисинин
гаршысыны алан, чох нязакятля гаршыланыб, щюр-
мятля йола салындыьымыз, сайясиндя ялавя
вясаит хярълямядийимиз “АСАН хидмят”ляр-
дян яввял вятяндашларын гаршылашдыглары бир
чох проблемляр вар иди. Еля “АСАН хидмят”ин
йаранмасынын 12-ъи илдюнцмцндя онун уьур-
ларындан, фяалиййятини вятяндаш мямнунлуьу
иля гура билмясиндян, оперативлийи вя шяффафлы-
ьындан сющбят ачаркян ондан яввялки иллярдя
вятяндашларымызын гаршылашдыьы проблемляри
дя хатырламаьын йериня дцшдцйцнц дцшцня-
ряк щямин илляря гайытмаг истяйирям. Чцнки
дцняни унутсаг, буэцнкцлярин ня дяйярини
билярик, ня дя гядрини.

Ъями 12 ил бундан яввял вятяндаш щяр
щансы бир сянядин ялдя едилмяси цчцн бязян
эцнлярля йох, щяфтялярля аид тяшкилатларын гапы-
сында галмалы олурду. Эюзлямяк инсанлары,
неъя дейярляр, тянэя эятирирди. Гябуллара
дцшмяк о гядяр чятин иди ки, щяр щансы сяняд-
ля, хидмятля баьлы аид мясул шяхсля эюрцшмяк
еля бир лотерейа билетинин удмасы кими шанс
иди. Йахшы, эюрцшдцн, ахы бу ишин щялли дейилди.
Щяля илкин мялуматы алыр, истянилян бир сянядин
дцзялдилмяси, хидмятин щяйата кечирилмяси
цчцн щарадан башламаьы юйрянмиш олурдун.
Бурада ишин щялялик битирди, башлайырдын диэяр
идаряляри, мцяссисяляри эязмяйя. Вахт эялиб

ай олурду, лакин мясялян, бир евин, машынын
гейдиййата алынмасы ишини щяля дя тамам едя
билмирдин. Чцнки узун бир йолда еля манеяляр-
ля гаршылашырдын ки, бязян ахыра чатдыра билмир,
щялл етмяк истядийин ишдян ял эютцрмяли олур-
дун. Ачыьыны дейяк ки, сцрцндцрмячилийин
ясасында рцшвятхорлуг щаллары вар иди.
Щансыса мясул адама мялум вясаит чатдырыл-
мадыгда, щяр дяфя мцраъиятиндя сяни “башын-
дан” едир, щяр дяфя йени бящаняляр эятирирди,
тяки о мябляьи аланадяк. Инсанлар да эялирля-
ринин сявиййясиндян асылы олмайараг щямин
мябляьи тапмалы, бир йеря топламалы, сонра о
ишин ардынъа эетмяли иди.

Бцтцн бу сцрцндцрмячилик ися вятяндаш-
ларын вахт иткисиня сябяб олурду. Мясялян,
кяндлярдян район мяркязиня щансыса бир
сяняд цчцн эялян адам онсуз да йары
эцнцнц итирирди. Сяняди ала билмяйяндя ися
йенидян эялмяли олурду ки, бу да щям вахт,
щям дя вясаит иткисиня сябяб олурду. Адам
бир дя кяндя-евиня гайытмалы, сящяри эцн бир
дя о гядяр язиййят чякмяли, щямин сяняди
алмаг цчцн район мяркязиня эетмяли, о да
ки, дцзяля, йа дцзялмяйя.

Бах, 12 ил яввял беля проблемлярля гаршыла-
шырды инсанлар. Щям мцяййян сянядин рцсу-
муну дювлятя юдяйирди, щям дя мцяййян
олунмуш “рцсумлары” ъибляря юдямяк мяъбу-
риййятиндя галырды. Бу рцсуму юдямяк истя-
мядикдя ися сцрцндцрмячиликля йанашы, щям
дя кобудлугла, нязакятсизликля гаршылашырды.

12 ил яввял “АСАН хидмят” йарадыланда
мцяййян хидмятляр вар иди ки, орада ъямлян-
ди, тябии ки, онлар йерли аид органлардан алынды.
Бу, щеч дя онларын цряйинъя олмады. Чцнки
йухарыда да вурьуладыьым кими, мцяййян
етдикляри “рцсумлар” ялляриндян чыхарылды.
Бурада газанан вятяндаш олду. Яслиндя 12 ил
яввял щеч кимин аьлына беля эялмязди ки,
заман эяляъяк, беля бир хидмят фяалиййятя
башлайаъаг вя орайа мцраъият едян кяс бу
гядяр мямнун галаъаг.

Инсан факторуну даим дювлят сийасятинин
приоритети щесаб едян юлкямизин башчысы
вятяндашларын рифащ щалынын йцксялдилмяси иля
йанашы, онларын ращат йашамасы, щеч бир
чятинликля цзляшмямяси, сосиал гайьылардан
хилас олмасы йолларыны да ахтарыр вя бцтцн бун-
ларын гыса заманда щялли йолларыны тапмаьа
чалышырды. Еля “АСАН хидмят”ин Азярбайъан
бренди кими тятбиги дювлятимизин башчысынын
сосиал сащядя щяйата кечирдийи сийасятин
уьурлу нятиъяси, инсана амилиня верилян дяйя-
рин эюстяриъиси олду. Артыг 12 илдир ки, тятбиг
олунан вя щяр ил ъоьрафийасы эенишляндирилян
“АСАН хидмят”ля вятяндашларын щяйатында
мцсбят дяйишикликляр баш верди. Дювлят хид-
мятляриндян истифадядя онларын разылыьы тямин
едилди. Беля ки, вятяндашлар артыг дювлят хид-
мятляриндян даща оператив вя кейфиййятли фор-
мада истифадя едя билир вя бунунла да инсан-
лар арасында дювлят органларына етимад артыр.
Бу бахымдан “АСАН хидмят”ин фяалиййяти
ящали тяряфиндян разылыгла гаршыланыр.

Àðäû Ñÿù. 4

12 ил: щяйатымызы асанлашдыран “АСАН”

Эцндялик щяйатымызда еля ваъиб бир сащяляр вар ки, бцтцн йаш групларын-
дан олан инсанларын о сащяйя мцраъияти анбаандыр. Щансы ки, о сащядя
иллярля сцрцндцрмячиликля цзляшмяли, бир саата дцзялян иш цчцн щяфтяляр-
ля щяр щансы дювлят органына айаг дюймяли олмушуг. Ясябляримиз эяри-
либ, планларымыз позулуб, бязи дювлят гурумларына инамымыз итиб, цмиди-
миз кясилиб. Сюйлядикляримизи тясдиг едяъяк чох сайда инсан вар ки, щяр
щансы бир сянядин алынмасы, хидмятин щяйата кечирилмяси цчцн бунлары
дяфялярля йашайыб. О замана гядяр ки, щяйатымыза “АСАН хидмят” дахил
олду. Вя будур, артыг биз онунла 12 илдир ки, асан бир щяйат йашайырыг...
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Мяркязя мцраъият едян вятяндашла-
рын мямнунлуьунун 98-100% арасында
дяйишмяси буна бир сцбутдур. Бу мям-
нунлуг ися оперативликля, шяффафлыгла
йанашы, юзцндя щям дя нязакятли
давранышы, мясулиййятли йанашманы, етик
давраныша риайят етмяни вя цмумиликдя
вятяндаша лазым олан ращатлыьы да ещти-
ва едир. Гейд едим ки, ъари илдя “АСАН
хидмят” мяркязляри вятяндашлара 350-
дян чох мцхтялиф хидмят эюстярир.

“АСАН”ла сосиал 
щяйатымызын асан хяритяси

“АСАН хидмят” ейни заманда инса-
нын дцшцнъясиндя “асан хяритя” анлайы-
шыны да ъанландырыр. Щягигятян дя артыг
“АСАН”ла сосиал щяйатымызын асан бир хяритя-
си йаранмышдыр. Ютян 12 илдя бу хяритя юз ъоь-
рафийасыны эенишляндиряряк Бакы шящяриндян
районларымызадяк шахялянмиш, иллярля язиййят
чякян инсанлар цчцн асан бир цнвана чеврил-
мишдир. Мараглысы одур ки, бу цнван вятян-
дашларын гейдиййаты цзря районлашмыр. Бцтцн
юлкя вятяндашлары цчцн ейнилик тяшкил едир.

Яввялляр Бакыда йашайан, лакин районда
гейдиййатда олан вятяндашлар шяхсиййят,
сцрцъцлцк вясигясини дяйишдирмяк, йенидян
алмаг цчцн района эетмяк мяъбуриййятиндя
галырдыса, бунун цчцн хейли мигдарда вясаит
хярълямяли-щям дювлят, щям диэяр “рцсумлары”
юдямяли олурдуса, тябии ки, бу, бир вятяндаш
цчцн бюйцк мябляьдя вясаит иткиси иди. Вясаит
иткиси иля бярабяр, щям дя вахт иткиси демяк
иди. Щяр щансы бир идаря, мцяссися вя тяшкилат-
да чалышан вятяндаш иш вахты районлара эедя
билмирди. Байрам эцнляриндя ися иш олмады-
ьындан бу ишляри щяйата кечиря билмирди. Бу
ися мцяййян чятинликляр йарадырды. “АСАН
хидмят” моделинин йарадылмасы иля бу про-
блемляр, сцни янэялляр тябии ки, арадан галды-
рылды.

Щямчинин сяййар шякилдя бюлэялярдя
“АСАН хидмят”ин фяалиййят эюстярмяси дя бу
проблемлярин гаршысыны алыр. Бу модел йарадыл-
мамышдан яввял вятяндашлар сосиал мцави-
нятлярини алдыглары заман проблемлярля растла-
шырды. Анъаг “АСАН хидмят” вя “Асан Сяййар
Хидмят”-ин тяшкили иля истяр Бакы шящяриндя,
истярся дя реэионларда йашайан ящалинин про-
блемляринин щялли асанлашыб. “АСАН хидмят”ин
йаратдыьы мобил тятбиг вятяндашларын ишини
даща да асанлашдырыр. Мобил тятбигин йарадыл-
масында ясас мягсяд вятяндашлар цчцн
чевиклийи тямин етмякля, онларын ялавя вахт
иткисинин, мясряфляринин гаршысыны алмагдыр.
“АСАН хидмят” мобил тятбиг васитяси иля
вятяндаш “АСАН хидмят” вя “АСАН
Коммунал” мяркязляриндя мцвафиг хидмят
мяркязини сечя, зярури сянядлярин сийащысы иля
таныш ола вя нювбя эютцря билир. Щямчинин
сечилмиш хидмят цзря тягдим олунан мяркяз-
лярдя нювбя сайы вя нювбянин битмя вахты иля
таныш ола вя мцвафиг мяркязи сечя билир. Ейни
заманда “АСАН хидмят” мобил тятбигиндя
вятяндашлар цчцн онлайн мцраъият вя телефон
васитяси иля 108 “Чаьры” мяркязи иля ялагя,
вятяндашын дайандыьы мювгедян хидмят
мяркязиня хяритя ялдя етмяк имканы йарады-
лыб.

“АСАН хидмят” мяркязляри хидмятляри
вятяндашлара “ващид пянъяря” принсипиня
ясасланараг тяклиф едилир. Йяни вятяндашлар
ейни бир мяканда мцхтялиф дювлят гурумлары-
нын истянилян хидмятляриндян ейни вахтда
йарарлана билирляр. Бу да вятяндашларын фярди
хярълярини азалдыр вя вахт иткисини арадан гал-
дырыр. Мяркязлярин фяалиййятинин ясас
цстцнлцкляриндян бири дя щяфтянин бцтцн эцн-
ляриндя вятяндашлара фасилясиз хидмят эюстяр-
мясидир. Бцтцн бунлар ися “АСАН”а аид хяри-
тядя бирляшир. Бу хяритя ися юзцндя
Азярбайъан вятяндашларыны бирляшдирир. Онлара
асан хидмятляр эюстярир. Вятяндаш бу хид-
мятдян неъя мямнун галмайа биляр?..

“АСАН кюнцллц”сцндян
дювлят гуллугчусуна...

Президент Илщам Ялийев демишдир:
Азярбайъанда чох мцасир, дювлятя, Вятяня
баьлы олан эянъ нясил йетишир вя “АСАН
кюнцллцляри”нин фяалиййяти хцсуси ящямиййят
дашыйыр. Чцнки онлар бу ишляря кюнцллц шякилдя
гошулурлар, юзляри бу тяшяббцсц эюстярирляр вя
ишляри иля юлкямизин цмуми инкишафына тющфя
верирляр...

Бяли, “АСАН хидмят”ин йарадылмасы юлкя-
миз, онун вятяндашлары цчцн ня гядяр ящя-
миййятли олдуса, “АСАН хидмят”лярдя щяйата
кечирилян “кюнцллц фяалиййят” програмлары да
бир о гядяр ящямиййятли олду. Щяр ил йцзлярля
эянъ кюнцллц шякилдя бу мяркязляря эялир, юз
иш габилиййятлярини вя интеллект сявиййялярини
эцъляндирирляр. Бу, тяк интеллекти эцъляндирмяк
йох, щям дя эяляъякдя дювлят гуллугчусу
кими фяалиййят эюстярмяйя щазырлыг демякдир.

“АСАН хидмят” мяркязляриндя кюнцллцляр
бцтцн хидмят сащяляриндя нювбяли шякилдя
фяалиййят эюстярирляр. Бу фяалиййятляри иля онлар
да тябии ки, вятяндаш мямнунлуьунун тямин
едилмясиня йардымчы олурлар.

Кюнцллцляр мцгавиля ясасында 2 ай
мцддятиндя фяалиййят эюстярир, мцгавилядя
нязярдя тутулмуш ющдяликляри 2 ай ярзиндя
щяйата кечирян кюнцллцляря аэентлийин рясми
сертификат вя хасиййятнамяси верилир. Кюнцллц
фяалиййят мцддяти ярзиндя илк ъялб олунмуш
кюнцллцляр вятяндашларын гаршыланмасы, мялу-
матландырылмасы, анкетлярин долдурулмасы,
електрон лющвялярдя ишлямя, сыра нювбяляринин
верилмяси кими ишлярля мяшьул олурлар.
Эянълярин кюнцллц фяалиййятя мараьынын арт-
масы вя кюнцллц ахынынын чохалмасы бу фяа-
лиййятин “АСАН хидмят” мяркязляри иля йанашы,
аэентлийин диэяр сащяляриндя тятбигиня дя йол
ачыб. Беля ки, кюнцллцляр аэентлийин сосиал
инновасийалар вя стратежи арашдырмалар, няза-
рят вя гиймятляндирмя шюбяляриня хидмятя
ъялб олунур вя бунунла да онлар бир чох сащя-
ляр цзря йени тяърцбяляря йийялянир.

2012-ъи илдян бу эцнядяк минлярля эянъ
“АСАН кюнцллцляри”ня чеврилиб, онлар няинки
юлкямизин сосиал щяйатында, щям дя иътимаи
щяйатында фяаллыг эюстярир. Ейни заманда
“АСАН Същоол”дан кечяряк эяляъяк карйера-
ларыны да гурурлар.

“АСАН кюнцллцляри”нин Ы Цмумреспублика
Форумунда чыхыш едян Президент Илщам
Ялийев билдириб: “Шадам ки, артыг “АСАН хид-
мят”ин бюйцк кюнцллцляр дястяси вардыр.
“АСАН хидмят” ъями ики иля йахындыр ки, фяа-
лиййят эюстярир. Бу мцддят ярзиндя 2 миндян
чох кюнцллц “АСАН хидмят”дя ишлямишдир,
тяърцбя топламышдыр вя цмуми ишимизя юз
тющфясини вермишдир. Щазырда 500 кюнцллц
бизим мяркязлярдя чалышыр вя беляликля, эюзял
бир эянъ нясил йетишир. Эянъляримиз бизим
эяляъяйимиздир... Яминям ки, бцтцн башга
сащялярдя кюнцллцляр институту Азярбайъанда
даща да сцрятля формалашаъаг вя цмумийй-
ятля, бу, ъямиййятин ниййятини ифадя едир.
Чцнки Азярбайъанда щазырда мювъуд олан
иътимаи-сийаси вязиййят, эюзял аб-щава беля
тяшяббцслярин иряли сцрцлмясиня имкан йара-

дыр...”
Бяли, ютян 12 ил вятяндашлара тяк “АСАН”

щяйат бяхш етмяйиб, ейни заманда онларын
ювладларынын да мяшьуллуьу цчцн бюйцк рол
ойнайыб. Бу эцн юлкямиздя йцзлярля эянъ
кюнцллцлцкдян дювлят гуллучусунадяк йцкся-
либ, цстялик бу гурумда мцхтялиф йцксяк вязи-
фяляри иъра етмякдядир. Бцтцн “АСАН”чылар
юлкядя нцфуз сащибляридир. Чцнки бу йени
моделин тятбигини црякля, баъарыгла, инсанла-
рын мямнунлуьуну газанмагла щяйата кечи-
рирляр.

“АСАН”ын йени 
тяшяббцсляри вя уьурлу лайищяляри
2024-ъц илдя Азярбайъан

Республикасынын Президенти йанында
Вятяндашлара Хидмят вя Сосиал
Инновасийалар цзря Дювлят Аэентлийинин,
“АСАН Кюнцллцляри” Тяшкилатынын бирэя тяшки-
латчылыьы, “бп” ширкятинин дястяйи иля щяйата
кечирилян “АСАН Академийа – 2024” лайищяси
сентйабр айынын 25-дя уьурла баша чатмышдыр.

4 ай давам едян лайищя мцддятиндя ишти-
ракчылар цчцн пешякар мцтяхяссисляр тяряфин-
дян инсан ресурсларынын вя лайищялярин идаря
едилмяси, иътимаиййятля ялагяляр вя марке-
тинг, дата аналитика, бейнялхалг ялагяляр вя
дипломатийа, щцгуг вя инновасийа модуллары
цзря хцсуси програм тядрис олунуб. Тядрис
просесиндя команда гуруъулуьу, лидерлик,
коммуникасийа вя команда ишинин инкишафы-
на йюнялмиш семинарлар, практики тялимляр
кечирилиб.

Ясас мягсяди эянълярин ямяк фяалиййят-
ляринин артырылмасы, карйераларында ирялилямяля-
ри цчцн тякан верилмяси, онларын интеллектуал
потенсиалынын дцзэцн дяйярляндирилмяси,
еляъя дя сосиал активлийи артырмагла республи-
камызда эедян инкишафа тющфя вермяйя шяра-
ит йаратмаг олан тядбирдя 4 айлыг хцсуси
тялим-тядрис програмыны баша вуран эянъляр
дипломларла тялтиф едилибляр.

7 дяфя щяйата кечирилян бу лайищяйя 6500-
дян чох мцраъият олуб, 330 няфяр ися иштирак-
чы гисминдя иштирак едиб. Юлкямизин ев сащиб-
лийи етдийи Бирляшмиш Миллятляр Тяшкилатынын
(БМТ) Иглим Дяйишмяляри цзря Чярчивя
Конвенсийасынын Тяряфляр Конфрансынын 29-ъу
сессийасы (ЪОП29) чярчивясиндя “АСАН
Кюнцллцляри” Тяшкилатынын “Кюнцллцлярин еколожи
дцшярэяси” лайищяси дя уьурлу лайищялярдян
бири олду.

Сосиал тяшяббцс Юзбякистан Кюнцллцляр
Ассосиасийасынын бирэя тяшкилатчылыьы,
Еколоэийа вя Тябии Сярвятляр Назирлийинин,
Гейри-Щюкумят Тяшкилатларына Дювлят Дястяйи
Аэентлийинин дястяйи иля реаллашдырылды. Лайищя
чярчивясиндя иштиракчылар иглим дяйишиклийи иля
мцбаризя истигамятиндя мцхтялиф еколожи щялл
йоллары щазырлайыб вя пешякарлар тяряфиндян
кечириляъяк тялимлярдя иштирак едибляр.
Мцзакиря панелляри, еколожи аксийалар вя идейа
йарышмалары иля зянэинляшдирилмиш програм ики
юлкянин мядяни ирсини якс етдирян тядбирлярля
давам едиб. Дцшярэянин илк ики эцнц “2024-
ъц илдя Тцрк дцнйасынын эянъляр пайтахты”
Лянкяран шящяриндя кечирилиб.

АСАН кюнцллцляри иътимаиййятин диг-
гятини еколожи таразлыьын бярпасына,
йашыллыгларын горунмасына вя ятраф мцщи-
тин горунмасына йюнялтмяк мягсядиля
мцхтялиф тядбирляр иъра едирляр. Бу мяг-
сядля “Йашыл АСАН” еколожи програмы
васитясиля бу эцнядяк 400 лайищя, 100-
дян чох аьаъякмя вя тямизлик аксийасы
щяйата кечирилиб.

2024-ъц ил Президент Илщам Ялийев
тяряфиндян юлкямиздя “Йашыл дцнйа
наминя щямряйлик или” елан едиляндян
сонра бу чярчивясиндя эюрцлян ишляр
еколожи давамлылыг вя йашыл технолоэийа-
ларын хцсуси юнями нязяря алынмагла
реаллашдырылыр. Щямчинин Азярбайъан
2030-ъу иля гядяр щядяфлянмиш Сосиал-
Игтисади Инкишаф цзря Милли Приоритетлярин
5-ъи приоритети олан “Тямиз ятраф мцщит вя
йашыл артым”а да хцсуси юням верир.

Ейни заманда “АСАН хидмят” тяря-
финдян дя юлкямиздя дайаныглы вя йашыл эяля-
ъяйин тямин едилмяси истигамятиндя инноватив
еколожи тяшяббцсляр щяйата кечирилир. Нязяря
алсаг ки, “АСАН хидмят” мяркязляриндя цму-
миликдя 19 милйон киловат-саат електрик енержи-
си истещлак едилир, бу факт енержи тялябатыны
дайаныглы шякилдя гаршыламаг цчцн инноватив
щяллярин тятбигини зярури едир.

Гейд олунанлары нязяря алараг Дювлят
Аэентлийи “АСАН хидмят” мяркязляриндя алтер-
натив енержи мянбяляриня кечид” лайищясиня
старт верди вя бу ил нойабр айынын 2-дя лайищя-
нин тягдимат мярасими кечирилди.

Лайищя чярчивясиндя илкин олараг 7 сайлы
Бакы “АСАН хидмят” мяркязинин дамында
эцняш панелляри гурашдырылыб. Бярпа олунан,
мясряфя гянаят едян вя шябякяйя тющфя
верян эцняш панелляри васитясиля бинанын елек-
трик ещтийаълары тямин едиляъяк. Лайищянин
йахын эяляъякдя бцтцн “АСАН хидмят” мяр-
кязляринин инзибати биналарында вя дайанаъаг
йерляриндя реаллашдырылмасы нязярдя тутулур.

Эцняш енержисиндян истифадя вя габагъыл
технолоэийаларын тятбиги “АСАН хидмят” мяр-
кязляриндя карбон диоксид туллантыларыны ящя-
миййятли дяряъядя азалдаъаг. Бунунла да
мяркязляря эцндялик мцраъият едян 40,000-я
йахын вятяндаш цчцн даща тямиз, саьлам бир
мцщит формалашдырылаъаг. Ейни заманда лайи-
щя Бирляшмиш Миллятляр Тяшкилатынын Дайаныглы
Инкишаф Мягсядляриня, “Сярфяли вя Тямиз
Енержи”, “Дайаныглы Шящярляр вя Иъмалар”, Иглим
Дяйишиклийиня Гаршы Мцбаризя”йя тющфя веря-
ъяк.

Дювлят гайьысы-мямнунлуьун ифадяси
2022-ъи илдя Азярбайъан Республикасынын

Президенти Илщам Ялийевин “Азярбайъан
Республикасынын Президенти йанында
Вятяндашлара Хидмят вя Сосиал Инновасийалар
цзря Дювлят Аэентлийинин 10 иллийи (2012-2022)”
Азярбайъан Республикасынын йубилей медалы-
нын вя “АСАН хидмят” иля сямяряли ямякдаш-
лыьа эюря” Азярбайъан Республикасынын
медалынын тясис едилмяси иля ялагядар
“Азярбайъан Республикасынын орден вя
медалларынын тясис едилмяси щаггында”
Азярбайъан Республикасынын Ганунунда
дяйишиклик едилмяси барядя” Азярбайъан
Республикасынын 2022-ъи ил 20 декабр тарихли
697-ВЫГД нюмряли Ганунунун тятбиги щаг-
гында” 27 декабр 2022-ъи ил тарихли Фярманы вя
“Азярбайъан Республикасынын Президенти
йанында Вятяндашлара Хидмят вя Сосиал
Инновасийалар цзря Дювлят Аэентлийинин бир
груп ямякдашынын тялтиф едилмяси щаггында”
27 декабр 2022-ъи ил тарихли Сярянъамы “АСАН
хидмят” Ишчиляринин Пешя Байрамы Эцнцня вя
илк “АСАН хидмят” мяркязинин фяалиййятя баш-
ламасынын 10-ъу илдюнцмцня бюйцк тющфя иди.
Дювлятимизин башчысынын имзаладыьы бу сяняд-
ляр ейни заманда вятяндаш мямнуниййятини
газанмыш бу гурума вя онун ямякдашларына
мямнунлуьун ифадяси иди. 29 декабр сизин
эцнцнцздцр, язиз “АСАН”чылар. Эцнцнцз
мцбаряк! Цмидварыг ки, сайяниздя гаршыдакы
щяйатымыз бундан да асан олаъаг.

Мятанят Мяммядова

12 ил: щяйатымызы асанлашдыран “АСАН”
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