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Азярбайъанда щяйата кечирилян соси-
ал сийасятин ясасында халгын фираван
щяйатынын тямин едилмяси амили

дайаныр. Азярбайъан Президенти Илщам
Ялийевин "Ящалинин мяшьуллуьу, ямяк,
сосиал мцдафия вя тяминат сащяляриндя
идаряетмянин тякмилляшдирилмяси иля баьлы
ялавя тядбирляр щаггында" Фярманы иля
Ямяк вя Ящалинин Сосиал Мцдафияси
Назирлийинин табелийиндя йарадылан
Дайаныглы вя Оператив Сосиал Тяминат
(ДОСТ) Аэентлийи щяр бир Азярбайъан
вятяндашынын йанында олмаг, мяшьуллуг,
ямяк, ялиллик вя сосиал мцдафия сащялярин-
дя хидмятлярин кейфиййятинин йцксялдилмя-
си, бу хидмятлярдя шяффафлыьын артырылмасы,
инноватив щяллярин тятбиги вя вятяндаш
мямнунлуьунун тямин едилмяси бахымын-
дан хцсуси ящямиййят кясб едир. ДОСТ
Аэентлийи Азярбайъанын Биринъи витсе-прези-
денти Мещрибан Ялийеванын дювлят сосиал
хидмятляринин ващид платформадан, "бир
пянъяря"дян, там шяффаф, оператив, вятян-
даш ращатлыьы, нязакятлилик принсипи вя садя
проседурлар ясасында тягдим олунмасы
тяшяббцсцнцн нятиъясидир.

“ДОСТ МЯРКЯЗЛЯРИНИН ФЯАЛИЙЙЯТЯ
БАШЛАМАСЫ СОСИАЛ САЩЯДЯ ЭЮРЦ-
ЛЯН ИШЛЯРИН, АПАРЫЛАН ИСЛАЩАТЛА-

РЫН ЯЙАНИ ТЯЗАЩЦРЦДЦР"
Дювлят башчысы чыхышларынын бириндя билдирди-

йи кими, "Азярбайъан бу сащядя дя лидерлик
эюстярир вя ДОСТ мяркязляринин фяалиййятя
башламасы сосиал сащядя эюрцлян ишлярин, апа-
рылан ислащатларын яйани тязащцрцдцр…Бурада
эюстярилян хидмятляр, ялбяття, сосиал тяминат

сащясиндя бюйцк бир йениликдир вя тясадцфи
дейил ки, артыг бир нечя юлкя бу тяърцбя иля баьлы
бизя мцраъият едиб вя Азярбайъан юз тяърцбя-
сини бюлцшмяйя щазырдыр". Бцтювлцкдя юлкямиз-
дя 30-дан чох мяркяз фяалиййятя башлайаъаг.
Азярбайъанда ящалинин сосиал-рифащ щалынын
йцксялдилмяси, сосиал мясялялярин щялли, щяс-
сас групларын щяртяряфли дювлят гайьысы иля ящатя
олунмасы истигамятиндя эюрцлян ишляр
Президент Илщам Ялийевин даим диггят мяркя-
зиндядир. Тясадцфи дейил ки, бу истигамятдя
щяйата кечирилян тядбирляр юлкямиздя етибарлы
сосиал мцдафия системинин формалашмасына
имкан йарадыб. Цмумиликдя ДОСТ мяркязля-
риндя "бир пянъяря" принсипи иля 2,8 милйон
инсана 132 хидмят эюстяриляъяк.

ЪЯНУБИ ГАФГАЗДА ИЛК ВЯ ЯН 
БЮЙЦК ИНКЛЦЗИВ ЙАРАДЫЪЫЛЫГ ВЯ

ИНКИШАФ МЯКАНЫ
Ютян дюврдя 3,4 милйон, о ъцмлядян бу

илин илк рцбцндя 213 мин вятяндашын ДОСТ
хидмятляриндян файдаланыб, бу хидмятлярдян
вятяндаш мямнунлуьу 98,5 фаиз тяшкил едир.
2019-ъу илин май айындан ДОСТ Аэентлийи, 7
реэионал "ДОСТ" мяркязи, Шуша ДОСТ филиалы
вя Аьалы кяндиндя "Смарт ДОСТ" мянтягяси
ачылыб. ДОСТ мяркязляри шябякясинин юлкя
бойу эенишляндирилмяси ишляри давам етдирилир.
Губа, Сабирабад, Сумгайыт, Эянъя вя
Масаллыда да ДОСТ инфраструктурунун гурул-
масы цчцн лайищя, тямир-тикинти ишляри апарылыр.
"ДОСТ" мяркязляри юлкямизин дювлят сосиал
хидмятляри сащясиндя "АСАН хидмят"дян
сонра Азярбайъанын йени брендиня чеврилиб.
ДОСТ лайищяси, артыг юзцнцн дювлят сосиал хид-

мятляринин инноватив йанашмалар ясасында,
там шяффаф механизмляр цзяриндя гурулмасы
иля юлкямизин бу сащядя йени брендини форма-
лашдырыб. Азярбайъан Президенти Илщам
Ялийевин вурьуладыьы кими, "ДОСТ мяркязляри-
нин йарадылмасы сосиал сийасятимизин мащийй-
ятини эюстярир". Истифадяйя верилян ДОСТ мяр-
кязляриндя иш йерляри йарадылыр вя о ъцмлядян
кюнцллцляр дя ишляря ъялб олунур.

Ямяк вя Ящалинин Сосиал Мцдафияси
Назирлийинин табелийиндяки вя филиалларында щазыр-
да 200-я йахын бенефисиара хидмят эюстярилир.
Биринъи витсе-президент Мещрибан Ялийеванын
тяшяббцсц иля йарадылан, ДОСТ Инклцзив
Инкишаф вя Йарадыъылыг Мяркязиндя щяссас гру-
плара аид шяхслярин йарадыъы потенсиалынын,
баъарыгларынын инкишафына вя ъямиййятя интег-
расийасына дястяк эюстярилир. Ъянуби Гафгазда
илк вя ян бюйцк инклцзив йарадыъылыг вя инкишаф
мяканы олан бу Мяркязин филиаллары да фяалиййят
эюстярир. Мяркяз вя филиалларында щазырда тялим-
лярдя 161 няфяр ялиллийи олан шяхсляр, 15 няфяр
шящид аиляляринин цзвляри, мцщарибя иля ялагя-
дар ялиллийи мцяййян едилмиш шяхсляр вя онларын
аиля цзвляри вя с иштирак едирляр. ДОСТ Инклцзив
Инкишаф вя Йарадыъылыг Мяркязи вя онун филиалла-
рында ютян дювр ярзиндя цмумиликдя 700
няфярдян чох бенефисиар мцхтялиф фяалиййят исти-
гамятляри цзря хидмятлярдян файдаланыб.

КЮНЦЛЛЦЛЦК ЩЯРЯКАТЫНДА
"КЮНЦЛЛЦ ДОСТ" ПРОГРАМЫ

ДОСТ Аэентлийинин "Кюнцллц ДОСТ" про-
грамы ися юлкямиздя кюнцллцлцк щярякатынын
эенишлянмясиндя мцщцм рола маликдир.
"Кюнцллц ДОСТ" програмы да бир сыра бейнял-
халг мцкафатлара лайиг эюрцлцб, щямчинин

"Элобал ЩР Суммит 2023" бейнялхалг мцса-
бигясинин галиби олуб.

Азярбайъанда кюнцллцлцк щярякатынын
эенишлянмясиндя мцщцм рола малик "Кюнцллц
ДОСТ" програмына ъари илин биринъи рцбцндя 9
мин мцраъият олуб, 373 шяхс програма ъялб
олунуб. Програмын "Эянъ ДОСТ", "Эцмцшц
ДОСТ" (йашлылар цчцн), "Дистант ДОСТ",
"Корпоратив ДОСТ", "Инклцзив ДОСТ" кими алт-
програмлары фяалиййят эюстярир.

Кюнцллцляр ДОСТ мяркязляриндя вятян-
дашларын гаршыланмасы, хидмят пянъяряляриня
йюнляндирилмяси, вятяндаш ахынынын, нювбяля-
рин идаря едилмяси, вятяндашларын мялуматлан-
дырылмасы, е-системлярдян истифадя вя с. цзря
кюмяклик эюстярир. Онлар дювлят сосиал хидмят-
ляринин "бир пянъяря"дян вятяндаш мямнунлу-
ьу принсипи иля тягдим едилмяси ишляриня юз тющ-
фялярини верирляр. Програм иштиракчыларын вятян-
дашлара хидмят сащясиндя тяърцбя, ишэцзар
вярдишляр ялдя етмяляриня, фярди инкишафы вя
карйера йолунда илк уьурлу аддымларына дястяк
олур.

ДОСТ КОНСЕПСИЙАСЫ
БЕЙНЯЛХАЛГ СЯВИЙЙЯДЯ

Юлкямизин уьурлу сосиал ислащат тяърцбяси
олан ДОСТ консепсийасы бейнялхалг сявийй-
ядя дя йцксяк гиймятляндирилир. Ютян дюврдя
ДОСТ Аэентлийи 10!дан артыг бейнялхалг
мцкафат вя сертификатла тялтиф олунуб. О ъцмля-
дян, Аэентлик Авропа Сосиал Шябякясинин
Авропа Сосиал Хидмятляр Мцкафаты, Бейнялхалг
Сосиал Тяминат Ассосиасийасынын 3 мцкафаты-
на вя Мцкяммяллик Сертификаты, Бейнялхалг
Пенсийа вя Сосиал Фондлар Ассосиасийасынын
мцкафаты вя с. лайиг эюрцлцб. "АИ Бизнес Мцщити

Щесабаты 2021"-дя ДОСТ мяркязляри
Азярбайъанын 3 тякмил ислащатындан бири кими
гиймятляндирилиб. "Кюнцллц ДОСТ" програмы
ися "Элобал ЩР Суммит 2023" тядбири чярчивя-
синдя "Ян йахшы Корпоратив Сосиал Мясулиййят
Стратеэийасы" категорийасы цзря галиб елан олу-
нуб.

Ейни заманда щазырда бир чох юлкяляр, о
ъцмлядян Авропа юлкяляри дя ДОСТ тяърцбяси-
ни юйряняряк ону тятбиг етмяйя мараг эюстя-
рирляр. Президент Илщам Ялийевин йцрцтдцйц
сийасят Азярбайъанын, реэионун апарыъы дюв-
лятляриндян бириня чеврилмяси, юлкямизин дцнйа
мигйасында нцфузунун артмасы, йцксяк
сявиййяли бейнялхалг тядбирлярин мяркязиня
чеврилмяси, шящяр вя реэионларымызын симасы-
нын эюзялляшмяси, еляъя дя, инсанларын мадди
вя мяняви рифащ щалынын йахшылашдырылмасында
юз яксини тапыб. Азярбайъанда щяйата кечири-
лян сосиал сийасятин ясас мягсядляри ящалийя
эюстярилян хидмятлярин кейфиййятинин артырылмасы
вя ящалинин рифащ сявиййясинин йцксялдилмяси-
дир. Бу истигамятдя апарылан ислащатлар, эюрц-
лян ишляр тягдирялайигдир вя щяр бир Азярбайъан
вятяндашы тяряфиндян ряьбятля гаршыланыр.
Чцнки дювлятимиз вятяндашын мянафейиня хид-
мят едир.

Ъянаб Президентин билдирдийи кими, бурада
тятбиг олунан инновасийалар бизим эяляъяйя
бахышымызла там узлашыр: "Чцнки инноватив инки-
шаф бизим сийасятимизин ясас истигамятлярин-
дян биридир. Ялбяття, ДОСТ мяркязляри мящз
бу инновасийалар ясасында фяалиййят эюстярир
вя эяляъякдя бу истигамятдя ялавя аддымларын
атылмасы да нязярдя тутулур".

Нязакят ЯЛЯДДИНГЫЗЫ

ДОСТ хидмятляриндя вятяндаш мямнунлуьу 98,5 фаиздир

Сосиал тяминатда бюйцк 
йенилик: ДОСТ мяркязи 
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