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MULTIKULTURALIZM 9NONOJLORI KiTABXANA -
INFORMASIYA INFRASTRUKTURUNDA

Dos. E.Y.OHMODOV

Maqalada multikulturalizm ideyalarimin ahmiyyati vurgulanmr. Xiisusilo
xarici olkalorin iy tacritbasing asaslanaraq Azarbaycan kitabxanalarinda
multikulturalizm biliklarinin manimsanilmasi va tabligi problemi tohlil olunur.

Agar sozlar: etnik, multikultural, kitabxana, bilik, kitabxanag:.

Miistaqil Azorbaycan Respublikas: iqtisadi va siyasi suverenlik
qazandigdan sonra bir g¢ox xalglarin etnomadoni  missiyalarinin
koordinasiyasina ve tokamiilino dinamik sorait yaratd. Miixtolif
moadaniyyatlors, dini vo milli monsubiyyatlors malik olan insan gruplarina
siilh smin-amanliq va 6ziinii idarsetms goraitinde yasamasini tamin etmoasini
bildiron “multikulturalizm” termini Avropada yaranib. Bollidir ki, Azarbaycan
diinyanun sivil vs iqtisadi cehatdon giiclii dlkasidir. Azarbaycanda tarixan bir
¢ox xalqlarin nlimaysndslori gardas kimi yasayib, milli dini zaminds heg bir
qarsidurma bag vermamisdir. Mshz bu keyfiyyst xalqimizin ke¢misindan
oziinamaxsus doévlatgilik ansnalerini yasatmas, inkisaf etdirmesi, on miihiimii
isa bogari ideyalarin dagtyicisi olmast igo baghdir.

Xarici  Olkelorin  is  tacritbalorindo  kitabxana  informasiya
miiessisolorinin - multikulturalizm onenolorinin  tebligine yonolmis i
tocriibasindo  kitabxana omokdaslarinin  multikulturalizm . biliklarina
yiyslonmasi xiisusi shamiyyat dagiyir.

Umumiyyatla, xarici 6lkslorin is tocriibasinds  kitabxanagilig-
informasiya- fonlerinin Syronilmasi gorgivasinde multikulturalizm tadrisinin
toskili 6nomli yer tutur. Respublikamizda iss multikulturalizmin an yiiksak
bagori doyarlori vo Oziinamoxsuslugu ondadir ki, etnik niimayandslar bu
ddvlstin barabar hiiquqlu vatondaslan kimi 6z milli, dini, madoni dayarlarini
hom azad sorvat dastyicisi, hom istifadogi, hom inkisaf etdirici, hom da
konstitusiya ils tasbit olunmus siyasi-igtisadi va sosial hiiquq istehlakgilandur.
Azorbaycanda siyasi hakimiyystin ii¢ torkibinde - qanunverici, icraedici va
mohkoms hakimiyyatinin hor birinds azligda olan xalglarin niimayandalari
istirak edirlor. Azorbaycandaki milli-madoni miixtaliflik ve etnik dini
doziimliilik mihiti onu dinya miqyasinda modoniyyatlorarasi dialoqun
banzarsiz mokam etmisdir.

Kitabxanalarda multikultural xidmst sahasinds diinya kitabxanalan
tacriibasinds aparilan analizler onu gdstarir ki, bu isin miivaffaqiyyatls hayata
kegirilmasi digiin biitiin kitabxana personali bu sahoda spesifik vardislara
malik olmahdir. Bu magsadls kitabxanagilar tigiin multikultural tshsilin toskili
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bir tolobat kimi qarstya gmxir. Bir ¢ox diinya universitetlorinin tolobslorine
kitabxana vo informasiya elmlorinin Syradilmasi ¢orgivesinda bu tipli tadris
kurslan togkil edilir.

On boyikk maragi ABS — in Roud — Aylend Universitetinds togkil
edilmis “Kitabxanada multikulturalizm” tadris kurslar1 kasb edir. Bu kurs
“Kitabxana va informasiya elmlori” ixtisasi gargivasinds yaradilib ve magsadi
tolobalora, hor kateqoriyadan olan tolobatgilara kitabxana iginin on boylik
aspektlorindon ¢ixis edorok xidmet etmoyin nezori ve tocriibi yollarimin
Syradilmesidir.

Kursun todris planinin analizi agagidaki istiqamatlori nazors ¢atdinr:

1. Multikulturalizmin falssfi aspektlori;

2. Molumat adsbiyyati vo kitabxana todrisi, o climloden bagqa
kitabxana ilo islomade madeni sok fenomeni (burada onun Shdasinden necs
galinmasi miitloq gosterilmalidir);

3.Multikultural materiallarin tosniflogdirilmasi vo kataloglagdirilmasi
yollarinin tapilmast;

4 Kitabxana tadrisi va bagga kitabxana programlarinda multikultural
problemlorin oks etdirilmasi;

5.Kitabxana personalinin diizgiin y1gimu, todrisi v isinds son daraca
inamli olmasi;

6.Spesifik qruplara informasiya xidmetinin tarixi.

Multikulturalizm snenolori kitabxana isinin biitiin sahalori ils ist-iista
diisiir. ABS — da va bagqa dovlstlorde etnik miixtslifliyin artmasi, xalqlar
arasinda miixtalif 6lkolori va xalglart tomsil eden slagslerin artmasi,
kolleksiyalarin zonginliyi, texniki xidmst, molumat — bibliografiya xidmati,
kitabxana tohsili, kitabxana proqramlarinin inkisafi, pegokar kitabxana
personali problemi vo kitabxana miihitinin bagqa problemlorine toxunmaga
mocbur edir. Bu “kitabxanasiinasliq™ ixtisas1 tizro tohsil alan talobslor {igiin
¢ox vacib va faydali bir kursdur.

Bu i miioyyen bir kitabxana tipi iizerindo diggeti toplamaga va
multikultural gorgivede kiitlovi, elmi vo moktsb kitabxanasinin g¢oxdan
islonmis va bir ¢ox saholords faydali olan is tecriibssini Syronmoys imkan
veri. Bu eloca do bagqa kitabxanasiinasliq kurslan iigiin lazim olan
informasiyam1 daha da dolgunlagdinr. O, miixtslif qrup shaliys xidmotds
problem ve magsadi aydinlagdirir vo onun halli yollarim1 da géstorir.

Qeyd edilir ki, kitabxanagilar etnik qrup ve gruplara xidmot edorkan
toskilateiliq vo planlagdirma islorini dorindon bilmslidir. Bu istiqgamatds
onlarda yeni vordis -“bacariq” meydana gixir.

. Biitovlikde iimumi informasiyani tapmaq (etnik) — onun tarixi,
miixtolif statistik molumatlar, togkilat vo resurslar hagqinda molumat. Bu
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informasiyalar ela olmahdirlar ki, oradan etnik qrup hagqinda yetarli malumat
almagq olsun.

e Verilmis qrup haqqinda lokal informasiya tapmaq — onun yasama
tarixi, demogqrafik xisusiyystlori, onun informasiya tslobatini &yranmok,
olagodar togkilat va resurslar haqqinda material ortaya gixarmaq va s.

e Bitlin moévcud icmallari, ¢ap mohsullan vo diger informasiya
resurslarindan istifads etmokls qrup haqqinda informasiya tapmagq.

e Hor hans1 grupa biitovlitkde xidmat etmok igiin nagrlordon ibarst
kolleksiya tagkil etmak va onu inkisaf etdirmok.

e Biitov bir qrupa aid olan materiallan1 tosniflogdirms vs kataloglasdirma
isindo faydalr olmagq.

e Bu qrup Uglin bdyilk olmayan, amma ¢ox mobil bir adabiyyat
kolleksiyasini togkil etmoyi bacarmag.

e Qrup dg¢iin daha ¢ox shamiyyatli ola bilocok molumat xidmatinin daha
yeni iisullarini axtarib tapmagq.

e Oxucu, madeni vs tadris talobath gruplann tolobatini 6domok {igiin
kitabxana programlarini inkisaf etdirmok va kitabxana menecmentini hoyata
kegirmak.

e Kitabxana xidmatinin birbaga vo dolay:r yolla hayata kegirilmasi
zamani biitdv qrupa aid olanlar toplayib 6yratmo kurslarina daxil etmak.

e Pegokar kitabxanagi olmayan grup iizvlorindon belo personal yigma
planini islomak.

Tadris kurslan ela qurulmalidir ki, kurs dévriinds bir qrup talobs eyni
vo oxsar texniki tolimatlandirma ilo diger etnik qruplara da xidmsot etmis
olsun. Bu is3 onlar iigiin kitabxana siyasstinds bir yenilikdir.

Kursun nozori hissasi tolobolorin materiallari sarbest gaydada
manimsamasi tizarinds qurulmalidir.

Bunun tigiin kitabxana amakdaglarina multimadani kitabxana xidmati
gargivosinde multimadani tohsil, multietnik yanasma ve modani xidmatin
shomiyysti, kitabxana proqramlarimin multimadoni aspektlori, talabatgilarin
miiasir kitabxanadan istifadesi kimi problemlori agan pesokar adabiyyat
toqdim edilir. Kursun praktiki hissosini iso konkret tapsiriq toskil edir.
Masalon, yasadiglarn rayonda miisyysn etnik bir qrup tayin edilir va semestr
arzinds tolabaler bu qrupu todgiq edir. Bu informasiya kitabxanaginin
moruzasi {iglin lazim olan kigik layihonin hazirlanmasinda mithiim rol oynayir.
Proyektds asagidaki masslalari isiglandirmaq vacibdir:

1. Todqiq edilon qrup haqqinda qisa icmal. ABS — da onun yasam
tarixi necadir? O, harada yerlogir? Onun hal — hazirda yasadig1 arazids tarixi
necadir? Bu qrup hagqinda hansi demoqrafik molumati tapmaq olar? (Yas,
savad saviyyesi, 6lkado qgalma miiddoti, ingilis vo ya basqa dilleri bilma
saviyyasi).
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2. Bu qrupa hansi 6yradici ve diger xarakteristikalar totbiq etmok
olar? Onun informasiya talobati hansi seviyyade ola bilor? Bu grupun
yarandigi veo hal — hazirda yagadifi orazido kitabxana xidmotinin tarixi
necadir? Malum grupda region kitabxanasindan istifadeyas tesir gostors bilacok
hansi kitabxana snanslori mévcuddur?

Qrup haqqinda etnik materiallarin  tosniflogdirilmesinds  va
kataloglagdirilmasinda iss agagidaki suallara cavab vermok lazimdur.

1. Verilmis qrupla isde odobiyyatda tosvir edilmis istonilon
kataloglagdirma qaydasindan istifads etmak olarmi?

2. Ogar siz ingilis dilinden bagqa dillerds, latin yox, basqa sriftlorde
odebiyyat komplektlogdirirsinizss, hans1 miimkiin problemlori vo onun holli
yollarim diigiiniirsiiniiz?

3. Kataloglagdirma isi ilo mosgul olarken, siz hansi madoni
problemls gargilagirsiniz? Kataloqun dizayn ilo, yoxsa onun istifado qaydasi
ilo bagh?

Tolobaler daha ¢ox méveud olan malumat resurslari haqda varag tortib
etmolidir. Burada verilmis qrup haqda hansi ohomiyyetli mslumat
resurslarinin olmas va biitiin kitabxanalara bu resurslardan hansilarin tovsiya
edilmasi 6z aksini tapmalidir (material ingilis vo bagqa dillards ola bilar).

Proyektdo an gox yerli birliklorin sorgularina xiisusi shemiyyat verilir.
Sorgunun aparilmas: prosesinds asagidaki suallara diqgat vermok lazimdir:

1. Ogor siz tolobatlari tiza ¢1xarmaq iigiin sorgu aparsaniz bunu neca
edoardiniz?

2. Xidmat etdiyiniz orazinin heg olmasa bir kitabxanagisindan
intervyti formasinda sorgu aparardimzmi?

3. Siz xidmot zamam verilmis qrupa aid heg¢ olmasa, bir etnik
toskilata bag gokirdinizmi? Bu ciir gedislor qrupu spesifik lokal malumatlarin
~yerli demografik molumatlarin, yerli toskilatlar vo onlarin tolobatlarmimn
Oyronilmasina va axtarigina xidmat etmis olar.

Mini — proyektin toskil edilmosindeki bu addimlardan sonra talaba
nohayat, proyektin finalin1 taskil edon névbati materiala golib catir: mini —
proyektin noticalarine osaslanan qrupun icmali, intervyiiniin noticaloring
asaslanan vo sorgu zaman: meydana gixan lokal informasiya. Bunun iigiin
tolobolorin mini — proyektds istifado etdiklori milli lokal resurslarin oks
olundugu noticalor, etnik vo multimodoani materiallarin  oks olundugu
kolleksiya vo kataloglardan istifads etmalori vacibdir.

Malumat xidmoti ve resurslarla i§ gorgivesinda agagidaki suallar
meydana gixir:

1. Qrup iizvleri kitabxananin vo ayrica molumat xidmotinin
faaliyyatino neco reaksiya gostarir?
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2. Sizin kitabxanalarinizda hansi mslumat resurslarindan istifads
edilo bilor?
Kursda yerli biliklor ti¢tin programin planlagdiriimas: da miihtim yer tutur;

1. Siz hansi ndv program segardiniz va nays gérs? Oz qrupunuzda
totbiq etmak istadiyiniz bir nego spesifik programin adini ¢okin.

2. Siz bu qrupa xidmot edocok kitabxanamizin maketini necs
qurardiniz? Burada nazors almaq lazimdir: program hansi tipli olmahdir,
xidmet ela planlagdinlib va inkisaf etdirilmslidir ki, o davaml olsun.

Qrup {igiin yetarli molumata malik olma vacibdir:

1. Siz qrupa xidmst {glin hor hansi bir todris adabiyyatini
oxumusunuzmu? 9gar oxumusunuzsa onun hagqinda danigin.

2. Siz qrupun informasiya ‘alma prosesina kémok edsn hor hansi
spesifik programi tosvir eds bilirsinizmi?

3. Sizin slds etdiyiniz informasiya sizin bu prosess olan yanasmanizi
doyigdimi?

Kitabxana personalinin toplanmasinda asas vurgu madaniyyat vo
dil muxtslifliyi tizarinds qurulur.

1. Siz xidmet etdiyiniz qrupun, togkilatin demografiyasini bildiyinizi
nazars alaraq 6z grupunuzdan personal yigimi iigiin iizvleri neco segardiniz?
Onlart sadaco kitablan rofo yigan komokgi gisminds, yoxsa kitabxana
pesokarlarina barabar soviyyali yarimpesokarlar gisminde segardiniz?

2. Sizin zonninizcs, bu neco olmalidir? Personalin hor yeni tizviiniin
oyradilmasi, yoxsa, yerli, miixtslif etnik monsubiyysto malik olan iizvlerin
oyradilmosi?

Osas diqqgati gokan kitabxanada multikulturalizmin tarixi, xiisusila
do ABS kimi dovletds onun folsofi aspektlori, immigrant va beynalxalq
tolobalors kitabxana xidmeotinin tarixi, masslon, Kanadada multikulturalizmin
tarixi vo ‘onun ABS$ - da vo ya hor hansi bir inkisaf etmis &lka ila
miiqayisasidir. Kitabxanada modani konflikt mosslolerine diggat ¢okilir.
Bunun ii¢lin miixtelif mévzularin qoyulmas: iizrs tapsiriqlar verilir: madoni
konflikt na demoakdir; etnikliyin miixtalif aspektlari; qruplar necs va na iigiin
toqqusurlar; kitabxanada madeni konfliktlor miigayisali kitabxanasiinashigin
ndqteyi — nazarinds. Verilmis qrupun informasiya tolobatini tayin etmok figiin
xiisusi sual kitabgalar hazirlanur, hansi ki, bu kitabgada regionda etniklik tayin
edilir. Buradan iso istenilon roqomlori sldo etmok, yerli icmallarla slags
yaratmaq, no danigmaq va na sorusmaq miimkiin olur.

Regionun tadris mokaninda kitabxanada multikultural xidmotin
metodikasi innovativ istiqgamstds inkisaf edir. Bu mosala 2004 — cii ilde
islonib hazirlantb. Bu “Multikultural kitabxana xidmati” adlanan, 16 akademik
saat1 shats edon tematik todris planidir. Bu todris kursu incesanat, madaniyyat
Vo turizm igilorini hazirlayan Akademiyada (APRIKT. Moskva)
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kitabxanasiinasliq kafedrasinda todris ‘edilir. Milasir kitabxanagiinasliqda
multikulturalizmin nezari ve sosial aspektlorini, multikultural situasiyalarda
kitabxanalarin faaliyystinin diinya tecriibasini. yronir,  Todris kursu diinya
mokanimda multikultural tacriiba ilo limumilagmis adebiyyat siyahisl ile isloyir
(elektron nasrlar daxil olmagla).

Bu kursun birinci tadrisi onu gosterir ki, multikultural problemlor
Rusiya kitabxanalanm daha g¢ox maraglandinr (biitiin tip  kitabxana
niimayandslarini), xiisusile, Bagqurdistan, Dagistan, Kalmik, Cegen, Udmurt
kimi respublikalari.

On vacib aspektlorden biri do kitabxanada multikultural xidmatin
gostorilmasinds  ixtisaslagmis personalin  movcudlugudur. Hansi ki, bu
personal kroskultural mokanda xidmot etmays qadir olsun. Bu vardislera takco
ali moktab tolobalori deyil, kitabxana personali da olave tohsil gorgivesinds
yiyslonmolidir. Bunun iigiin olave ders vesaitlori ve dorslikler islonib
hazirlanmalidir. Bu vesaitlor “goxmillotli ohaliys kitabxana = xidmoti
istiqgamotinds, kitabxanalar1 bu saheds qebul edilmis sistems yonoltmolidir.
Coxmillatli 6lks olan Rusiyada kitabxanalarin bu cilir xidmati rusiyalilarin
toleranthq ve vatenparverlik ruhunda terbiyssine yaxindan kémok edar.
Tolimatlar “Etnik modaniyystin miixtelifliyi vo onun Rusiyada kitabxana
xidmoti spesifikasina tosiri adli {limumrusiya tedqiqat materiallarina
asaslanmalidir. Talimat goxsayli nagrlerin, kitabxana iginin modoni siyasoti
hiiquqi senadlorin vo diger moanbolarin analizi nsticesinde hazirlanmalidir.
Metodiki t6vsiyyoni movzu iizra toklif edilon keyfiyyotli adebiyyat siyahisi
tamamlayir.

Toqdim edilon materiallar toyin edilmis srazido biitiin kitabxana
xidmotini shato edon maselolorin konseptual hollini gormoys imkan verir.
Bunlara asagidakilari misal gostormak olar:

1. Oxucu moadaniyyatinin formalagdirilmasi yolu ilo millstlearas:
miinasibatlorin sabit saxlanmasi;

2. Etnik qruplar ve millotlorarasi miinasibatlor = kitabxana
xidmatinin baglica moagsadi kimi;

3. Etnik regionlarda shalinin modoni talsbatlm 6damok maqsadlla
sosial — madoni vs kitabxana siyasatinin hiiquqi va program tominati;

4. Faaliyyatin innivativ

Bir ¢ox mogqalslerin yiiksok elmi saviyyads islonib hazirlanmasina,
6ziindo maraqhi miisahidsleri, noticalori, iimumlogdirmeleri oks etdirir. Buna
baxmayaraq, bir ne¢e materialin eklektikliyini do qeyd etmok lazimdir. Etnik
madaniyystin inkisafinda problemlorin nazari asaslan, etnik ozfaahyyot,
etnokultur va regional identiklik vo s.

Molumdur ki, son vaxtlar Azarbaycanda global dsylsxkhklsr gedlr
Qisa tarixi zaman kesiyinde bizim diinya gériigiimiiz, diinyan1 derketmonin
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monavi praktik tocriibesi kardinal gokilds doyisdi. Insanlarin sosial
davramiginda yeni konseptual prinsipler meydana goldi. Bunlar diinyada gedan
globallasma proseslori ilo sortlonirdi. Bunlardan sn vacib sort tolerantliq
goraitindo milasir madaniyystin osaslanim biitév gekilds qoruyub saxlayan
qlobal sistemin funksiyalasdirlmasidir. Bizim madani qaynaglarimiz, milli
oziinaderkimiz dévlatin inkigafinda da 6z oksini tapir. Biitiin xalglarinin milli
modaniyystinin qorunub saxlanmasi — dgvletin xiisusi mesuliyyst sahssidir.
Madeni siyasatin esasinda votondag comiyystinin doyarlori durur. Onun an
vacib prinsipleri dil, modoniyyst va etnik miixtaliflik soraitinds borabar hiiquq
vo azadhqdir. Biitévliiyiin  saxlamilmasi  vo  goxmillotli  dévistin
mohkemlondirilmasi modoniyyat, informasiya vo tshsil miisssisalorinin
foaliyystindon ohemiyyatli dorocede asihdir. Regionlarin  etnomadoni
miixtolifliyine, biitin etnik modeniyystlorin inkisafinda ve qorunmasinda
biitiin subyektlorinin beraber hiiquqa malik olmasi, bu proseslars real kémok
edon mexanizmlorin yaradilmasma ehtiyac yaradir. Azorbaycan milli
kitabxanagiinashigimn  strukturunda milli modsniyyst miixtslifliyi seraitindo
kitabxana isinin inkisafina yonolmis polietnik xidmatlo shats olunan dévlst va
balediyys kitabxanalar milli — madeni vo kitabxana ictimaiyyatinin diggot
morkazindadir ve ixtisas nogrlorinds igiglandimlir, kitabxana forumlarinda
miizakire edilir.

Azarbaycanda multikulturalizm snonslerinin formalagmas: madani
siyasatin prioritet istigamotidir. Respublika kitabxanalarinda multikulturalizm
ononolorinin tobligi ilk novbeds kitabxana omokdaglarnin multikultural
biliklerls zanginlogdirilmasindan ¢ox asilidir.
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PE3IOME

B cmamve pacmampusaemvcsa 6adICHOCMb MYTMUKYIMYPHLIX udell,
Ocobenno ananusupyemscs 3apybedicHbliim Onbim, 0céoenue u npwuuuenue
MYIMUKYIoMYPHBIX 3HAHUYU 8 bubnuomexax Asepbaiidoicana.

Kniouesvie cnosa: Emnuyuckuti, Mynmuxyiemypuoe, Bubnuomexa,

3nanue, bubnuomexap.

TRADITION OF MULTICULTURALISM IN LIBRARY -
INFORMATION INFRASTRUCTURE
E.AKHMEDOV
SUMMARY

The article emphasized the significance of the idea of

multiculturalism.
Especially based on the experience of foreign countries analyzed

the development and promotion of awareness of the problem of

multiculturalism in the Azerbaijan libraries.
Keywords: ethnic, multicultural, library, knowledge, librarian
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